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Priemysel informacnych technoldgii a telekomunikaci
pokracoval minuly rok v rastovej trajektorii, hoci v druhej
polovici roka sa uz objavili prvé dosledky importovanej
ekonomickej krizy v podobe zniZovania dopytu zo strany
spotrebitelov a rusenia objedndvok zo strany podnikov
a organizacii. K hlavnym charakteristikdm patrili prechod
na euro, pokracujlca konsolidacia firiem a regionalizacia
doteraz samostatnych zastUpeni velkych nadnarodnych
koncernov.

Pripravili sme pre vas aktualizované vydanie IT rocenky,
ktora prinasa podrobnejsie informacie o tychto trendoch,
o0 spolo¢nostiach a osobnostiach pdsobiacich v IT priemys-
le na Slovensku a aktualnom stave procesu informatizacie
v SR. IT roCenka bola vytvorena v spolupraci magazinov
PC REVUE a INFOWARE, IT asociacie Slovenska
a Ministerstva financii SR. Prinasa zékladné Udaje o spo-
lo¢nostiach, ktoré v tomto odvetvi posobia, ako aj o pro-
fesijnych organizacidch a institucidch verejnej spravy
s pdsobnostou na priemysel informaénych a komunikaé-
nych technolégii. Najdete v nej aj vysledky prieskumov
najdoleZitejSich segmentov slovenského IT trhu a prehla-
dy ekonomickych vysledkov firiem pdsobiacich v tomto
odvetvi. RoCenka obsahuje aj prehlad udalosti, zoznam
konferencii, vystav a veltrhov. Nechybaju v nej ani dolezi-
té dokumenty mapujlice proces informatizacie spolocnosti
a elektronickych komunikacii na Slovensku.

Nech je IT roCenka vasim celorocnym sprievodcom prie-
myslom informacnych a komunikacnych technoldgii na
Slovensku. Dakujeme véetkym z(&astnenym partnerom

za spolupracu a poskytnutie Udajov.
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Jeho schopnosti
su vasimi vyhodami

T
ESET

Inteligentna ochrana pocitaca

ESET Smart Security 4 poskytuje pokro€ilt a komplexnd ochranu
s mimoriadne silnou vybavou.

Technolégia ThreatSense® proaktivne chrani pred pocitacovymi
hrozbami kazdého druhu a odhali nebezpecenstvo skor, nez stihne
napadnut systém.

Syslnspector umoziiuje hibkové analyzy operacného systému, procesov,
registrov a sietovych pripojeni.

Remote Administrator dovoluje kontrolovat a spravovat neobmedzené
mnoZstvo pocitacov z akéhokolvek miesta jednoducho a prehladne.
Technolégia Anti-Stealth® odhaluje skryté hrozby a rootkity.

Tradi¢ne minimalne zataZenie systémovych zdrojov Setri €as aj peniaze
a navyse medzinarodné ocenenia st zarukou, Ze sa jeho schopnosti stand
vasimi vyhodami.

Antivirus, Antispyware | Personal Firewall
Antispam | Jednoducha obsluha a administracia

chranime vase digitalne svety @ eT

©
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100Pro Plus, s. r. 0.
Hospodarska 83, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5354 400
paul@100pro.sk,

www.100pro.sk

1iCom, s. r. 0.

Bajzova 12, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5556 3541
tomas.tiefenbach@1com.sk,
www.1com.sk

3N Trading, s. r. 0.

Ul. SNP 119,

965 01 Ziar nad Hronom

Tel.: 045/6726 797
miro@3ntrading.sk, www.3n.sk

3SOFT Vranov, s. 1. 0.
Duklianskych hrdinov 2473,
093 01 Vranov nad Toplou
Tel.: 057/4461 828
3soft@3soft.sk, www.3soft.sk

5PSOFT software

Karloveska 63, 842 01 Bratislava
Tel.: 0905 259 561,

02/6542 7294

info@5psoft.sk,

www.5psoft.sk

5xP, s. r. 0.
Zlatovska 35, 911 01 Trencin
5xp@psg.sk, www.5xp.sk

6COM, s. r. 0.

Ruzova dolina 6, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/2060 2800
6com@6com.sk, www.6com.sk

7P

Hronského 1115,

093 01 Vranov nad Toplou
Tel.: 057/44 61 604
mail@7Psro.sk, www.7psro.sk

<A>

A. L. S., spol. s r. 0.

Staré grunty 53, 842 47 Bratislava
Tel.: 02/6541 1612

info@ais.sk, www.ais.sk

A.C.V.,s.r.0.

Janotova 14, 841 05 Bratislava
Tel.: 0905 711 085
acv@acv.sk, www.acv.sk

A.D.G.M.

Ivanska cesta 27,
821 04 Bratislava
Tel.: 02/4341 4315
adgm@adgm.sk,
www.adgm.sk

A.L.COMP

Legionarska 5, 911 01 Trencin
Tel.: 032/6586 605
obchod@al-comp.sk,
www.al-comp.sk

A. S.E.P. spol. s r. o.
Kopcianska 16, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6353 7976-7
obchod@asep.sk,

www.asep.sk

A2Group Pezinok

Kollarova 14/A, 902 01 Pezinok
Tel.: 0910 303 808
office@a2.sk,

www.a2.sk

Abakus.sk, s. r. 0.

Mol¢a 79, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/41 36 500
abakus@abakus.sk,
www.abakus.sk

ABC Data, s. r. o.

Palisady 33, 811 06 Bratislava
Tel.: 02/3300 0062
ivana.redajova@abcdata.sk,
www.abcdata.sk

ABC Internet, spol. s r. o.
Mlynské nivy 56, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/6252 9333

abc@abc.sk,

www.abc.sk

AB-COM, s. r. 0.

Gogolova 1, 955 01 Topol¢any
Tel.: 038/5362 613
kalnik@abcom.sk,
www.abcom.sk

ABEL-Computer

A. Hlinku 6, 022 01 Cadca
Tel.: 041/4332 120
marketing@abel.cz,
www.abel.sk

ABIKS

Bratislavska 439/18,

018 41 Dubnica nad Vdhom
Tel.: 042/4426 760, 02/4426 782
abiks@psg.sk, www.abiks.sk

Abiset, s. r. 0.

Nam. SNP 2/1209, 901 01 Malacky
Tel.: 034/7734 163
abiset@abiset.com,

www.abiset.com

ABRA Software, s. r. o.
Hrani¢na 18, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/5341 0126
obchod@abra.sk, www.abra.sk

ACASE, .a. s.

Moldavska 8/A, 040 11 Kosice
Tel.: 055/2810 711
repasky@acase.sk, www.acase.sk

Accalio

Krizna 2, 811 07 Bratislava

Tel.: 02/3211 3211
info@accalio.com, www.accalio.com

Accenture

Mostova 2, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/5929 0290
marek.geso@accenture.com,
www.accenture.sk

ACCESS spol. s r. o.

Racianska 109/B, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4425 7735
access@access.sk, www.access.sk

ACE Slovakia

Mlynarovicova 12, 851 03 Bratislava
Tel.: 02/6241 4181
aceslovakia@aceslovakia.sk,
www.aceslovakia.sk

acent

K vystavisku 13, 911 01 Trencin
Tel.: 032/74 30 789
acent@acent.sk, www.acent.sk

Acer Slovakia, s. r. o.

Trnavska cesta 50/B,

821 02 Bratislava 2

Tel.: 02/4920 7000
cz_info@acer-euro.com, www.acer.sk

ACOM PP, s. 1. 0.

Nam. sv. Egidia 52/54,

058 01 Poprad

Tel.: 052/7721 102
obchod@acompp.sk, www.acompp.sk

ACOMPUTER, s. r. 0.
Stefanikova 828, 020 01 Plchov
Tel.: 0905 450 664
info@acomputer.sk,
www.acomputer.sk
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THERE IS A SOLUTION

~Pomdhame nasim partnerom vitazit.

Nasim poslanim je poskytovat riesenia,

ktoré umoZriuji napliiat ich ciele

a dalej rozvijat ich zamery. Na ceste
do ciela sa opierame o kombindciu
znalosti Spickovych technologii

a bohatych skisenosti. Zakladdme
si pritom na fair-play pristupe, ako
na jednej zo zdkladnych hodnét
vyzndvanych nasou spolocnostou. “
Ing. Ondrej Smolar

vykonny riaditel,

predseda predstavenstva

SOITRON, a.s.

SOITRON je lidrom v zavadzani
novych informacnych technolégii
a inovativnych rieseni.

« Infrastruktdra

* Zjednotena komuni X:
* Kontakt so zakaznikmi
. Manazment obsahu

* Bezpecnost

Deloitte.

Technology Fast50
Central Europe 2007

‘Rising Stars’ Category

SOITROM, a.s.
Ranked &th
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A-CORY, s. r. 0.

Stani¢na 191, 022 01 Cadca
Tel.: 0905 563 803
acory@acory.sk, www.acory.sk

ACP AuCOMP, s. r. 0.
Chalupkova 7, 811 09 Bratislava
Tel.: 052/9222 54-55
acp@acp.sk, www.acpl.sk

Active 24, s. r. 0., org. zlozka
Vickova 8/ A, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/4446 0639
helpdesk@domeny.sk,
www.domeny.sk

ActiveNet, s. r. o.

Skultétyho 52/14, 831 03 Bratislava
Tel.: 0905 267 030
sales@activenet.sk, www.activenet.sk

ActiviT, s. r. 0.

Kyjevské nam. 6,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/41 33 871
info@ActivIT.sk, www.activit.sk

ACTS

Krasnohorska 1-3, 851 07 Bratislava
Tel.: 02/6353 6499

rosner@acts.sk, www.acts.sk

Ad/Art Slovakia, s. r. o.
Nevadzova 7, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/4363 4854
adart@adart.sk, www.adart.sk

Adam Corassa, IPTECH
Povazské Podhradie 85,

017 04 Povazska Bystrica

Tel.: 0914 210 143
corassa@iptech.sk, www.iptech.sk

ADAM-SOFT

Veterna 67, 979 01 Rimavska Sobota
Tel.: 0905 566 812
info@adamsoftrs.sk,
www.adamsoftrs.sk

Adastra

Francisciho 4, 811 08 Bratislava
Tel.: 02/5296 2388
dasa.medovicova@adastragrp.com,
www.sk.adastragrp.com

ADC, s. r. 0.
Smolenicka 16, Bratislava
Tel.: 02/6381 4275
info@adc.sk, www.adc.sk

Active 24 s.r.o0. - www.domeny.sk

www.domeny.sk

Kontakt:

24

24/7 zdkaznicka linka: 02/444 60 639, info@domeny.sk

Medzinarodna spolo¢nost so silnym technickym zézemim Active 24 ponulka
profesiondlne sluzby pre Vase internetové stranky. Registracia narodnych,
nadnarodnych, eurdpskych a svetovych domén. Spolahlivy webhosting s pro-
gramom garancie kvality, neobmedzenym prenosom dat, vyberom operacné-
ho systému a moznostou hostingu $itého na mieru. Dedikované managed
servery aj na splatky. Navstivte nas na www.domeny.sk.

ADIR vypoctova technika, s. r. o.
Mierova 83,

821 05 Bratislava

Tel.: 02/4333 5006, 02/4333 7982
odbyt@adir.sk, www.adir.sk

Admin Net Security - Zoltan
Novotny

Tolstého 21, 971 01 Prievidza
Tel.: 0907 721 145
rene.novotny@anspd.sk,
www.anspd.sk

ADVAN

A. Kmeta, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5002 790
daniel.michalovic@advan.sk,
www.advan.sk

Advanced

Na vinohrady 4,

911 01 Trenéin

Tel.: 032/7445 102
straka@advancedtrade.sk,
www.advancedtrade.sk

ADVANS

Bab 361, 951 34 Bab, okr. Nitra
Tel.: 037/6588 252, 0918 518 238
www.advans.sk

AEC Bratislava, s. r. o.
Cintorinska 9, 811 08 Bratislava
Tel.: 02/5441 0283
bratislava@aec.sk, www.aec.sk

AGEM COMPUTERS, spol. s r. o.
Panodnska cesta 42,

851 01 Bratislava

Tel.: 02/6381 0049
miriam@agem.sk, www.agem.sk

AgemSoft, a. s.

Kopcianska 63, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/4445 5444
info@agemsoft.sk, www.agemsoft.sk

AGEsoft

Sladkovicova 69,

953 01 Zlaté Moravce

Tel.: 037/6322 143
agesoft@agesoft.sk, www.agesoft.sk

Agharta Computers, s. r. 0.
Nam. SNP 26/75, 960 01 Zvolen
Tel.: 045/5401 000
obchod@agharta.sk, www.agharta.sk

Aglo solution, s. r. 0.
Kladnianska 29, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/2063 3211

sales@aglo.sk, www.aglo.sk

Agora plus, a. s.

Kopcianska 92, 853 02 Bratislava
Tel.: 02/6381 3873
ondrej.lauko@agora.sk, www.agora.sk

AGRO Diskomp

958 53 Skacany

Tel.: 038/7488 060
agrodiskomp@stonline.sk

Aika Slovakia, spol. s r. 0.
Piaristicka 1, 949 01 Nitra

Tel.: 037/6566 753
aika@aika.sk, www.aika.sk

AIMTEC SK, s. r. 0.
Drobného 27, 841 01 Stupava
Tel.: 0903 524 006
slovakia@aimtec.sk,
www.aimtec.sk
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Distributor vo Vasich sluzbach

Acer - Belkin - BenQ - Brother -

Canon - Dicota - Epson - Fujitsu -

HP - HTC - Konica Minolta - Lenovo -
Lexmark - OKI - Plantronics - Samsung -
Smc Networks - Wacom - Xerox - Zyxel

This Suite oy

A ntains t .
Microsoft, he following

Office programs:

Word 2007

Excel. 2007
Abbyy - Acronis - Adobe - Autodesk - pOWerP :
AVG - Business Objects - CA - Corel - 0int.2007
Eset - Kerio - McAfee - Microsoft - Nero - OnE'Note-.ZOO?
Pinnacle - RedHat -Quark - Symantec -
Teos - VMware

Canon - Fujifilm - Hama - Hahnel -
Kodak - Lowepro - Manfrotto -
Metz - Nikon - Olympus -
Panasonic - Pentax - Samsung -
SanDisk - Sigma - Sony - Velbon

g ® Hladate spolahlivého dodavatela IT?
i Ocakavate profesionalitu a zaroven ludsky pristup k zdkaznikovi?
E Distribitor SWS ma preverené rieSenie. DIhoroc¢na tradicia na slovenskom

vo Vasich sluzbach

a Ceskom IT trhu nds naucila preciznej praci a Gcte.

Presvedcivy balicek SWS

Ponikame Vam najpestrejsie portfélio softwaru a digitalnej fototechniky na slovenskom

B trhu, aj v oblasti hardwaru si tiez urcite vyberiete. Mame sofistikovany objednavkovy systém,
prehfadny internetovy obchod, Ustretovd kreditnd politiku, rychlu a bezproblémovd dopravu
az k Vadm na druhy def od objednania. To v3etko zastresuje priatel'sky pristup nasich
obchodnikov a produktovych $pecialistov. Staci len vyskugat!

@ SWS Distribution a.s. - Studena 5 - 82104 Bratislava - 02/48 200 500 - www.swsd.sk - sales@swsd.sk
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Vas dodavatel

optimalizovaného

AITEN

informacéného
systemu

systémova integracia
manazérske systémy

riadenie projektov

sprava dokumentov

sprava technickej dokumentacie

sprava a udrzba
technologickych zariadeni

AITEN, a.s.

Sibirska 1, 917 00 Trnava
tel.: +421 33 599 1801
fax: +421 33 599 1818
email: aiten@aiten.sk
http://www.aiten.sk

10

Aiss, s. r. 0.
¢. 386, 935 23 Rybnik
predaj@aiss.sk, www.aiss.sk

AITEN, a. s.

Sibirska 1, 917 00 Trnava
Tel.: 033/5991 801
aiten@aiten.sk, www.aiten.sk

Aka servis

Oktdébrova 59, 080 01 Presov
Tel.: 051/7492 520
akaservis@akaservis.sk,
www.akaservis.sk

Akadémia Plus, s. r. 0.
Somolického 2, 960 01 Zvolen
Tel.: 045/53 66 522
golian@akademiaplus.sk,
www.akademiaplus.sk

AKCENT NOVA, s. r. 0.
Lazovna 58, 974 01 Banska
Bystrica

Tel.: 048/4155 163
kontakt@akcent.sk,
www.akcent.sk

Akruks, s. r. o.

Galvaniho 10, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4333 7745
akruks@akruks.sk,
www.akruks.sk

Aktual, s. r. o.

Partizanska cesta 71,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/4115 278
aktual@aktual-sro.sk, www.bozp.sk

al sat

Tomanova 79, 831 07 Bratislava
Tel.: 02/2071 2184, 0904 566 486
lzeman@alsat.sk, www.alsat.sk

ALAMEX

Popolna 10, 831 06 Bratislava
Tel.: 0911 333 688
alamex@alamex.sk, www.alamex.sk

ALAN net, spol. s r. 0.
Kamenna 121, 049 24 Vlachovo
Tel.: 0918 516 062
info@alancom.sk, www.alan-net.sk

ALCASYS Slovakia

Staré grunty 36, 841 04 Bratislava
Tel.: 02/6010 2711
info@alcasys.sk,

www.alcasys.sk

Alcatel-Lucent Slovakia, a. s.
Prievozska 4/A, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5822 0661
petr.pavella@alcatel-lucent.com,
www.alcatel-lucent.sk

ALCONET, s. r. o.

Pod Dielom 329/47,

031 05 Liptovsky Mikulds
Tel.: 0914 222 300
managbrano@alconet.sk,
www.alconet.sk

Alef Nula, s. r. 0.

Hattalova 12/A, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4920 3888
sk-marketing@alefnula.com,
www.alefnula.sk

Alert Computers
Mileti¢ova 90, Bratislava
Tel.: 02/5341 6661
alert@nextra.sk,
www.alertshop.sk

ALEXA

M. R. Stefanika 10, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7645 426
obchod@alexa.sk, www.alexa.sk

Alfa Centauri, s. r. o.

Pri Strelnici 3, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4342 7175
office@alfacentauri.sk,
www.alfac.sk

Alfa TRADE

Muskatova 38, 040 11 Kosice
Tel.: 0905 543 522
marketing@alfatrade.sk,
www.alfatrade.sk

alfaBASE, spol. s r. o.
Saratovska 26/A, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/6446 1048, 02/6428 8662
sales@alfabase.sk,

www.alfabase.sk

ALFAcomp

Bezrucova 11, 900 31 Stupava
Tel.: 0903 468 439
alfacomp@alfacomp.sk,
www.alfacomp.sk

AlfaPro, spol. s r. o.
Planckova 4, 851 01 Bratislava
Tel.: 0948 481 234
alfapro@alfapro.sk,
www.alfapro.sk



Alfex, a. s.

Zvolenska cesta 5,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/41 63 325
alfex@bb.psg.sk, www.alfex.sk

Aliatic, a. s.

Metodova 7, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5556 8903-4
info@aliatic.com, www.aliatic.com

ALLCOM, spol. s r. o.
Radni¢né namestie 11/1,
969 01 Banska Stiavnica
allcom@allcom.sk, www.Allcom.sk

Allit, s. r. o.

Namestie sv. Frantiska 18B,
841 04 Bratislava

Tel.: 02/3010 3190
kosik@allit.sk, www.allit.sk

Ally Soft, spol. s r. o.

Kriva 18, 040 01 Kosice

Tel.: 055/6771 200
obchod@allysoft.sk, www.allysoft.sk

Allycom, s. r. 0.

Zehrianska 4, 851 07 Bratislava
Tel.: 0911 707 675
allycom@allycom.sk, www.allycom.sk

alphaCOM

Ozvoldikova 11, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/6446 2575
info@alphacom.sk,
www.alphacom.sk

ALPHASET, spol. s r. 0.
Kopcianska 19, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6381 2255
alphaset@alphaset.sk,
www.alphaset.sk

Alto Slovakia, spol. s r. o.
Sladkovicova 33, 059 21 Svit

Tel.: 052/7756 885
eliska.zimova@alto.sk, www.alto.sk

ALTRON SK, a. s.

Galvaniho 15C, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/5930 8311
altron.sk@altron.net,
www.altron.net

A-MARK; s. r. 0.

Letnd 3373/27, 058 01 Poprad
Tel.: 052/4781 808
amark@amark.sk, www.amark.sk
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APC by Schneider Electric

Za Pruhy 234/2, 140 00 Praha 4
telefén: 00420241040323

vaclav.mika@apcc.com, www.apc.com

ArC

by Schneider Electric

APC by Schneider Electric je predni svétovy dodavatel sluzeb i produktl pro zalohova napajeni
a chlazeni datovych center i pocitac pro kancelafe a domécnosti. Plvodni spole¢nost APC ziskala
v roce 2007 spoleénost Schneider Electric a spojila ji s firmou MGE UPS Systems. Vznikla tak divi-
ze Critical Power & Cooling Services, kterd v roce 2008 zaznamenala zisk 2,6 miliardy eur a zamést-
navala na celém svété 12 000 lidi. APC by Schneider Electric v hlavnim vyrobnim programu nabizi
neprerusitelné zalozni zdroje UPS, jednotky pfesného chlazeni, racky a software pro navrhovani
i spravu feseni vhodna pro velké, stfedni i malé instituce a firmy, vcetné InfraStruXure, revolu¢ni
architektury pro datova centra. Disponuje rozséhlou servisni siti a kazdoro¢né vynaklada zna¢né
financni prostfedky do vyzkumu a vyvoje.
zaméstnava 114 000 lidi a plsobi ve 100 zemich, v roce 2008 doséahla trzeb 18,3 miliardy dolar(.

Spolecnost Schneider Electric, ktera na celém svété

AMECON Slovakia, a. s.
Sabinovska 12, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/4820 8514
info@amecon.sk, www.amecon.sk

Amel, s. r. 0.

Pivovarska 3, 909 01 Skalica
Tel.: 0903 410 575
amel@amel.sk, www.amel.sk

Amico

L. Svobodu 73, 058 01 Poprad
Tel.: 052/7730 376, 052/7721 188
hudak@amitel.sk, www.amico.sk

AMICOMP BB, s. r. o.
Namestie L. Stura 20, 974 05
Banska Bystrica

Tel.: 048/4715 803
obchod@amicomp.com,
www.amicomp.com

Amigo

Stefanikova 55, 949 01 Nitra
Tel.: 037/6510 915
obchod@amigo.sk, www.amigo.sk

AMS Com

Bojnicka 18, 831 04 Bratislava 3
Tel.: 02/3545 5536
predaj@ams.sk, www.ams.sk

AMSET, s. r. 0.

Slia¢ska 10, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4446 0444
amset@amset.sk, www.amset.sk

Amtel Slovensko, s. r. 0.

J. Hagaru 9, 831 51 Bratislava
Tel.: 02/4921 4111
bratislava@amtel.sk, www.amtel.sk

Anasoft APR

Mlynskd dolina 41, 811 02 Bratislava
Tel.: 02/3223 4111
marketing@anasoft.sk,
www.anasoft.sk

ANDEX, a. s.

Cernysevského 27, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/5244 4812

info@andex.sk, www.andex.sk

Andis, s. r. 0.

Nitrianska 5, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5465 1881
andis@andis.sk, www.andis.sk

Andrej Luceni¢ - Car Line
Jana Ponicana 5, 841 07 Bratislava
Tel.: 02/6477 7197
andrej.lucenic@centrum.sk

ANeT Slovakia

Jilemnického 2, 911 01 Trencin
Tel.: 032/6400 939
info@anet-trencin.sk, www.anet.info

ANIMA - technicka literatura
Slovenskej jednoty 10, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6011 262, 0902 802 002
anima@anima.sk, www.anima.sk

AnimaGraf

L. Okénika 14, 949 01 Nitra

Tel.: 037/6579 351
lubo@animagraf.sk, www.animagraf.sk

ANIXTER Slovakia
Puchovska 8, 831 06 Bratislava
Tel.: 02/4920 7140
bratislava@anixter.com,
www.anixter.sk
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ANSELL

Kazanska 46, 821 06 Bratislava
Tel.: 0905 203 189
ansell@pobox.sk, www.ansell.sk/

Antares plus, s. r. o.
Galvaniho 14, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4341 0724
info@antares.sk, www.antares.sk

Antik computers & communi-
cations, s. r. o.

Carskeho 10, 040 01 Kosice

Tel.: 055/6234 400

kolla@antik.sk, www.antik.sk

APC by Schneider Electric

Za Pruhy 234/2, 140 00 Praha 4
Tel.:00420 2 410 40323
www.apc.com, vaclav.mika@apcc.com

AP Media, s. r. o.

Staré grunty 7, 841 04 Bratislava
Tel.: 02/6020 2111

inffo@apm.sk, www.apmedia.sk

APIS, spol. s r. 0.

Lazovna 12, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4712 614
mstubian@apis.sk, www.apis.sk

APK software

Drobného 27, 841 07 Bratislava
Tel.: 02/6446 3078-9
apk@apk.sk, www.apk.sk

Aplico Plus

Prace 8, 945 01 Komarno

Tel.: 035/7704 310
mail@aplicoplus.sk, www.aplicoplus.sk

ApliCom SK, a. s.

Malatina 40, 027 01 Vysny Kubin
Tel.: 043/5820 040
aplicom@aplicom.sk, www.aplicom.sk

APLIN SK

Furdekova 6, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/2070 2060
aplin@aplin.sk, www.aplin.sk

Apple IMC Slovensko
Tomasikova 30, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/4825 0585
apple@apple.sk, www.apple.sk

ARASID, s. r. 0.

Lazovna 69, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4151 1043
kontakt@arasid.sk, www.arasid.sk

ArcGEO Information Systems,
S. I. O.

Kutuzovova 13, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4920 3701

info@arcgeo.sk, www.arcgeo.sk

ARETA PRO, spol. s r. o.

Pri dynamitke 10, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4445 0266
obchod@areta.sk, www.areta.sk

ARCHA Telecom, spol. s r. 0.
Bardnka 22, 831 06 Bratislava
Tel.: 02/5556 7802
archa@archa.sk, www.archa.sk

aries IT, s. r. o.

Duklianska 19, 080 01 Presov
Tel.: 051/7723 256
mdujava@aries.sk,
aries.vadium.sk

arkon

Strojarska 359/4,

966 01 Hlinik nad Hronom
Tel.: 045/6762 525
info@arkon.sk, www.arkon.sk

ARNET

Kosické 2, 010 01 Zilina

Tel.: 041/5650 735
obchod@arnet.sk, www.arnet.sk

Arplus, s. r. o.

Haburska 16, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/4342 7531
info@arplus.sk, www.arplus.sk

ARTEMIS ENERGYR, spol. s r. o.
Dolné Rudiny 3, 010 01 Zilina

Tel.: 0905 817 425
berhan@artemis-energyr.sk,

Artemiss, a. s.
Sokolovska 3, 040 11 Kosice
Tel.: 055/6446 423
artemiss@artemiss.sk,
www.artemiss.sk

Artman Technologies, s. r. o.
Jakubovo nam. 15, 811 09 Bratislava
Tel.: 02/5292 8888
artman@artman.sk,

www.artman.sk

ASBIS SK

Tuhovska 33, 831 06 Bratislava
Tel.: 02/3216 5111
marketing@asbis.sk, www.asbis.sk

aSc Applied Software
Consultants, spol. s r. o.
Svoradova 7, 811 03 Bratislava
Tel.: 02/4445 0872
asc@asc.sk, www.asc.sk

Asem, s. r. 0.
Odborarska 3, Bratislava
office@asem.sk, www.asem.sk

Asint Educate, s. r. 0.
Kukucinova 34, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4437 1441
asint@asint.sk, www.asint.sk

ASIX, s. r. 0.

Starkova 18, 010 01 Zilina
Tel.: 041/29 01 201
fs@asix.sk, www.asix.sk

ASM Slovakia, spol. s r. o.
Estonska 43, 821 07 Bratislava
Tel.: 02/4446 2308
asm@asm.sk, www.asm.sk

Asphere

Zamocka 30, 811 01 Bratislava
Tel.: 02/6504 0569
marketing@asphere.sk,
www.asphere.sk

Asseco Slovakia, a. s.
Trencianska 56/A, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/2083 8400
marketing@asseco.sk,
www.asseco.sk

Asseco Solutions, a. s.
Bardosova 2, 831 01 Bratislava
Tel.: 02/2067 7111
marketing@assecosol.sk,
www.AssecoSolutions.eu

ASSI computer

Korzo Bélu Bartoka 788,

929 01 Dunajské Streda
Tel.: 031/5520 165
obchod@assi.sk, www.assi.sk

Aston ITM, s. r. o.

Tomasikova 31, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/3240 9718
office@aston.sk,

www.aston.sk

AT - Clip, s. r. 0.
Mladoboleslavska 9, 902 01 Pezinok
Tel.: 033/6402 401

atclip@atclip.sk, www.atclip.sk
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AT&T Global Network Services
Slovakia, s. r. 0.

Hanulova 5/b, 841 01 Bratislava
Tel.: 02/6925 7211
infoSlovakia@emea.att.com,
www.att.com

Atasoft

Postova 11, 937 01 Zeliezovce
Tel.: 036/7712 585
atasoft@atasoft.sk, www.atasoft.sk

Atcon Systems, s. r. o.
Bulharska 70, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4342 3999
atcon@atcon.sk, www.atcon.sk

Atec, s. r. 0.

M. A. Benovského 481/22,
922 03 Vrbové

Tel.: 033/7791 103
fero.m@atec.sk, www.atec.sk

Atem, s. r. 0.

Na Stepnici 1, 960 01 Zvolen
Tel.: 0905 965 363
obchod@atem.sk, www.atem.sk

ATEMI

Velvarska 45, 160 00 Praha
Tel.: 233 025 500
o.zlamalikova@atemi.cz,
www.ifotovideo.cz

Athenas Consulting

Internatna 2, 974 04 Banska Bystrica
Tel.: 0918 129 789

hp@hpimport.sk,

www.hpimport.sk

Atis

Hviezdoslavova 1469/61,
905 01 Senica

Tel.: 034/6574 131
atis@atis.sk, www.atis.sk

Atlas Data system

Pionierska 423/19, 018 41 Dubnica
nad Vahom

atlas@psg.sk, www.atlasdata.sk

AtTEL, s. r. 0.

Hattalova 12, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4464 1832
attel@attel.sk, www.attel.sk

Adresar IT firiem

ATTI, spol. s r. o.

Zupna ul. ¢. 9, 945 01 Komarno
Tel.: 035/7730 064
atti@attishop.sk, www.attishop.sk

AURUS, s. 1. 0.

Trnavska 80, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4437 3624, 4437 3893
aurus@aurus.sk, www.aurus.sk

AutoCont SK, a. s.

Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6353 0230

info@autocont.sk, www.autocont.sk

AVDigital, s. r. o.

Kutlikova 17, 852 50 Bratislava
Tel.: 02/2063 3311
info@avdigital.sk, www.avdigital.sk

AVE Slovakia, spol. s r. 0.
Sibirska 2, 908 51 Holi¢

Tel.: 034/6908 0 11
ave@ave.sk, www.ave.sk

AVEC, spol. s r. 0.
Svétoplukova 12, 080 01 Presov
avec@avec.sk, www.avec.sk

Qo rccC o

SELRO=V=AFKTI=A

Standardom bezpecnosti a kvality.

- bankové informacné systémy a systé-
my pre elektronické bankovnictvo
StarBANK, eStarBANK,

« kartové informacné systémy
StarCARD,

« informacné systémy pre komercné
Zivotné aj nezivotné poistenie a pre
dochodkové poistenie a sporenie
StarINS, SofiSTAR,

« informacné systémy pre stavebné
sporitelne
StarBUILD,

Pruzne reagujeme na potreby trhu a poskytujeme nasim zakaznikom profe-
sionalne IT sluzby a informacné systémy na baze najmodernejsich technold-
gii podporujtcich ich obchodné aktivity a tispech. Ako clen medzinarodnej
skupiny ASSECO sme zarukou rieseni, ktoré zodpovedaju medzinarodnym

Vyvijame komplexné informacné systémy pre rozne oblasti podnikania:

- rieSenia business intelligence a
vykaznictvo
DWH, BI, Datamining, StarSTAT,

« informacné systémy pre zdravotné
poistovne
Mediform,

« ECM a portalové riesenia
StarECM, Portals,

« iné riesenia.

Kazdé IT rieSenie prispdsobime Vasim potrebam.

Viacinformacii ndjdete na stranke: www.asseco.sk alebo nds kontaktujte na adrese: marketing@asseco.sk
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AVIP - Jan Hurti$
Nabrezna 4, 971 04 Prievidza
Tel.: 046/5431 698
avip@avip.sk, www.halier.sk

AVJO Bratislava, s. r. o.
Ulica svornosti 41,

821 06 Bratislava

Tel.: 02/4564 0146
info@avjo.sk, www.avjo.sk

Avnet Technology Solutions,
S. . O.

Digital Park, Einsteinova ulica 21,
851 01 Bratislava

Tel.: 02/3211 1114
bronislava.kekenakova@avnet.com,
www.avnet.sk

Awax, s. r. 0.

Romanova 40, 851 02 Bratislava
Tel.: 02/6225 0715
awax@awax.sk,

www.awax.sk

AXASOFT, a.s.

Radni¢né namestie 4,

821 05 Bratislava

Tel.: 02/4829 4306
axa@axa.sk, www.axa.sk,
www.dobi.sk, www.topup.info

Axalnet, s. r. 0.

P. Mudrona 2, 955 01 TopolCany
Tel.: 038/5322 322,
milan.moricz@axalnet.sk,
www.axalnet.sk

Axeco

Nam. SNP 3, 080 01 PreSov
Tel.: 051/7710 510
stofanko@axeco.sk,
www.axeco.sk

AXIS, s. r. 0.

Stara Prievozska 2, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 7996

info@axis.sk, www.axis.sk

AXISplus SK, s. r. o.
Majkova 2, 811 07 Bratislava
Tel.: 02/5564 2531-2
axisplus@axisplus.sk,
www.axisplus.sk

Axnet, s. r. o.

Martinska 49, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4363 6782
axnet@axnet.sk, www.axnet.sk
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AXON CONSULTING, spol. s r. 0.
Prevadzka: Namestie slobody 10,

811 06 Bratislava

Tel.: 02/3240 9727

sales@axon.sk, www.axon.sk,
www.fidelio.sk, www.micros.sk

AXON PRO, spol. s r. 0.
CernySevského 26, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6241 0360-3
office@axonpro.sk, www.axonpro.sk

AXYZ, a. s.

Jesenského 7, 036 01 Martin
Tel.: 043/4220 761
strbam@axyz.sk, www.axyz.sk

<B>

B&B Trade

Halova 18, Bratislava

Tel.: 0903 440 929
bbtrade@zoznam.sk, www.bb-trade.sk

B.A.SYSTEM, s. r. 0.

RuZovy haj 1358/18,

929 01 Dunajska Streda

Tel.: 031/5521 340
info@basystem.sk, www.basystem.sk

B.W.Soft, s. r. o.
Polianky 15, 841 01 Bratislava 42
Tel.: 02/6453 3891
bwsoft@bwsoft.sk, www.bwsoft.sk

Barco Slovakia, s. r. o.
Nové Zéahrady I. ¢. 11, 821 05
Bratislava, Tel.: 02/4823 5600
info@barco.sk, www.barco.sk

Bardcomp

Hurbanova 22, 085 01 Bardejov
Tel.: 054/4726 687,
jozefs@bardcomp.sk,
www.bardcomp.sk

BasiComp

Cernysevského 5, 851 05 Bratislava
Tel.: 0905 543 680
basicomp@zoznam.sk,
www.basicomp.host.sk/

BASKO

Hviezdoslavovo namestie 1665,
026 01 DolnyKubin

Tel.: 043/5865 103
basko@basko.sk, www.basko.sk

BaSta Communication
Wolkrova 25, 851 01 Bratislava

Tel.: 02/5542 2122
bastacom@bastacom.sk, bastacom.sk

BB tech

Robotnicka 6, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4148 185
bbtech@bbtech.sk, www.bbtech.sk

BC TECH Slovakia, s. r. o.
Ucitel'ska 27, 821 06 Bratislava
Tel.: 02/4552 7071
info@u27.sk, www.barcode.sk

BCIT computers

Paldrikova 75, 022 01 Cadca

Tel.: 069/2005 502, 0910 670 519
predaj@bcit.sk

BCIT, s. r. o.

Palarikova 75, 022 01 Cadca
Tel.: 069/2005 502
post@bcit.eu

BCSR, s. r. 0.

Pod Urpinom 21, 974 01 Banska
Bystrica, Tel.: 048/4151 380
luptak@bcsr.sk, www.bcsr.sk

Be One

Pionierska 15, 831 02 Bratislava
Tel.: 0903 259 260
Id@beone.sk, www.beone.sk

Becom Slovakia, s. r. o.
Zahumenska 31, 911 04 Trencin
Tel.: 032/6583 251-2
khecko@becom.sk, www.becom.sk

Bell Technology, spol. s r. o.
Hubeného 7, 831 08 Bratislava
Tel.: 02/4464 9574
informacie@bell-technology.sk,
www.bell-technology.cz

berolina Slovensko, s. r. 0.
Matejkova 11, 841 05 Bratislava
z.bauerova@berolina.sk,
www.berolina.sk

Beset, spol. s r. o.

Jelenia 18, 811 05 Bratislava

Tel.: 02/5727 5111
marketing@beset.sk, www.beset.sk

Biancho, s. r. o.
Rozkvet 2030/57,

017 01 Povazska Bystrica
Tel.: 0905 127 613



BIBO design

Horny Sianec 223, 911 01 Trendin
Tel.: 032/6580 684

igaz@bibo.sk, www.bibo.sk

BIC Bratislava, spol. s r. o.
Zochova 5, 811 03 Bratislava
Tel.: 02/5441 7515

ist@bic.sk, www.bic.sk

Bilson & Ardes, s. r. 0.
Chrenovska 14, 949 01 Nitra
bilson@bilson.sk, www.bilson.sk

bit-STUDIO Bratislava, s. r. o.
Priemyselna 6, 824 90 Bratislava
Tel.: 02/5824 6711
bitstudio@bitstudio.sk,
www.bitstudio.sk

BK group, a. s.

Dopravna 19, 921 01 Piestany
Tel.: 033/7988 888
bk@bkgroup.info, www.bkgroup.info

BKC, s. r. o.
Ivanska cesta 10, 821 04 Bratislava
www.bkc.sk

Bleskanet, s. r. o.
Paulinska 20, 917 01 Trnava
Tel.: 0903 740 601
marketing@bleskanet.sk,
www.bleskanet.sk

Blue Brick, s. r. o.
prevadzka: Polianky 5, Bratislava
info@bluebrick.sk, www.bluebrick.sk

Bluefire, s. r. 0.

Racianske myto 1/a, 831 02
Bratislava, Tel.: 0908 702 751
obchod@bluefire.sk, www.bluefire.sk

board.sk

Hattalova 8, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4446 2650
board@board.sk, www.board.sk

boneheadzSD, s. r. 0.
Zeleznitiarska 18, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/5249 9974
poliakova@boneheadz.sk,
www.yello.sk

BONUM Informac¢né technolé-
gie, spol. s r. 0.
Ruzova dolina 10, 824 77 Bratislava
Tel.: 02/5556 1310
b.micuch@bonum.sk, www.bonum.sk

Book & Book

Romanova 32, 851 02 Bratislava
Tel.: 02/6382 4360
info@book-system.com,
www.book-system.com

Borland, s. r. 0.

Lumirova 564/15, 128 00 Praha 2
Tel.: +420 234 633 356
marketing@embt.cz, www.borland.cz,
http://www.embt.cz

BOWA, s. r. 0.

Gercenova 6A, 85101 Bratislava
Tel.: 02/6820 2040-2
obchod@bowa.sk, www.bowa.sk

BOXED SK

M. R. Stefanika 161,

017 01 Povazska Bystrica
Tel.: 0905 873 840
info@boxed.sk, www.boxed.sk

BRICOM, s. r. 0.

Gercenova 6 / B, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6353 0240
bricom@bricom.sk, www.bricom.sk

BS COMPUTERS, s. r. 0.
Mileticova 10, 821 08 Bratislava
office@bs-computers.sk,
www.bs-computers.sk

BSC Bratislava, s. r. o.
Makovického 2, 831 01 Bratislava
Tel.: 02/4463 35 95-98
marketing@bsc.cz, www.bsc.sk

BSC Line, spol. s r. 0.
Cintorinska 45, 911 01 Trencin
Tel.: 032/7444 770
obchod@bscline.sk,
www.bscline.sk

BSP Consulting, spol. s r. o.
Prepostska 8, 811 01 Bratislava
Tel.: 02/6252 1581
infobspc.sk@bsp.sk, www.bspc.sk

BSP Softwaredistribution, a. s.
Prepostska 8, 811 01 Bratislava

Tel.: 02/5443 0017

info@bsp.sk, www.bsp.sk

Bz-Soft

Tatliakova 2, 026 01 Dolny Kubin
Tel.: 043/5865 817
obchod@bzsoft.sk,

www.bzsoft.sk
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<C>

C&C Tech, s. r. 0.

Safarikovo nam. 7, 811 02 Bratislava
Tel.: 02/5464 5671, 0903 432 814
sale@cctech.sk,

www.cctech.sk

C&T Consulting, spol. s r. 0.
Hrani¢na 57, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4364 0181

sales@ctc.sk, www.ctc.sk

C.A.TEL, s. r. 0.

BardoSova 2/A, 831 01 Bratislava
Tel.: 0907 456 135

info@catel.sk, www.catel.sk

C.CC,s.r.o.

VarSavska 11, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4445 9955

info@ccc.sk, www.ccc.sk

CA Slovenska republika
Lamacska cesta 3, 841 01 Bratislava
Tel.: 02/5941 8686

prague@ca.com,
www.ca.com/offices/czechslovak

Cadix, spol. s r. o.
DruzZstevna 2, 945 01 Komarno
Tel.: 035/7741 660
info@cadix.sk, www.cadix.sk

CAMEA COMPUTER SYSTEMS,
a.s.

Bottova 3, 080 01 Presov

Tel.: 051/7725 585
obchod1@camea.sk, www.camea.sk

Caner, spol. s r. o.
Skultétyho 16, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7242 936
caner@caner.sk, www.caner.sk

CANEX connections, spol. s r. 0.
Machova 6, 821 06 Bratislava

Tel.: 02/4525 9041, 02/4525 9043
canex@canex.sk, www.canex.sk

CANON SLOVAKIA, s. r. 0.
Karel Dobias, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5710 4011
info@canon.sk, www.canon.sk

Capgemini Slovensko, s. r. o.
Karadziova 8, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/4445 5678
reception.bts.sk@capgemini.com,
www.capgemini.com
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Carelesss

Olesna, 592 31

Tel.: 02/2589 64
Marus88@seznam.cz

Casallia Slovakia, s. r. o.
Suvoz 802, 911 01 Trencin
Tel.: 032/7443 843
casallia@casallia.sk,
www.casallia.sk

CASPER+, spol. s r. 0.
Bajkalska 21/A,

821 01 Bratislava

Tel.: 02/4445 0574,

02/4445 0575, 02/4464 1961-62
casper@casper.sk,
www.casper.sk

Cauldron, s. r. o.
Palarikova 27,

811 04 Bratislava
durcak@cauldron.sk,
www.Cauldron.sk

CBS - Computing Business
System

Janka Alexyho 7,

841 01 Bratislava

Tel.: 0903 013 472

cbs@post.sk, cbs.webpark.sk

CCComputer KE
Cermelska cesta 3,
040 01 Kosice
Tel.: 055/6323 633
sales@cccke.sk,
www.cccke.sk

CCS Slovenska spolo¢nost pre
platobné karty, s. r. o.
Plynarenska 7/B,

821 09 Bratislava - budova BBC-V
Tel.: 02/5828 0666

ccs@ccs.sk, www.ccs.sk

CCW, spol. s r. o.

Trencianska 47, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5542 1779, 5542 4622,
5542 4823

ccwcomp@ccew.sk, www.ccw.sk

Cdicon, s. r. 0.

Ivanska cesta 32, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4342 4515

info@cdicon.sk, www.cdicon.sk

CDLONG,; s. r. 0.

Skuteckého 23, 974 01 Banska
Bystrica, Tel.: 088/7429 17
cdlong@cdlong.sk, www.cdlong.sk

CDP

Trencianska 53, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 7118-20
info@cdp.sk, www.cdp.sk

CENEGA SLOVAKIA, s. r. o.
Royova 7, 831 01 Bratislava
Tel.: 02/5930 8811
info@cenega.sk, www.cenega.sk

CENTAUR, a. s.

FMFI UK, Mlynska dolina,

841 04 Bratislava

Tel.: 02/6541 2959
centaur@centaur.sk, www.centaur.sk

Uvazujete o zmene ...7 , ’
Vyskladajte si svoj informacny system
podla Vasich potrieb.

Centire, s. r. 0.

Zahradnicka 72, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5010 9800
info@centire.com,
www.centire.com

Centron Slovakia

Podhaj 107, 841 03 Bratislava

Tel.: 02/6478 0767
centron@centron.sk, www.centron.sk

Cetus, spol. s r. o.
Kosicka 37, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5556 3036
info@cetus.sk, www.cetus.sk

CIGLER SOFTWARE, a. s.
Racianska 66, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4921 2323
info@csw.sk, www.csw.sk

Cinema+, s. r. 0.
Partizénska 77,

974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4700 205
reklama@cinema.sk,
www.cinema.sk

Cisco Systems Slovakia
Mlynské nivy 43, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5825 5500
bratislava-reception@cisco.com,
wwwi.cisco.sk

CIT, spol. s r. o.
Mraziarenska 25, 821 08 Bratislava

Tel.: 02/5564 2902-5
info@cit.sk, www.cit.sk

euro

SRS

Komplexny informaény systém
rieSenie na mieru
pre stredné a velké podniky

Systém pre Riadenie a Sprévu podniku

EMEL BRATISLAVA, s.r.0., Svabinského 21, 851 01 Bratislava,
{tel.+421-2-3266 3333, e-malll: cbchod@emel.sk www.emel.sk



CKV POPRAD, s. r. o.
Hrani¢na 657/3, 058 01 Poprad
Tel.: 052/7722 241
ckv@ckv.sk, www.ckv.sk

Cleverlance Slovakia
Lazaretska 12, 811 08 Bratislava
Tel.: 02/5441 0283
marek.jirsa@cleverlance.com,
www.cleverlance.com

ClippArt, spol. s r. o.

Nobelova 34, P.0.Box 17,

830 00 Bratislava

Tel.: 02/4951 2330, 29
clippart@clippart.sk, www.clippart.sk

CMD, s. r. 0.

Damborského 2, 841 01 Bratislava
Tel.: 02/2086 2222

cmd@cmd.sk, www.cmd.sk

CN Resources International
(SK), s. r. o.

Zelezniciarska 13, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/5778 0210

info@cnsk.sk, www.cnsk.sk

CNC, a. s., Bratislava
Strojnicka 33, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/3500 0181

cnc@cnc.sk, www.cnc.sk

CNS, spol. s r. o.

Krajinska cesta 1, 921 01 Piestany
Tel.: 033/7742 664
cns@cns-systems.sk, www.cns-net.sk

CODES CREATIVE STUDIO,
S. I. O.

Martinéekova 17, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/5341 3935
codes@codes.sk, www.codes.sk

Codex software system, s. r. o.
Jakuba Haska 1, 949 01 Nitra

Tel.: 037/6529 598
obchod@codex.sk, www.codex.sk

CODUM, s. r. o.

Udernicka 5, P. O. Box 139,

850 00 Bratislava

Tel.: 02/6353 2921
codum@codum.sk, www.codum.sk

Cogent

Mlynske nivy 54, 821 09 Bratislava
Tel.: 055/7267 520
coget@cogent.sk, www.cogent.sk
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Centire, s. r. 0.

Zahradnicka 72, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5010 9800
info@centire.com, www.centire.com

centire

Centire patri medzi popredné poradenské a IT spolocnosti a na trhu pdsobi od roku 1994.
épecializuje sa na IT riesenia, poradenstvo v riadeni, outsourcing a poradenstvo v ekonomickych
¢innostiach a v eurofondoch. Uspechy spolo¢nosti sti postavené na jedine¢nych znalostiach, ski-
senostiach, Spickovom odbornom time internych zamestnancov a na velkom mnoZzstve Uspesne
realizovanych projektov. Spolo¢nost sa v ramci IT poradenstva zameriava na eGovernment (tvor-
ba stratégii a koncepcii, poradenstvo) a na projektovy manazment. Zaroven sa v ramci IT riese-
ni venuje problematike Business Process Management, Document Management Systems,
portélovych rieseni, systémovej integrécii a vyvoju Specializovanych SW rieSeni na zéklade po-
Ziadaviek klienta. Tim Specialistov spolocnosti Centire je autorom Narodnej koncepcie informati-
zécie verejnej spravy. Spolo¢nost Centire uviedla ako prva na Slovensku v meste Turcianske
Teplice digitdlne mesto s ndzvom ,Centire eFFICE 4 City", ktoré vyrazne zjednodusuje a urychlu-
je vybavovanie najcastejsich dradnych tkonov z pohodlia domova 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni

prostrednictvom internetu.

COLUMBEX INTERNATIONAL,
a. S.

Rusovska cesta 1, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/2068 2777
columbex@columbex.sk,
www.columbex.sk

COMA SLOVAKIA, s. r. o.
Hattalova 12/a, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4463 2521
tchudik@coma.sk, www.coma.cz

COMDOM Software, s. r. o.
Komenského 11/A, 040 01 Kosice
Tel.: 055/7898 402
info@comdomsoft.com,
www.comdomsoft.com

ComErgon

Cachticka 23, 831 06 Bratislava
Tel.: 02/4488 9090
office@comergon.sk,
www.comergon.sk

Comert

Kocelova 4, 821 08 Bratislava

Tel.: 02/5296 5286
comert@comert.sk, www.comert.sk,
www.duplo-slovakia.sk,
www.centrumlacnejtlace.sk

Cominfo SR, s. r. o.

Kopcianska ul. 65/Areal DOMES,
851 01 Bratislava

Tel.: 02/6383 4843
cominfo@nextra.sk, www.cominfo.cz

COMIX, s. r. 0.

Kpt. Nalepku 64, 934 01 Levice
Tel.: 036/6314 519
info@comix.sk, www.comix.sk

Commodity, s. r. 0.
Zadmocka 1, 901 01 Malacky
Tel.: 034/7742 894
obchod@commodity.sk,
www.commodity.sk

CIT, spol. s r. 0.

Mraziarenska 25, 821 08 Bratislava
Tel.: +421 (0)2 5564 2902, 5564 2905
Fax: +421 (0)2 5564 2907

e-mail: info@cit.sk, http://www.cit.sk

CIT

Spolo¢nost CIT, spol s r. 0. vznikla v roku 1993, ked' sa stala prvym autorizo-
vanym $koliacim strediskom Microsoftu na Slovensku. Potvrdenim nasej dlho-
ro¢nej odbornej a pedagogickej erudovanosti je ziskanie titulu Microsoft Gold
Certified Partner for Learning Solutions. Od roku 2002 sme jedinym Skoliacim
strediskom CALC - produktov Citrix v SR. V roku 2003 sme otvorili prvé sko-
liace stredisko pre SCP (Security Certified Program) v strednej a vychodnej
Eurdpe. Stdli sme pri zrode programu ECDL (European Computer Driving
Licence) na Slovensku - nadndrodného kvalifikacného programu na ziskanie
zakladnej pocitaovej gramotnosti.

17




. IT ROCENKA 2009

CompAct, s. r. 0.
Hviezdoslavova 2, 048 01 Rozrava
Tel.: 058/7323 574
compact@compacti.sk,
www.compactl.sk

Compant

Kosicka 3444/5, 058 01 Poprad
Tel.: 052/7885 881
info@compant.sk, www.compant.sk

COMPAREX Slovakia, spol. s r. 0.
Kycerského 5, 811 05 Bratislava

Tel.: 02/5245 1020
info@comparex.sk,

www.comparex.sk

COMPAS Marian Pustulka
Bastova 16, 060 01 KeZmarok
Tel.: 052/4524 394
pustulka@compas.sk,
www.compas.sk

COMPEKO BREZNO, s. r. o.
Stlrova 8, 977 01 Brezno

Tel.: 048/6116 038
obchod@compekobrezno.sk,
www.compekobrezno.sk

COMPEKO CS, spol. s r. o.
Resetkova 9, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4446 1707
kukuckova@compeko.sk,
www.compeko.sk

COMPEX DATA, s.r.o.
Dulbravska cesta 9, 841 04 Bratislava
Tel.: 02/5479 3356
info@compex-data.sk,
www.compex-data.sk

COMPIMed, s. r. 0.
MiletiCova 70/594,
821 08 Bratislava
Tel.: 02/5363 0277
sales@compigroup.sk,
www.compimed.sk

COMPUCLEAN Slovakia, s. r. 0.
Vranovska 6, 851 01 Bratislava

Tel.: 02/6381 2481
vladimir.vasik@compuclean.sk,
www.compuclean.sk

Computel, s. r. o.

Plynarenska 7/B, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/5026 7444
office@computel.sk,
www.computel.sk

Computer and Network
Systems, spol. s r. 0. - CNS
Sladkovicova 24, 934 01 Levice
Tel.: 036/6315 315
molnar@cns.sk, www.cns.sk

Computer Club, s. r. o.

Mostna 3, 949 01 Nitra

Tel.: 037/7722 440
brano@compclub.sk, www.compclub.sk

ComputerPro, s. r. 0.
Jamnického 4, 841 05 Bratislava
Tel.: 02/5556 9752
computerpro@computerpro.sk,
www.computerpro.sk

Comsultia, s. r. 0.

Tomasikova 26, 821 01 Bratislava
info@comsultia.com,
www.comsultia.com

COMSYCO, spol. s r. 0.
Revoluc¢na 13, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4342 3654
comsyco@comsyco.sk,
www.comsyco.sk

COMTEC

Hviezdoslavova 19, 915 01 Nové
Mesto nad Véahom

Tel.: 032/7710 020
predaj@comtec.sk, www.comtec.sk

COMTEX, spol. s r. 0.
Prievozska 14/A, 821 09 Bratislava
Tel.: 0905 262 945
obchod@comtex.sk, www.comtex.sk

Com-TRADE, s. r. 0.
Belopotockého 2,

031 01 Liptovsky Mikulas
Tel.: 0908 460 360
info@com-trade.sk,
www.com-trade.sk

CONA, s. r. 0.

Hutnicka 22, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6323 710
cona@cona.sk, www.cona.sk

Conan

Murgasova 18, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7002 900
zvara@garmin.sk, www.garmin.sk

CONELEG, s. r. 0., Kosice
Letna 42, 040 01 Kosice

Tel.: 055/6224 810
conelec@conelec.sk, www.conelec.sk

Conex, S. I. O.

T. Vansovej 225/3, 924 01 Galanta
Tel.: 0905 718 949
conex@conex.sk, www.conex.sk

Conferware, spol. s r. o.
Pionierska 15, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4921 2402
obchod@headsety.sk,
www.headsety.sk

Connected Elfort, s. r. o.
Puchovska 8, 831 06 Bratislava
office@connfort.sk, www.connfort.sk

CONNECTING, spol. s r. o.
HodZova 27, 949 01 Nitra

Tel.: 02/4371 1171
office@connecting.sk,
www.connecting.sk

CONQUEST Slovakia, s. r. o.
Rybni¢na 40, 831 06 Bratislava
Tel.: 02/4488 2145
info@conquest.sk, www.conquest.sk

Consul

Jilemnickeho 6, 911 01 Trencin
Tel.: 032/6400 024
consul@consul.sk, www.consul.sk

ConsultLine, s. r. o.
Sreznevského 7,

831 03 Bratislava

Tel.: 02/4463 7584
info@pacioli.info, www.pacioli.info

Contineo, s. r. 0.
Jiskrova 4, 040 01 Kosice
Tel.: 055/2383 555
www.contineo.sk

CONTROL INFORMATIKA SR,
S. I. O.

Nam. oslobodenia €. 8,

905 01 Senica

Tel.: 0910 780 805
obchod@control-slovakia.sk,
www.control-slovakia.sk

Copia Slovakia, s. r. o.
Spojova 19, 974 01 Banska Bystrica
copia@copia.sk, www.copia.sk

COPOS, spol. s r. 0.
Sladkovicova 1128,

017 01 Povazska Bystrica
Tel.: 042/4260 444
mail@copos.sk, www.copos.sk



COPY & PRINT OFFICE, s. r. 0.
Na Karlove 26,

974 00 Banska Bystrica

Tel.: 048/4727 272
copybb@copyprint.sk,
www.copyprint.sk

Copy Service, s. 1. 0.

Slnecnd 16, 974 04 Banska Bystrica
Tel.: 048/4139 925
hudec@copyservice.sk,
www.copyservice.sk

CORA GEO
Zaborského 20/10089,
036 01 Martin

Tel.: 052/2851 411
obchod@corageo.sk,
www.corageo.sk

CORINEX GROUP, a. s.
Klukata 6, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/5556 8201-3
info@corinex.sk, www.corinex.sk

CORUM GROUP, s. r. 0.
Roznavska 17, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4445 4410
reklama@corum.sk,
www.corum.sk

CPB SOFTWARE (SLOVAKIA),
S. r. 0.

Na krizovatkach 29,

821 04 Bratislava

Tel.: 02/4820 1542
slovakia@cpb-software.com,
www.cpb-software.com

CPE Slovakia, spol. s r. o.

Na Hrebienku 12, 811 02 Bratislava
Tel.: 02/6280 1211

office@cpe.sk, www.cpe.sk

CQ Service, s. . 0.
Sabinovska 10, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4820 4911
marketing@cgservice.sk,
www.cgservice.sk

CR-Dat, s. r. 0.

Kpt. Nalepku 3001, 962 12 Detva
Tel.: 045/5456 691
crdat@crdat.sk, www.crdat.sk

CREAS

Cernysevského 21, 851 01 Bratislava
Tel.: 0907 164 572

mail@creas.sk, www.creas.sk
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CORA GEO, s. r. 0.

Prevadzka: Stefanikova 15, 058 01 POPRAD,
Tel.: 052/285 14 11, Fax: 052/285 14 13
Prevadzka: Sekurisova 16, 841 02 BRATISLAVA,
Tel.: 02/20 85 15 40, Fax: 02/20 85 15 49
Prevadzka: A. Kmeta 23, 036 01 MARTIN, Tel.: 043/285 15 20, Fax: 043/285 15 29
Prevadzka: Coboriho 1, 949 01 NITRA, Tel.: 037/285 15 30, Fax: 037/285 15 39
e-mail: obchod@corageo.sk, Www.corageo.sk

CORAgeo

Geographic Information Systems

CORA GEO je softvérovd spolo¢nost s bohatymi skdsenostami pri budovani
informacnych systémov. V jej Sirokej zakaznickej zakladni najdete zdkaznikov
samospravy, spravcov inzierskych sieti a priemyselnych podnikov.

Tim odbornych pracovnikov tvoria Specialisti v oblasti vyvoja, tvorby a imple-
mentdcie databazovych a geografickych aplikcii. Doteraz bolo Uspesne zrea-

lizovanych viac ako 80 projektov.

CORA GEO je certifikovana podla noriem kvality ISO 9001:2000 pre SMK
v oblasti vyvoja a implementécie IS a GIS.

CreoDat

Sladkovicova 44,

974 05 Banska Bystrica
Tel.: 0911 565 477
www.creodat.sk

CRM International
Karpatska 18, 811 05 Bratislava
Tel.: 02/5249 2000
jan.horemuz@crmint.sk,
www.crmint.sk

crooce.com - the internet
company, S. r. 0.

Panenska 24, 811 03 Bratislava
Tel.: 02/2060 0000
info@crooce.com, www.crooce.com

Cross National Solutions
Bernoldkova 12, 901 01 Malacky
Tel.: 034/7725 637
office@cn-s.eu, www.cn-s.eu

Crystal Consulting, spol. s r. 0.
BardoSova 2, 831 01 Bratislava

Tel.: 032/6510 222

info@2c.sk, www.crystalconsulting.sk

CS TOP CASSOVIA
Cajakova 5, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6221 725
cstop@cstop.sk, cstop.sk

CSAT

J. Zigmundika 296/6, 922 03 Vrbové
Tel.: 0905 717 523

obchod@csat.sk, csat@csat.sk

CSC Computer Sciences, s. r. 0.
Mostova 2, 811 02 Bratislava

Tel.: 02/5921 6111
mturnerova@csc.com, www.csc.sk

CSl Leasing Slovakia
Karadzi¢ova 8/A, 821 08 Bratislava
info@csi-leasing.sk,
www.csi-leasing.sk

CSNet

Pupavova 33, 841 04 Bratislava
Tel.: 0905 481 106
csnet@csnet.sk, www.csnet.sk

CVDS holding, a. s.
Nabrezie sv. Cyrila 47,
971 01 Prievidza

Tel.: 046/5425 191
info@van.sk, www.van.sk

CX computers & consulting,
S.r. 0.

Trencianska 53, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5363 2436
nakup@cxcx.sk, www.cxcom.sk

Cyber Media

Hlavna 472, 951 44 Vycapy-Opatovce
Tel.: 0903 129 680
cybermedia@vo.sk,
www.cybermedia.sk

<D>

D Comp Trade, spol. s r. o.
Sv. Anny 32, Trencin
dcomp@stonline.sk, www.d-comp.sk

DandiWay, s. r. o.

Cajakova 11, 811 05 Bratislava
Tel.: 0908 701 107
Info@dandiway.sk, www.dandiway.sk
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Data Center, s. r. 0.

Dlhad 22/89, 851 10 Bratislava
Tel.: 02/6224 9246
info@dataset.sk, www.datacenter.sk

Data System Soft, spol. s r. o.
Trnavska cesta 82, 820 12 Bratislava
Tel.: 02/4910 3811
dss@datasystemsoft.sk,
www.datasystemsoft.sk

Data, spol. s r. 0.
Cachticka 15, P. 0. BOX 7,
831 05 Bratislava

Tel.: 02/4487 3656
data@data.sk, www.data.sk

DataCube, s. r. o.
Remeselnicka 7, 831 06 Bratislava
datacube@datacube.sk,
www.datacube.sk

DATAINTECH, spol. s r. o.
Popradska 80, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6231 210
info@dataintech.com,
www.dataintech.com

DatalnterComp, s. r. o.
Moyzesova 18, 042 39 Kosice
Tel.: 055/6226 805
dataintercomp@dataintercomp.sk,
www.sanyo.sk

) DATALAN
WORKS

DATALAN, a. s.

Galvaniho 15/C, 821 04 Bratislava

Tel.: 02/5025 7777

info@datalan.sk,

www.datalan.sk

DATALOCK;, a. s.

Bardosova 2, 831 01 Bratislava
Tel.: 02/2067 7111
marketing@datalock.sk,
www.datalock.sk

Datalogic, s. r. 0.
Klimkovicova 7, 841 01 Bratislava
Tel.: 02/5556 1687
datalogic@datalogic.sk,
www.datalogic.sk

DATARECOVERY

Ruzinovska 1, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/2051 2700,
lz@datarecovery.eu,
www.zachrana-dat.sk
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DATART MEGASTORE, s. r. o.
Mlynské nivy 77, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/5810 3333

marketing@datart.sk, www.datart.sk

DATAS, s. r. 0., Kosice
Toryska 3, 040 11 Kosice

Tel.: 055/6414 200
obchod@datas.sk, www.datas.sk

Dataservis

Letnd 65, 052 01 Spisska Nova Ves
Tel.: 053/4462 047
office@dataservis.sk,
www.dataservis.sk

DATAS-VT, s. r. 0.
Toryska 3, 040 11 KoSice
Tel.: 055/6414 216
datasvt@datas.sk, datas.sk

DATAVICO

Trencianska 47, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5542 4800
datavico@datavico.sk,
www.datavico.sk

DATEX Lucenec, S. I. 0.
Zelezni¢na 35, 984 01 Lucenec
Tel.: 047/4331 002
igor@datex.sk, www.datex.sk

Datex, s. r. o.

Ruzova dolina 6, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5022 1316
molnar@dtx.sk, www.dtx.sk

DAVID PLUS, spol. s r. 0.
Levicka 7, 949 01 Nitra

Tel.: 037/6930 080
david@davidplus.sk,
www.davidplus.sk

db-COMP, spol. s r. o.

Maly Kiar 85, 934 80 Levice
Tel.: 0907 350 156
db-comp_sro@nextra.sk,
www.zoznam.sk/firmy/?id=81685

DCIT Consulting
Némestie slobody 23,
811 06 Bratislava
Tel.: 02/5443 0635
info@dcit-consulting.sk,
www.dcit-consulting.sk

DCIT, s. r. 0.

Stdrova 8, 977 01 Brezno
Tel.: 048/6115 060-1
obchod@dcit.sk, www.gqi.sk

DDW, s. r. o.

Lachova 39, Bratislava
ddw_media@hotmail.com,
www.zoznam.sk/firmy/?id=83276

DECENT SC., s. r. o.

T. J. Moussona 3635,

071 01 Michalovce

Tel.: 056/6888 555
decent@decent.sk, www.decent.sk

Decomp s.r.o

Jilemnického 1919, 069 01 Snina
Tel.: 057/7580 010-2
decomp@slovanet.sk,
www.zoznam.sk/firmy/?id=82115

DELETE, s. r. o.

Ivana Bukovcana 15,

841 08 Bratislava

Tel.: 02/6545 6271
office@delete.sk, www.delete.sk

Delicom, s. r. o.

Jaskovy rad 5, 831 01 Bratislava 37
Tel.: 02/5465 3634
sales@delicom.sk, www.delicom.sk

Dell, s. r. 0.

Fazulova 7, 811 07 Bratislava
Tel.: 02/5750 8053
lukas_raska@dell.com,
www.dell.sk

Delphine Computers &
Software Studio

Sutiavcova 9, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4525 7157, 0903 796 293
delphine@delphine.sk,
www.delphine.sk

Delta Electronics (Slovakia),
S. I. O.

Botanicka 25/A,

841 04 Bratislava

Tel.: 02/6541 1258
bratislava.slovakrepublic@delta-
es.com, www.deltaelectronics.sk

Delta Tech, spol. s. r. o.

P. Horova 24, 841 08 Bratislava
Tel.: 0904 101 101
deltatech@deltatech.sk,
www.deltatech.sk

deltak

Hlavna 4/13, 927 01 Sala

Tel.: 031/7708 478
deltak@deltak.sk, www.deltak.sk
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Deltanet, s. r. o.

V. Clementisa 13, 917 00 Trnava
Tel.: 033/5501 533, 5501 582
mail@deltanet.sk, www.deltanet.sk

Delvina, spol. s r. 0.

A. Rudnaya 110, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5624 344
gabriela@delvina.sk,
www.delvina.sk

Denax, a. s.

Radlinského 2, 811 07 Bratislava
Tel.: 02/5292 0261
denax@denax.sk,

www.denax.sk

Derby, s. r. 0.

Kriva 18, 040 01 Kosice

Tel.: 055/6225 048
obchod@derby.sk, www.derby.sk

Descon, a. s.

Seberiniho 1, 821 03 Bratislava
Tel.: 02/3266 0298
descon@descon.sk,
www.descon.sk

DESON, s. r. o.

Stupavska 231, 900 32 Borinka
Tel.: 0903 791 918
deson@deson.sk, www.deson.sk

DetronicS

M. Réazusa 2203/50, 960 01 Zvolen
Tel.: 045/5401 080
info@detronics.sk, www.zvnet.net,
www.detronics.sk

DEZET

Kamennd ulica 11, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7235 544
dezet@dezet.sk, www.hardware.sk

DHS Slovakia, spol. s r. o.
Saratovska 26/B, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/6453 0901

info@dhs.sk, www.dhs-slovakia.sk

Dial Telecom, a. s.

Plyndrenska 7/B, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/2060 2111
marketing@dial.sk,

www.dial.sk

Inovativne rieSenia pre
inovativne spolo¢nosti

Pracujte efektivne, zite naplno.

 DATALAN

Adresar IT firiem

DIAMOND

Vicanské 153, 927 01 Sala
Tel.: 031/7707 047
obchod@diamond.sk,
www.diamond.sk

DICOTA EASTERN EUROPE, s. r. 0.
V Rovinach 520/46, 140 00 Praha
Tel.: +420 261 227 762
vildova@dicota.cz, www.dicota.com

Digicom, s. r. 0.

Predmestské 81, 010 01 Zilina

Tel.: 041/7001 030
obchod@digicom.sk, www.digicom.sk

Digimat, spol. s r. 0.

V. P. Tétha 4, 036 01 Martin

Tel.: 043/4220 170
Obchod@digimat.sk, www.digimat.sk

Digital BillBoard Systems,
S.r. 0.

Hrani¢na 24, 821 05 Bratislava
Tel.: 0948 023 363
tomas.valachovic@dbbsystems.com,
www.dbbsystems.com

o
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Digital Visions, s. r. o.
Kladnianska 60, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4342 0956
redakcia@pcrevue.sk,
www.pcrevue.sk

DigiTel HS Slovakia, s. r. 0.
Predmestské 81, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7001 030
obchod@digitel.sk, www.digitel.sk

Digitop

M. Rézusa 991, 955 01 TopolCany
Tel.: 038/5323 208
digitop@digitop.sk, www.digitop.sk

DIGIWEB

Padlych hrdinov 63, 821 06 Bratislava
Tel.: 0905 462 423

info@digiweb.sk, www.digiweb.sk

DIGMIA s. r. 0.

Dunajska 31, 811 08 Bratislava
Tel.: 02/3260 3210
info@digmia.com, www.digmia.sk

Dignitas

Vajnorska 89, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4463 6041
dignitas@dignitas.sk,
www.dignitas.sk

DIMANGO, a. s.

Saratovska 26, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/5556 7580-82
svitekova@dimanao.sk,
www.dimano.sk

Dinant

M. Curie Sklodowskej 4,

851 04 Bratislava

Tel.: 0948 888 867
pavlovova@dinant.sk, www.dinant.sk

dipro, spol. s r. o.

Kopcianska 65, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6381 1986
dipro@dipro.sk, www.dipro.sk

Diprog, s. r. 0., Bratislava
Zahradnicka 25, 811 07 Bratislava
info@diprog.sk, www.diprog.sk

Discodery Software Laboratory
Gazdovsky rad 37/A,

931 01 Samorin

Tel.: 031/56 24 272
veghe@discodery.sk,
www.discodery.sk
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Discreet, divizia Autodesk
GmbH, organiza¢na zlozka
Grosslingova 53, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4445 9868
ladislav.hodinka@discreet.com,
www.discreet.com

Disig, a. s.

Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/2085 0140
obchod@disig.sk, www.disig.sk

DISKUS, s. r. 0.

Vitaznd 234, 958 04 Partizanske
Tel.: 038/7495 789
mail@diskus.sk, www.diskus.sk

DITEC, a. s.

Bratislava Business Center V,
Plynarenska 7/C (blok C),
821 09 Bratislava

Tel.: 02/5822 2222
ditec@ditec.sk, www.ditec.sk

Dominanz, s. r. 0.
Kutlikova 17, P.O. box 211,
814 99 Bratislava

Tel.: 02/6353 6424
dominanz@dominanz.sk,
www.dominanz.sk

DONUM, spol.s r. o.
Culenova 15,

915 01 Nové Mesto nad Véhom
Tel.: 032/7714 126
donum@donum.sk,
www.donum.sk

DOUBLE P

Banselova 21, 824 04 Bratislava
Tel.: 02/4445 9095
zakazky@doublep.sk,
www.doublep.sk

Doxor s.r.o.

Tematinska 8, 851 05 Bratislava
doxor@doxor.sk

www.doxor.sk

DP Studio, s. r. 0.

Na Kalvarii 5, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/5477 2474
dpstudio@zutom.sk,
www.dpstudio.sk

DRACO

Kriva 18, 040 01 Kosice

Tel.: 055/7296 557-8
draco@draco.sk, www.draco.sk

DRAGOON computers,

spol. s r. o.

Karloveska ¢. 8, 841 04 Bratislava
Tel.: 0902 354 376
obchod@dragoon.sk,
www.dragoon.doplinky.sk

DSI data, s. r. 0.
A. Bernolaka 377/5,
029 01 Néamestovo
Tel.: 043/2388 010
obchod@dsidata.sk,
www.dsidata.sk

DTW, s. r. o.

Krupinska 4, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6353 2691
dtw@dtw.sk, www.dtw.sk

Duma, spol s r. o.

Na krizovatkach 5, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4342 1896

duma@duma.sk, www.duma.sk

Dupres Consulting, s. r. o.
Dukelska Stvrt 1404/613, 018 41
Dubnica nad Vahom

Tel.: 042/4440 106
office@dupresconsulting.sk,
www.dupresconsulting.sk

DUSKY COMPUTER SYSTEMS
Rudohorska 33,

974 11 Banska Bystrica

Tel.: 048/4141 487
sislak@mail.t-com.sk,
www.duskycomputer.sk

Dusan Kevicky - DUKEB
Trhova 28, 841 02 Bratislava 42
Tel.: 02/6446 1047
dukeb@dukeb.sk, www.dukeb.sk

DVcom

Ul. M. R. Stefanika 20/15,

977 01 Brezno

Tel.: 048/61 15 700
brezno@dvcom.sk, www.dvcom.sk

dveBe

Hlavna 14, 911 05 Trendin
Tel.: 0905 710 877
dvebe@dvebe.sk, www.dvebe.sk

Dynatech, s. r. o.

Mlynské nivy 54, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4821 0610
info@dynatech.sk,
www.dynatech.sk



DYTRON SLOVAKIA, s. r. o.
Pandnska cesta 17, 851 04 Bratislava
Tel.: 02/6381 2006
dytron@dytron.sk, www.dytron.sk

<E>

E.D.T., spol. s r. o.
PaZitkova 4, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/4342 2951
edt@edt.sk, www.edt.sk

EASTNET, s. r. o.

Dolné Rudiny 1, 010 01 Zilina

Tel.: 041/7079 931
obchod@eastnet.net, www.eastnet.net

Eaton Electric Solutions, s. r. o.
Vajnorska 89, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4463 7046
UPSInfoSlovakia@Eaton.com,
www.eaton.com

E-Berg, s. r. o.

Gorkého 12, 811 01 Bratislava
Tel.: 02/5464 5692
obchod@e-berg.sk, www.e-berg.sk

ecce, S. I. 0.
Brnenska 72, 040 11 Kosice
Tel.: 055/2385 555
info@ecce.sk, www.ecce.sk

ECOMA MK, s. r. 0.

Bernolakova 27, 968 01 Nova Bana
Tel.: 045/6856 595
spam@ecoma.sk, www.ecoma.sk

eD’ system Slovakia, s. r. 0.
Stard Vajnorska 21, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4959 1020
sales@edsystem.sk,

www.edsystem.sk

EDEN CONSULTING, s. r. o.
postovy kontakt - Borodacova 13,
821 03 Bratislava
info@edenconsulting.sk,
www.edenconsulting.sk,
www.edenconsulting.eu

eDevelopment

Dlhd& 2, 900 31 Stupava
Tel.: 02/6025 2625
info@edevelopment.sk,
www.edevelopment.sk
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eD system Slovakia, s. r. 0.

www.edsystem.sk b 9 s | ev I

j v eDsystem
Sidlo spolocnosti:

Stara Vajnorska 21, 831 04 Bratislava, tel.: +421-2-49591020,

fax: +421-2-49591010; e-mail: sales_ba@edsystem.sk

Pobocky:

u Zilina: Toméasa Ruzicku 23, 010 01 Zilina, tel.: +421-41-3248800, sales_za@edsystem.sk

m Banska Bystrica:Zvolenska cesta 173, 974 01 Banska Bystrica, +421-48-3248801,
salesbb@edsystem.sk

m PreSov: Vajanského 30, 080 01 PreSov, +421-51-7710510, sales_po@edsystem.sk

eD "system Slovakia, s. r. 0., je najvacsia distribu¢na spolo¢nost na slovenskom trhu, ktorej hlav-
nym zameranim je poskytovat obchodnym partnerom komplexné sluzby v oblasti IT technoldgii.
Svojim produktovym portféliom pontika kompletny sortiment IT. Neobchoduje s koncovymi zakaz-
nikmi. V novembri 2007 bol predchodca dnesnej spoloc¢nosti, firma BGS LEVI Slovakia, a. s., zlice-
na s eD "system Slovakia, s. r. 0. a od tohto terminu vystupuje aj pod tymto ndzvom. Je drzitefom
certifikatu ISO 9001 : 2000. Od roku 2004 vyraba aj PC vlastnej znacky digipro. Je ¢lenom skupi-

ny eD Group, ktord okrem Slovenska pdsobi i v Cechach a Polsku.

EDICO SK;, a. s.

Kopcianska 65, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6381 1816
isc@edico.sk, www.edico.sk

Edis, s. r. o.

Horny Val 9/19, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5007 052
info@ediscomp.sk,
www.ediscomp.sk

Education, s. r. o.

Tomasikova 26, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/2064 8111
peter.trgala@education.sk,
www.education.sk

EEA, s. r. 0.

Hattalova 12/B, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4445 3690-1
mail@eea.sk, www.eea.sk

EHS, s. r. 0.

Pplk. Pljusta 2158, 909 01 Skalica
Tel.: 034/6646 589
obchod@ehs.sk, www.ehs.sk

EIS, s. r. 0.

Zombova 9, 040 01 KosSice
Tel.: 055/6254 587
eiske@eiske.sk,
www.kostka.sk

EKOBIT consulting, s. r. o.
Kosicka 62, 058 01 Poprad
www.ekobit.sk

EKUSOFT, s. r. 0.

Lubina 161, 916 12 Lubina

Tel.: 032/7778 555
posta@ekusoft.sk, www.ekusoft.sk

Elall, s. r. 0.

Levocska 866, 058 01 Poprad
Tel.: 052/7881 571, 7881 572
elall@elall.sk, www.elall.sk

ELAS, s. r. o.

Vinohradnicka 6, 971 01 Prievidza
Tel.: 046/5151 111

elas@elas.sk, www.elas.sk

Elbatex SK, s. r. o.

Tomasikova 30, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4825 0850
elbazil@elbatex.sk, www.elbatex.sk

ELCOM GROUP, s. r. 0.

Stard Vajnorska 92, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4446 0214
miroslav.majercik@elcomgroup.eu,
www.elcomgroup.sk

Elcom, spol. s r. 0.

Jesenna 26, 080 01 PreSov
Tel.: 051/7464 111
elcom@elcom.eu, www.elcom.sk

Elcomp trade

Trencianska ul. 42,

018 51 Nova Dubnica

Tel.: 042/4431 497
mail@elcomp.sk, www.elcomp.sk

Elektrolife

Strecnianska 5, 851 05 Bratislava
Tel.: 0907 897 013
sucha.v@zoznam.sk,
www.zoznam.sk/firmy/?id=84233

ELET

Gorazdova 24, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/5479 2179
david@elet.sk, www.elet.sk
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EMC Computer Systems Slovakia

Karadziova 8/A, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5939 6504, Fax: 02/5939 6200
www.emc.com; tomecek_vladimir@emc.com

EMC

where information lives’

Spoloénost EMC Computer Systems Slovakia pontka technoldgie a rieSenia, ktoré zékaznikom
umozriuju aktivne pracovat s hodnotou informacie. Pomahame projektovat, budovat a riadit flexi-
bilné, skélovatelné a bezpecné informacné infrastruktury, ktoré st zakladnym kameriom pre imple-
mentaciu stratégie manazmentu Zivotného cyklu informacii. Informacie povazujeme za kriticky
majetok zékaznika, preto nase rieSenia orientujeme na aktivne vyuzitie a pracu s obsahom infor-
macie, automatizaciu prevadzky datového centra, zniZzenie nakladov na energie.

Spoloénost EMC Computer Systems v poslednych rokoch akvizovala niekolko lidrov parcidlnych
technologickych oblasti vratane Legato (Networker), RSA Security, Documentum, Awamar, Captiva,
nlLayers, SMARTS, Voyence, Iomega a dalSie, ktoré si dnes pine integrované do uceleného ponu-
kového portfélia EMC. Vlastnime vé&csinovy balik akcii spolo¢nosti VMware, a Uzko spolupracujeme

s celosvetovymi lidrami na trhu IT, ako Cisco, Dell, Microsoft, Oracle, Quantum, SAP.

elfa, s. r. o.

Letna 9, 042 00 Kosice

Tel.: 055/6253 839
marketing@elfa.sk, www.elfa.sk

E-LINE, s. r. 0.

Majakovského 13, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/2064 8936

info@e-line.sk,

www.e-line.sk

Elis, s. r. 0.

Kapitulska 8, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4151 965

elis@elisbb.sk,

www.elisbb.sk

Elitesoft, s. r. o.

Skultétyho 1, 831 04 Bratislava

Tel.: 0911 053 040, info@elitesoft.sk,
www.elitesoft.sk
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Elko Computers Prievidza
Bojnicka cesta 5,7, 971 01 Prievidza
Tel.: 046/5430 717

info@elko.sk, www.elko.sk

Elman Computers, s. r. o.
Némestie L. Stdra 5,

957 01 Banovce nad Bebravou
Tel.: 038/7605 788
riaditel@elman.sk, www.elman.sk

ELMARK

Martinéekova 2, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 5725
info@elmark.sk,

www.elmark.sk

Elnec, spol. s r. 0.

Jana Bottu 5, 080 01 PreSov
Tel.: 051/7734 328, 7731 007
www.elnec.sk

ELNER, s. r. o.

Sv. Ladislava 30, 040 14 Kosice
Tel.: 055/7999 911
elner@elner.sk, www.elner.sk

ELTECO, a. s.

Rosinska cesta 15, P.O.Box C9, 010
01 Zilina, Tel.: 041/5066 111
obchod@elteco.sk, www.elteco.sk

Elvin, spol. s r. 0.

Rabdicka ul. 332, 029 44 Rabca
Tel.: 043/5594 128, 5520 501
elvin@stonline.sk, www.elvin.sk

EMARK

Priemyselna 8, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5564 1106
emark@emark.sk, www.emark.sk

EMC Slovakia

KaradZzicova 8/A, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5939 6504

www.emc.com

EMEL BRATISLAVA, s. r. o.
Svabinského 21, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/3266 3333
obchod@emel.sk, www.emel.sk

Emeldi Software Services
Slovakia, s.r.o.

Aupark Tower, Einsteinova 24

851 01 Bratislava, Tel.: 0949 755 083
info@emeldi.sk, www.emeldi.com

EMITplus

Colnicka 908/1E, 851 10 Bratislava
Tel.: 02/6353 2631, www.emitplus.sk
emitplus@emitplus.sk

EVENTS & PRODUCTION

€€L

Creative&art Cost Liberty
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Emke, spol. s r. o.
Nabrezie 3, 945 01 Komarno
Tel.: 035/7733 280
emke@emke.sk, www.emke.sk

EMM, spol. s r. 0.

Sekurisova 16, 841 02 Bratislava 42
Tel.: 02/6025 4111

emm@emm.sk, www.emm.sk

EMM-T, spol. s r. o.
Sekurisova 16, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/3223 2111
inffo@emm-t.sk,

www.emm-t.sk

EMPIRE com,, s. r. 0.
Piaristicka 2, 949 01 Nitra
Tel.: 037/6542 321
empirecom@empirecom.sk

ENEL-X, s. r. 0.

Hajska 1173, 951 31 Mocenok
Tel.: 0907 140 513
enel-x@enel-x.sk,
www.enel-x.sk

ENERGOTEL, a. s.
MiletiCova 7, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5738 5511,
www.energotel.sk
obchod@energotel.sk,

ENGINE Slovakia, s. r. 0.
Rudlovska cesta 2,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/3249 777
obchod@engine.sk, www.engine.sk

Adresar IT firiem

EMEL® BRATISLAVA, s.r.o.
Svabinského 21, 851 01 Bratislava

Tel.: 02/3266 3333

www.emel.sk; obchod@emel.sk

Spolo¢nost EMEL BRATISLAVA, s.r.0., pdsobi na trhu informaé&nych technoldgiiuz od roku 1990.
V rémci tejto ¢innosti sa zaobera vyvojom, dodévkou a implementaciou komplexného podniko-
vého informacného systému a poskytovanim nadstandardnych sluzieb v oblasti IT. Okrem ERP
rieSenia ma vo svojom portfdliu softvérovych rieseni systém easy_R_finance, ur¢eny na riade-
nie rizika v podniku, aplikaciu na zasielanie registraénych listov a mesacnych vykazov poistné-
ho do elektronickej podatelhe Socialnej poistovne. Madme skusenosti s rieenim problematiky
ddchodkovych poistovni, factoringovych spolo¢nosti a finanéného sektora. Svedcia o tom pro-
jekty pre DSS a DDS pre II. a III. pilier dochodkového sporenia a softvérova aplikacia na spra-
covanie factoringovych obchodov. Na kvalitu rieseni, ale aj poskytovanych sluzieb kladieme
velky dbraz. Zameriavame sa aj na predaj SW spolo¢nosti Microsoft, GFI, Eset, Kerio a HW zna-
Ciek DELL, Hewlett-Packard, Lenovo a inych. Sme partnerom spolo¢nosti Microsoft a GFI.

entro, spol. s r. 0.

Cajakova 15, 811 05 Bratislava
Tel.: 02/5249 4066, 5245 4066
entro@entro.sk, www.entro.sk,
www.entro.eu, tasky.viac.info,
www.dicota.sk, www.omnimount.sk,
origina.li

Epicor Software Slovakia
Dobrovic¢ova 8, 811 09 Bratislava
Tel.: 02/3500 2300
sales.slovakia@epicor.com,
www.iepicor.sk

Epson Europe B.V.
Slavickova 123, 638 00 Brno
Tel.: 0042054 8427 811
renata.satrapova@epson.eu,
www.epson.sk

CHRANIME

EQUITAR
Hlavacikova 20,
841 05 Bratislava
Tel.: 02/6531 5376
richtarik@equitar.sk,
www.equitar.sk

Ercomp

Sladovnicka 21, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5512 245
ercomp@ercomp.sk,
www.ercomp.sk

Ericsson Slovakia, spol. s r. o.
Roznavska 24,

821 04 Bratislava

Tel.: 02/4949 9111
sk@sonyericssonhelpdesk.com,
www.ericsson.sk

VASE HODNOTY

komplexnych informaénych systémov a datacentier.

Zéalohovanie a archivacia.

bezpecnostnych systemov v oblasti [T,

outsourcing IT.

bezpecnostnych systemov v oblasti
technickej a rezimove] bezpe€nosti.

sofistikovaného

modularneho systemu
pre spravu majetku a podpornych procesov v ramci organizacie.

RFID technolagie.

EMM, spal. sr.0., Sekurisova 16, 841 O2 Bratislava 42
el: +421 (2) 60 254 111 fax: +421 (2) 60 254 901

m@emm.sk
3

EMM

www.emm.sk
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Erixline, s. r. 0.

Mlynarska 16, 040 01 Kosice
Tel.: 0905 903 360
computers@erixline.sk,
www.erixline.sk

ESET, spol. s r. o.

Aupark Tower, 16. poschodie
Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/322 44 111
marketing@eset.sk, www.eset.sk

ESMO Zilina, a. s.

Rosinska cesta 8, 010 08 Zilina
Tel.: 041/5252 240
esmo@esmo.sk, www.esmo.sk

eSoft, s. r. o.

Zahradna 22, 962 12 Detva
Tel.: 0903 547 751
obchod@esoft.sk, www.esoft.sk

Essox

Kpt. Nalepku 5, 080 01 Presov
Tel.: 051/7591 420
info@zivotpo.sk, www.essox.s-n.sk

eTel Slovensko, s. r. 0.
LeSkova 9/a, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/3311 3311
marketing@etel.sk, www.etel.sk

Etirs, spol. s r. 0.
Trnavska 112, 821 01 Bratislava
etirs@etirs.sk, www.etirs.sk

ETRIM, s. r. 0.

Kukuéinova 18, 921 01 Piestany
Tel.: 033/7913 911
obchod@etrim.sk, www.etrim.sk

Euro Financial Business Group,
S. r. 0.

Sladkovicova 1216/37,

957 01 Banovce nad Bebravou

Tel.: 0902 896 683
info@efb-group.com,
www.efb-group.com/

EURO MEDIA SK
Kvacalova 5, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5116 111
zilina@euromedia.sk,
www.euromedia.sk

EuroCity, s. r. o.

1. maja 54,

031 01 Liptovsky Mikulas

Tel.: 0910 152 452
obchod@eurocity.sk, www.eurocity.sk
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Eurocomm SR, s. r. 0.
Plyndrenska 2, 821 09 Bratislava
obchod@hej.sk, www.hej.sk

EuroHAS

Zombova 9, 040 23 Kosice
Tel.: 0905 533 218
eurohas@eurohas.com,
www.eurohas.com

EUROIT, s. r. 0.

Nerudova 53, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4342 2882
info@euroit.sk, www.euroit.sk

Eurokomerz, a. s.
Jirdskova 12, 984 01 Lucéenec
eurokomerz@eurokomerz.sk,
www.eurokomerz.sk

eurOKontakt
Sladkovicova 9,

974 05 Banska Bystrica
Tel.: 048/4710 501
eurokontakt@eurokontakt.sk,
www.eurokontakt.sk

EUROLINE computer, s. r. o.
Severna 14, 036 01 Martin

Tel.: 043/4238 612
euroline@euroline.sk,
www.euroline.sk

EuroNET Slovakia, s. r. 0.

M. R. Stefanika 157/45, 017 01
Povazska Bystrica

Tel.: 042/4261 666, 02/2063 3620
ekonom@euronet.sk, www.euronet.sk

EUROPA Computers &
Communications, s. r. o.
Bajkalska 25, 827 18 Bratislava
Tel.: 02/5341 5213
europacc@uropacc.sk,
www.europacc.sk

EUROPEA group

Sipova 3/A, 821 07 Bratislava

Tel.: 02/4552 5373
europea@europea.sk, www.europea.sk

European Peripherals, s. r. o.,
Canon Authorized Distributor
Roznavska 2, areal NAD 820, a. s.,
821 01 Bratislava

Tel.: 02/4445 0425, 4437 1477,
4437 1127

marketing@european.sk,
www.european.sk

european solution
marketing@es-slovakia.sk,
www.es-slovakia.sk

Eurostore, s. r. 0.
Sladkovicova 2545,

017 01 Povazska Bystrica

Tel.: 042/4260 842
atramentove@kazety.sk, kazety.sk

EuroTRADING, s. r. 0.
Muskatova 38, 040 11 Kosice
Tel.: 0908 544 273
ponuky@eurotrading.sk,
www.eurotrading.sk

EVAL, s. r. 0.

Ruzinovska 28, 820 09 Bratislava
Tel.: 02/4342 1660

info@eval.sk, www.eval.sk

EVISION, spol. s r. o.
Vajnorska 137, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4463 1581
evision@evision.sk, www.evision.sk

Exact Software Slovakia
Leskova 16, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/5710 0604
slovakia@exactsoftware.com,
www.exactsoftware.sk

Exalogic, s. r. o.
Beseriova 13,

034 83 Liptovska Teplad
Tel.: 0908 223 300
exalogic@exalogic.sk,
www.exalogic.sk

EXCO, spol. s r. 0.

Sturova 30, 066 01 Humenné
Tel.: 057/7755 196
exco@exco.sk,

www.exco.sk

exe

u informacie su to, ¢o potrebujete

exe, spol. s r. o.

Na Hrebienku 5, 811 02 Bratislava
Tel.: 02/6729 6111

info@exe.sk, www.exe.sk

EXO TECHNOLOGIES, spol. s r. o.
Sv. Mikulasa 17,

064 01 Stard Lubovia

Tel.: 0907 992 728, 0907 991 597
marketing@exotechnologies.sk,
www.exotechnologies.sk



Expel, s. r. 0.

Liscie nivy 9, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5556 8230-4
expel@expel.sk,

www.expel.sk

ExTech, s. r. 0.

Odbojarov 9, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/5564 5757
info@extech.sk,

www.extech.sk

<F>

FANstudio, s. r. o.

Stara vinarska 3,

811 04 Bratislava 1

Tel.: 02/5441 5036
fan@fan.sk, www.FANstudio.eu

FAPA TELCOM, s. r. 0.
Roznavska 16,
045 01 Moldava nad Bodvou

FAW, s. r. 0.

Lichardova 19, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6225 957
faw@faw.sk, www.faw.sk

FaxCOPY, a. s.

Domkarska 15, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4820 1100
popikova@faxcopy.sk,
www.faxcopy.sk

FCC priemyselné systémy
Kocelova 6, 949 01 Nitra

Tel.: 037/7412 275
tonka@fccps.sk, www.fccps.sk

F-CONNECT

Hviezdoslavova 480, 905 01 Senica
Tel.: 034/6512 378,
posta@f-connect.sk,
www.f-connect.sk

FECOMIT, s. r. o.
Mukacevska 21, 080 01 PreSov
Tel.: 0905 960 307
marketing@fecom.euweb.cz,
http:/ /fecom.euweb.cz

Ferimex IT

Tovarenska 32, 064 01 Stara
Lubovia, Tel.: 052/4321 613
office@ferimex.com,
www.ferimex.sk

FERix - FrantiSek Ondrus
Lic¢na 1466/4, 054 01 Levoca
Tel.: 0904 870 176
info@ferix.sk, www.ferix.sk

FINCOM - Slovakia, s. r. 0.
Cajakova 28, 831 01 Bratislava
Tel.: +4204 9550 0118
sales@fincom.sk, www.microcom.sk

Finesoft, spol. s r o.
Popradska 68, 040 11 KosSice
Tel.: 055/64 05 126
roman.cumrik@finesoft.sk,
www.finesoft.sk

Fira, s. r. o.

Ludovita Fullu 62, 841 05 Bratislava
Tel.: 0905 259 093

fira@fira.sk, www.fira.sk

First SK

A. Rudnaya 21, 010 72 Zilina
Tel.: 041/7248 480
info@firstsk.sk, www.firstsk.sk

FisSoft - Rudolf Schimik
Cyrilia a Metoda 18, 038 61 Vrutky
Tel.: +420 776 096 781
rudo@schimik.sk
http://skladova-evidencia.eu

FLEISCHHAUER BRATISLAVA,
spol. s r. o.

Cabanova 13/A, 841 02 Bratislava
rasto@fleischhauer.sk,
www.fleischhauer.sk

Flex-IS, spol. s r. o.
Nobelova 30, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4445 5530
flex@flexis.sk, info@flexis.sk

Floky, s. r. 0.

Starhradska ¢. 10, 851 05 Bratislava
Tel.: 0905 617 131

floky@chello.sk,
www.domacepotreby.sk

FLOPPY - Ing. Milan Jurak
Odborarska 7, 915 01 Nové Mesto
nad Vahom

Tel.: 032/7713 515
jurak@floppy.sk, www.floppy.sk

Flow Plus, s. r. o.

Technicka 6, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4342 7429
mail@flowplus.sk, www.flowplus.sk
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FOCUS computer, s. r. 0.
Dominikanske namestie 35,
040 01 Kosice

Tel.: 055/6226 776
focus@focus.sk,

www.focus.sk

Fokus Bardejov, s. r. 0.
Hurbanova 20, 085 01 Bardejov
Tel.: 054/4729 112
obchod@fokus.sk,

www.fokus.sk

FOMEI SLOVAKIA, s. r. 0.

Za kasarnou 1, 831 02 Bratislava 2
Tel.: 02/4445 0339

info@fomei.sk, www.fomei.sk

FONET, s. r. 0.

Suvoz 802, 911 01 Trencin
Tel.: 032/7443 930
fonet@fonet.sk, www.fonet.sk

foreHAND

L. Zubka 9, 841 01 Bratislava
Tel.: 0905 569 234
obchod@forehand.sk,
www.forehand.sk

Forma, s. 1. 0.

Cajkovského 4, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/5262 3151, 5262 3152
obchod@forma.sk,

www.forma.sk

Freeland, s. r. 0.

Trnavska cesta 82, 820 12 Bratislava
Tel.: 0903 404 486

info@freeland.sk,

www.freeland.sk

FreelLine, spol. s r. o.
Skuteckého 30,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/4295 452
info@freeline.sk, www.freeline.sk

Fujifilm Slovakia

Rybnic¢na 40, 831 06 Bratislava
Tel.: 02/3359 5102
fujifilm@fujifilm.sk,
www.fujifilm.sk

Fujitsu Technology Solutions,
S. I. 0. - organiza¢na zlozka
Stromova 9, 837 96 Bratislava
Tel.: 02/5968 2878
martin.masar@ts.fujitsu.com,
www.sk.ts.fujitsu.com
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Adresar IT firiem

FUXO

Rajtdkova 58, 841 03 Bratislava
Tel.: 02/6453 1371
fuxo@fuxo.sk, www.fuxo.sk

<G>

G&G Computers, spol. s r. 0.
MiletiCova 7, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5020 2051
www.ggcomp.sk

G.G. Soft

Sama Chalupku 10, 971 01 Prievidza
Tel.: 046/5430 050
ggsoft@ggsoft.sk, www.ggsoft.sk

G.NET Computers

Nam. sv. Egidia 50/55,

058 01 Poprad, Tel.: 052/4425 563
robbie@rdbeeth.net,
www.gnetcomputers.eu

G.N.T. Business Services, s.r.o.
Rastislavova 24, 058 01 Poprad,

Tel.: 0902 409 118,
robert.skrab@gnetclub.sk,
www.gnt-bs.sk

Gabor

Novomeského 1320/4,

957 04 Banovce n. Bebravou
Nika790@azet.sk

Gabriel Fekete - BLUE STAR
Mamateyova 6, 851 04 Bratislava
Tel.: 0911 306 758
marketing@bluestar.sk,
www.bluestar.sk

GAMO, a. s.

Kyjevské namestie 6,

974 04 Banska Bystrica
Tel.: 048/4372 111
info@gamo.sk, www.gamo.sk

GEMMA, spol. s r. o.

Krajna 49/B, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4363 7164, www.gemma.sk,
skovajsova@gemma.sk,

Genesis

Svébska 4, 080 05 Presov

Tel.: 051/7716 409, www.genesispo.sk
genesis@genesispo.sk

Geoinfos, spol. s r. o.
Heyrovského 2, 841 03 Bratislava
Tel.: 02/6453 6502, www.geoinfos.sk
korwin@geoinfos.sk

Geron, S. I. 0.

Dukelska Stvrt 948/11,

018 41 Dubnica nad Vahom
Tel.: 042/4441 852
geron@geron.sk, www.geron.sk

Gi-Bon, s. r. o.

Bratislavska 11/413,

010 01 Zilina

Tel.: 041/5643 437
gibon@gibon.sk, www.gibon.sk

Gimex Slovakia

Horna Huta 48, 969 01 Banska
Stiavnica, Tel.: 045/6921 444
gimex@gimex.sk, www.gimex.sk

Gista

Hlavna 133, 080 01 Presov
Tel.: 0917 251 106
info@gista.sk, www.gista.sk

GiTy - Sivensko, a. s.
Jilemnického 8, 036 01 Martin
Tel.: 043/4288 510
info@gity.sk, www.gity.sk

GLITEL Stropkov, s. r. o.
Cintorinska 557/73, 091 01 Stropkov
Tel.: 054/7428 136

glitel@glitel.sk, www.glitel.sk

Global Solution, spol. s r. 0.
Obchodna 2, 071 01 Michalovce
Tel.: 056/6420 248
info@globalsolution.sk,
www.globalsolution.sk

Globium, s. r. 0.

Prievozska 14, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5363 6996
info@globium.sk,
www.globium.sk

GNOMA, s. r. o.

Skolska 6, 071 01 Michalovce
Tel.: 056/6426 767
info@gnoma.sk,
www.gnoma.sk

Gnome, spol. s r. 0.

Mlynska dolina, 842 48 Bratislava
Tel.: 02/65 42 78 25
info@gnome.sk, www.gnome.sk

GoGo Services, s. r. 0.
Radvanska 29, 833 01 Bratislava
michal.hendrych@gogos.sk

Goldmann Systems

Staré grunty 218, 841 04 Bratislava
Tel.: 02/6544 0343-5
goldmann@goldmann.sk,
www.goldmann.sk

minimalizuite naklady - Optimalizujte procesy - maximal izujte vykon nost informacnych technolégiﬂ

GAMO a.s.
Kyjevské namestie 6 Zilina

974 04 Banska Bystrica
www.gamo.sk

Kosice

Pobocky: Bratislava

—-E-|—|

... a praca je hrou!

Liptovsky Mikulas

GAMO

INFORMACNE TECHNOLOGIE




GoodNet

Spojna 1, 900 66 Vysoka pri Morave
Tel.: 0905 589 325
goodnet@goodnet.sk, www.goodnet.sk

GOPAS SR

Dr. Vladimira Clementisa 10,
821 02 Bratislava

Tel.: 02/4828 2705, 701-2
info@gopas.sk, www.gopas.sk

GORDIAS, s. r. 0.

PribiSova 47, 841 05 Bratislava
Tel.: 02/6531 5024
info@gordias.sk, www.gordias.sk

GOSET, s. r. 0.

Harmonia 3018, 900 01 Modra
Tel.: 033/6473 724, 6475 191
polcicovagoset.sk, www.goset.sk

Gotive

Zamocka 34, 811 01 Bratislava
Tel.: 02/5464 5415, www.gotive.com
marketing@gotive.com

GRADIENT SLOVAKIA,

spol. s r. 0.

Kosicka 56, 821 08 Bratislava

Tel.: 02/5556 1517
gradient@gradient.sk, www.gradient.sk

GrandCom

Hviezdoslavova 24,

915 01 Nové Mesto nad Vahom
Tel.: 032/7717 970, 0905 268 687
grandcom@grandcom.sk,
www.grandcom.sk

Gratex International, a. s.
Plynarenska 7/B, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 1441
marketing@gratex.com,
www.gratex.sk

Grex SK;, s. r. o.

Gogolova 18, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6381 4948, 6353 1460-1
mail@grex.sk, www.grex.sk

G-SOFTWIS, spol. s r. o.
Ambroseho 5, 851 02 Bratislava
Tel.: 02/6241 1971
gsoftwis@gsoftwis.sk,
www.gsoftwis.sk

GTEC, s. r. 0.

Trnavska 44, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4437 2437
gtec@gtec.sk, www.gtec.sk
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GOPAS SR, a. s.

Dr. Vladimira Clementisa 10
821 02 Bratislava
Tel: 02/4828 2705, 701-2, info@gopas.sk, www.gopas.sk

#) GOPAS

IT §KOLIACE STREDISKO

IT $koliace stredisko GOPAS SR zacalo &innost na Slovensku v roku 2004 ako dcérska spoloénost
Zeskej Potitatovej Skoly GOPAS. V Cechach zatala spolo¢nost pisat svoju histériu uz v roku 1992. Od
tohto obdobia sa jej podarilo vybudovat si popredné miesto na trhu IT $koleni. Skoliace stredisko
GOPAS SR, a. s., je drzitefom autorizacii v oblasti vzdelavania firiem Microsoft (Microsoft Gold Certified
Partner a Microsoft Certified Partner for Learning Solutions), Oracle (OAEC), Sun Microsystems, IBM
(ATP) a Hewlett-Packard (ATC). Nase Skoliace stredisko je tiez autorizovanym testovacim strediskom
firiem Prometric (Prometric APTC) a VUE (Virtual University Enterprises), akreditovanym testovacim
strediskom pre ECDL (European Computer Driving License). Okrem $koleni sa GOPAS SR venuje aj
tvorbe samostudijnych elektronickych kurzov (E-learning) zameranych na pracu s jednotlivymi
programami kanceldrskeho balika Microsoft Office (IKT zru¢nosti) a pripravu na ECDL. Za rok 2008
preslo kurzami vsetkych Skoliacich stredisk spolo¢nosti GOPAS, a. s., viac ako 30-tisic (¢astnikov.

GTS Slovakia, a. s.
Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/3248 7111
marketing@gts.sk, www.gts.sk

<H>

HABIT, s. r. 0.

Nalepkova 14, 921 01 Piestany
Tel.: 033/7742 701
habit@habit.sk, www.habit.sk

HAI Computers, spol. s r. o.
Trnavska cesta 82/D,

821 05 Bratislava

Tel.: 02/4445 5485

hai@hai.sk, www.hai.sk

Hama Slovakia, s. r. o.
Bratislavska 87, 902 01 Pezinok
Tel.: 033/6481 184-5
herdova@hama.sk, www.hama.sk

Hapaco

Nachtigala 3, 036 01 Martin
Tel.: 043/4237 517,
mikino@centrum.sk,
www.hapaco.host.sk

HAPPY FUTURE, spol. s r. o.
Beckovska 15,

821 04 Bratislava

Tel.: 02/4363 6954-6
hfuture@hftech.sk, www.hf1.sk

HCA

F. Kostku 1, 841 05 Bratislava
Tel.: 02/4924 6359
marketing@hca.sk, www.hca.sk

HDSV, s. r. o.

Sandorova 5, 821 03 Bratislava
Tel.: 0904 253 165
info@hdshop.sk,
www.hdshop.sk

HEDRYX, s. r. 0.

Svetld 1, 811 02 Bratislava
Tel.: 02/6280 2597
hedryx@hedryx.sk,
www.hedryx.sk

HEICO, spol. s r. o.
Hollého 1315, 905 01 Senica
Tel.: 034/6515 169
heico@heico.sk,
www.heico.sk

Hemisféry

Prievozska 18, 824 51 Bratislava
Tel.: 02/5341 8776-7
hemisfery@hemisfery.sk,
www.hemisfery.sk

HERAKLES

Obchodna 170, 023 54 Turzovka
Tel.: 041/4352 015
info@herakles.sk,
www.herakles.sk

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. o.
Galvaniho 7, P.O. BOX 43,

820 02 Bratislava 22

Tel.: 02/5752 5111

info@hp.sk, www.hp.sk

HF-TECH, spol. s r. o.
Beckovska 15, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4363 6751
mail@hftech.sk,

www.hftech.sk
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calI))) Link

High-Tech-Marketing SK, s.r.o.

Member of itCampus group

High-Tech-Marketing SK; s. r. o.
Prievozska 14/A, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 7882
marketing@callink.sk, www.callink.sk

HIP plus, s. r. 0.
Skuteckého 30, 974 01 Banska
Bystrica, obchod@hip.sk,
www.digitalnyfotoaparat.sk

HMcomp

Slovenskd 1, 085 01 Bardejov
Tel.: 0908 989 920
reklama@hmcomp.sk,
www.HMcomp.sk

HotelTime Slovakia
Mudroriova 41, 036 01 Martin
Tel.: 0905 682 022
juraj.belicka@hoteltime.sk,
www. hoteltime.sk

HOUR, spol. s r. o.

Velky Diel 3323, 010 08 Zilina
Tel.: 041/5072 711
obchod@hour.sk, www.hour.sk

HPC - Peter Hoffman
Harmanec 6, 976 03 Harmanec
Tel.: 0911 354 007
hpc@hpcservice.com,
www.hpcservice.com

HSF Telekomunikacie, s. r. o.
Borekova 40, 821 06 Bratislava
Tel.: 02/4564 1409

bilka@hsft.sk, www.hsft.sk

H-Soft, s. r. 0.

Dedovec 1351/174,

017 01 Povazska Bystrica

Tel.: 042/4260 029,

4260 429, 4260 430
hanajik@h-soft.sk, www.h-soft.sk

HSW PUBLICITY

Hradska 5/A, 821 07 Bratislava
Tel.: 02/4552 0227, 4552 3748
hsw@hsw.sk, www.hsw.sk

HT Solution

Slavicie Gdolie 104, 811 02 Bratislava
Tel.: 02/3500 2500
office@htsolution.sk,
www.htsolution.sk
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<CH>

Chastia, spol. s r. o.

Kosicka 3646/68, 058 01 Poprad
Tel.: 052/7769 131
info@chastia.com, www.chastia.com

CHIRASYS, spol. s r. o.

Nam. Dr. A. Schweitzera 194,

916 01 Stara Turd

Tel.: 034/6905 310, 032/7752 342
sales@chirasys.sk, www.chirasys.sk

<>

1.S.D.D. plus, s. r. 0.
Pazitkova 5, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/5827 5800
info@isdd.sk, www.isdd.sk

ibis acam, s. r. o.
Obchodna 3, 811 06 Bratislava
Tel.: 02/5464 0684
maria.fabianova@ibisacam.sk,
www.ibisacam.sk

IBM Slovensko, spol. s r. o.
Vajnorska 100/A, 832 86 Bratislava
Tel.: 02/4954 1111
marketing@sk.ibm.com,
www.ibm.com/sk

Ice, s. r. 0.

1. maja 974, Povazska Bystrica
Tel.: 042/4321 343
ice@stonline.sk, www.ice-elektro.sk

ICONET, s. r. o.

Kupeckého 5, Bratislava

Tel.: 02/5542 1770
sales@iconet.sk, www.iconet.sk

Iconet, s. r. 0.

Stefana Kralika 11, 841 08 Bratislava
Tel.: 0903 797 874

sales@iconet.sk, www.iconet.sk

ICOS, a. s., Kosice

Juzna trieda 44, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6770 818
info@icos.sk, www.icos.sk

ICP, Integrated Computer
Programs, s. r. o.

Dolné Rudiny 1, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7631 355
multieko@icp.sk, www.icp.sk

ICZ Slovakia, spol. s r. o.
Seberiniho 1, 821 03 Bratislava
Tel.: 02/4333 9945
rieger@icz.sk, www.icz.sk

ID SYSTEM
Severna 22, 974 01 Banska Bystrica
info@idsystem.sk, www.idsystem.sk

IDENTCODE, s. r. o.

Druzstevna 2, 945 01 Komarno

Tel.: 035/7741 166
mail@identcode.sk, www.identcode.sk

IDS Scheer Slovakia, s. r. o.
Prievozska 4/C, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/2091 1111
maria.farkasova@ids-scheer.com,
www.ids-scheer.sk

IES

Vajnorska 136, 832 61 Bratislava
Tel.: 02/4910 1400

ies@ies.sk, www.ies.sk

Ifana, s. r. o.

Tatranska 386/2, 059 21 Svit

Tel.: 069/2001 615
maros.uhrik@ifana.sk, www.ifana.sk

IFS Slovakia, s. r. o.
Landererova 1, 811 09 Bratislava
Tel.: 02/5063 3323
pavol.sulic@ifs.sk, www.ifs.sk

IGL, spol. s r. 0.

Ivanska cesta 25, 821 04 Bratislava
Tel.: 0903 212 314

igl@igl.sk, www.igl.sk

IiT,s.r. 0.

Pluhové 2, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4425 5555

iit@iit.sk, www.iit.sk

iJD-ProCom

Skalnd 22, 921 01 Piestany
Tel.: 033/7720 333
obchod@ijd-procom.eu,
www.ijd-procom.eu

lkarCOM, s. r. o.

Kratka 6, 958 01 Partizanske

Tel.: 038/7492 544
ikarcom@ikarcom.sk, www.ikarcom.sk

IKARO, s. r. 0.

Okruzna 32, 080 01 PreSov

Tel.: 051/7724 505
marketing@ikaro.sk, www.ikaro.sk



IKAS, s. r. 0.

Némestie slobody 48,

066 01 Humenng, Tel.: 057/7882 391
ikassro2001@yahoo.com, www.ikas.sk

Imafex, s. r. o.

Belopotockého 4,

031 01 Liptovsky Mikulas
pichal@imafex.sk, www.imafex.sk

Image Supplies

Popradska 56, 821 06 Bratislava
Tel.: 02/4564 0551
office@isup.sk, www.isup.sk

IMM plus, spol. s r. o.
Haanova 13, 851 04 Bratislava
Tel.: 02/4463 3941
imm@slovanet.sk, www.immplus.sk

IMPERIO Computers, spol. s r. 0.
Dominikanske namestie 27,

040 01 Kosice, Tel.: 055/6231 839
obchod@imperio.sk, www.imperio.sk

INCA

Nabrezna 14, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6353 4481
info@inca.sk, www.inca.sk

Indigo, s. r. 0.

Pri vinohradoch 71, 831 06 Bratislava
Tel.: 02/4488 0724

indigo@indigo.sk, www.indigo.sk

INDRA, a. s.

Plynarenska 7/A, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5822 9111

info@indra.sk, www.indra.sk/

Ines, a. s.

Dulbravska cesta 9, 841 04 Bratislava
Tel.: 02/5478 9737

ines@ines.sk, www.ines.sk

iNET, s. r. o.

Romanova 15, Bratislava

Tel.: 0904 904 784

slancik@inet.sk, www.inet.sk
Systémy

consult dat

Info consult, spol. s r. o.
M. Razusa 29, 984 01 Lucenec
Tel.: 047/4331 286,
info@infoconsult.sk,
www.infoconsult.sk

InfoBASE, spol. s r. 0.
Drobného 27, 841 01 Bratislava
Tel.: 02/6930 9700
office@infobase.sk, www.infobase.sk

InfoGas, a. s.

Kozia 17, 815 37 Bratislava
Tel.: 02/5827 4151
robert.domonkos@infogas.sk,
www.infogas.sk

INFOkey, s. r. o.

Teslova 43, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/6920 04 539
info@inokey.sk, www.mprint.sk

INFORMA, a. s.

Ulica gen. Klapku 23,

945 01 Komaérno

Tel.: 035/7730 769
sales@informa.sk, www.informa.sk

INFORMEDIA, s. r. 0.
Racianska 30/a, 831 02 Bratislava
Tel.: 0905 599 102
obchod@informedia.sk,
www.informedia.sk

Infosystémy, spol. s r. o.
Sama Chalupku 292/33,

967 01 Kremnica

Tel.: 0903 965 885
obchod@infosystemy.eu,
www.infosystemy.eu

INFOX media

Novomeského 5/24, 036 01 Martin
Tel.: 0905 805 625
info@infoxmedia.sk,
www.infoxmedia.sk

Ing. Jan Vicek TOPSET
Hlavna 997, 900 31 Stupava
Tel.: 02/6593 5798
obchod@topset.sk, www.topset.sk

Ing. Jarmila Vrbova -
DataEICom

Malinovského 1242/26, 915 01 Nové
Mesto nad Vahom

Tel.: 32 7716 193
dataelcom@dataelcom.sk,
www.dataelcom.sk

Ing. Jozef Szabo - FINITI
Malohontské 5/16, 979 01 Rimavska
Sobota

Tel.: 0905 715 992
jozef.szabo@finiti.sk
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Ing. Ladislav Milo hardware-
software

Gessayova 12, 851 03 Bratislava
Tel.: 02/6231 9426
obchod@sunnyline.sk,
www.sunnyline.sk

Ing. Peter Platinsky - PLATAN
Mierova 17, 937 01 Zeliezovce

Tel.: 0949 174 790
platan@platan.sk

Ing. Robert Otrekal
Adamiho 17, 841 05 Bratislava
Tel.: 0908 185 269
robert.otrekal@gmail.com

Ing. Anton Ludrovsky - euSoft
Ursinyho 1, 831 02 Bratislava

Tel.: 0915 739 947
business@eusoft.sk, www.eusoft.sk

Ing. Robert Slavik - CONSYS
Brnianska 2, 911 05 Trencin

Tel.: 032/6491 062
info@consys.sk,

www.consys.sk

Inoma, s. r. o.
Belanska 595,

033 01 Liptovsky Hradok
Tel.: 044/5221 130
inoma@inoma.sk,
www.inoma.sk

INOVA - Data, s. r. 0.
Exnarova 18, 821 03 Bratislava
Tel.: 02/4341 3728
info@inova.sk, www.inova.sk

INPROP, s. r. 0.
Rosinska cesta 12, 010 08 Zilina
Tel.: 041/7234 456
inprop@inprop.sk, www.inprop.sk

InsData, spol. s r. o.
Palarikova 3, 949 01 Nitra

Tel.: 037/7760 100
office@insdata.sk, www.insdata.sk

INSEKO, a. s.

Halkova 3, P.O.Box B-162,

012 51 Zilina

Tel.: 041/7235 011
inseko@inseko.sk, www.inseko.sk
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Institute of Next Generation
Networks

Postova 1, 010 08 Zilina

Tel.: 041/7002 939

ingn@ingn.sk, www.ingn.sk

InSys, s. r. 0.
Mierové nam. 1, Trencin
insys@insys.sk, www.insys.sk

Institut jazykov a vzdelavania
Narodn 18, 010 01 Zilina

Tel.: 041/7637 325

info@ijav.sk, http://www.ijav.sk

INTAS, s. r. 0.

Stromova 10, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6335 012, 6324 882
info@intas.sk, www.intas.sk

Intelsoft, spol. s r. o.

Stromova 13, 837 62 Bratislava

Tel.: 02/5477 7632
intelsoft@intelsoft.sk, www.intelsoft.sk

Interdata Slovensko, a. s.
Osadna 11, 831 03 Bratislava

Tel.: 02/4437 3710
sales@interdata.sk, www.interdata.sk

INTERLAN, a. s.

Trnavska cesta 33, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/6383 0470

info@interlan.sk, www.interlan.sk

Internal Communication
Management, s. r. 0.
Rumancekova 2, Bratislava
office@icm.at, www.icm.at

Internet Cafe

Ré& dayho 2, 984 01 Lucenec
Tel.: 047/4330 906
incafe@post.sk, www.lucnet.sk

INTERVYT - Ingrid Gydriova
Okruznd 663, 930 13 Trhova Hradska
Tel.: 031/5581 690
intervyt@intervyt.sk, www.intervyt.sk

InterWay, s. r. o.

Stara Vajnorska 21, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4959 1589
sales@interway.sk, www.interway.sk

INTES Trnava

Spartakovska 1/B, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5536 866
intes@intes.sk, www.intes.sk
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INVERG®, s. r. 0.
Hutnicka 1, 040 01 Kosice
Tel.: 055/7999 111-3
www.inver.sk

10S, spol. s r. o.

Pri strelnici 22, 949 01 Nitra

Tel.: 02/2063 33 77
support@itender.sk, www.ikatalog.sk

IPDAP GROUP, a. s.
Moravska 36, 952 01 Vrable
Tel.: 037/7930 132
sales@ipdap.sk, www.ipdap.sk

IPESOFT, s. r. 0.

Bytcicka 2, 010 01 Zilina

Tel.: 041/5070 311
info@ipesoft.sk, www.ipesoft.sk

IpexIT, s. r. o.

P.0.Box 9, 830 05 Bratislava 35
Tel.: 02/5262 5944

kurzy @ipex.sk, www.ipex.sk

IPN data

Buzulucka 3, 960 01 Zvolen

Tel.: 045/5400 330, 5400 331
ipndata@ipndata.sk, www.ipndata.sk

1a DOMY
Tel.: 0905 655 036
info@igdomy.eu

IRISOFT, s. r. o.

Horny Sianec 11, 911 01 Trencin
Tel.: 0907 982 555
polakovic@irisoft.sk, www.irisoft.sk

Irontech, s. r. o.

Pari¢kova 18, 821 08 Bratislava
Tel.: 0903 393 835
info@irontech.sk, www.irontech.sk

IS KROS, s. r. 0.
Vajanského 21,

052 01 Spisska Nova Ves

Tel.: 053/4411 262
iskros@iskros.sk, www.iskros.sk

ISA SYSTEMS

Saratovska 26/A, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/6428 5121

isa@isa.sk, www.isa.sk

iServices, s. r. 0.

Wolkrova 33, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6224 4226
iservices@iservices.sk,
www.iservices.sk

ISG art, s. r. 0.

Furdekova 8, 851 03 Bratislava
Tel.: 0905 312 747

isg@isg.sk, www.isg.sk

IT&T,s.r.o.

Tomasikova 19, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/48 6 9501

it-t@it-t.sk, www.it-t.sk

ITgamma, s.r.o.
Tajovského 12, 962 31 Slia¢
Tel.: 0455442273
marketing@itgamma.sk
www.itgamma.sk

IT LEARNING SLOVAKIA
Kominarska 2,4, 831 04 Bratislava
Tel.: 0911 233 369
marketing@itlearning.sk,
www.itlearning.sk

IT line, s. r. 0.

Mileticova 3/a, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5564 5504
m.melicher@itline.sk, www.itline.sk

IT partner, s. r. o.
Dunajské nabrezie 12,
945 01 Komarno
Tel.: 035/7777 777
www.itpartner.sk

IT REGISTER

Generdla Svobodu 8, 059 71 Lubica
Tel.: 0905 670 808
12ala21@azet.sk

ITC systems, s. r. o.
Partizanska 7,

017 01 Povazska Bystrica
Tel.: 042/4324 784
itc@itc.sk, www.itc.sk

Itcom, s. r. 0.

Komjaticka 7, 940 63 Nové Zamky
Tel.: 0905 600 673
obchod@itcom.sk, www.itcom.sk

itelligence, s. r. o.
Cukrova 14, 813 39 Bratislava
Tel.: 02/5720 2211
support@itelligence.sk,
www.itelligence.sk

Itexperts

Adam Trajan 13, 921 01 Piedtany
Tel.: 0949 700 903
sales@itexperts.sk,
www.itexperts.sk



ITM Datové komunikacie
Hattalova 12, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4920 4920

itm@itm.sk, www.itm.sk

ITNets, s. r. 0.

P.O. Box 77, Tilgnerova 13,

840 00 Bratislava 4

Tel.: 0903 774 447
fundarek@itnets.sk,
wwwi.itnets.sk, www.infokanal.sk

IT-PARTNER

Vrbickd 1894/20,

031 01 Liptovsky Mikulas

Tel.: 0903 621 999, qi@it-partner.sk,
www.it-partner.sk

ITSDONE, s. r. 0.

Karpatska 18, 811 05 Bratislava
Tel.: 02/2085 2400,
office.sk@itsdone.eu
www.itsdone.eu

ITSolutions, s. r. 0.
Pohrani¢nikov 18, 851 10 Bratislava
Tel.: 0905 878 606
khaluska@it-solutions.sk,
www.it-solutions.sk

IURA EDITION, spol. s r. 0.,
COMPRIS software, o0.z.
Horna 21, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4152 388
obchod@aspi.sk, www.aspi.sk

Ivan Sabo - BRAND
Gessayova 3, 851 03 Bratislava
Tel.: 02/6252 1771
ivan@brand.sk, www.copy.sk

IVAR Slovensko, s. r. 0.
Benediktiho 5, 811 05 Bratislava
Tel.: 02/5245 0137
deltastav@nextra.sk, www.ivar.sk

IVeS, statna prispevkova
organizacia
Ceskoslovenskej armady 20,
041 18 Kosice

Tel.: 055/7203 311
ives@ives.vs.sk, www.ives.sk

IXTENT Slovakia

Dubravska cesta 3, 845 24 Bratislava
Tel.: 02/5477 5454
marketing@ixtent.com,
www.ixtent.com
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IURA EDITION, spol. s r. 0. 4 .
»spol-sr-o. & ura Edition

COMPRIS software, 0.z.

Horna 21, 974 01 Banska Bystrica
Tel,: 048 / 41 52 388, fax: 048 / 41 52 388

obchod@aspi.sk, www.aspi.sk

Elen skupiny Wolters Kluwer

Vyvoj, vyroba, distriblcia a servis pravneho informacného systému ASPI.

Automatizovany systém pravnych informécii - moderny a komplexny systém, poskytujlci pouziva-
telovi vyrazné vyhody pri praci s pravnymi normami. Obsahuje vyse 68 400 predpisov v rekon-
Struovanom zneni (komplexne od r. 1918), judikaturu, pravnick( a ekon. literatiru, komentére,

predpisu EU, predpisy CR atd.

Vyhody - volitelny cyklus aktualizacie; vzajomna prepojenost véetkych informacii; presné a rychle
vyhladavanie; komplexné rieSenie a najrozsiahlejsia databaza; jednoduché a intuitivne ovladanie
programu; neobmedzena praca s textom (vyber, tla¢, export a editacia textov); komplexny servis,

hot-line, Skolenie pre pouzivatela.

<J>

J&J consulting, s. r. 0.
Rovniankova 4, Bratislava
obchod@jjc.sk, www.jjc.sk

JABLOTRON Slovakia, s. r. o.
Sasinkova 14, 010 01 Zilina

Tel.: 041/5640 263-5, www.jablotron.sk
marketing@jablotron.sk

Jan Suhaj

Vysoka 50, 054 01 Levoca
Tel.: 0949 108 588,
jansuhaj@gmail.com

Jantar Slovakia, spol. s r. 0.
Jarkova 73, 080 01 PreSov

Tel.: 051/2861 212
jantar@jantar.sk, www.jantar.sk

Jaroslav Obrtanec

Nam. J. Francisciho 373,

981 01 Hnusta, Tel.: 047/5211 206
www.jomkocomputers.sk

jast.sk

Borbisova 1958/40, 031 01 Liptovsky
Mikulds, Tel.: 0948 523 951
info@jast.sk, www.jast.sk

JD Software, s. r. o.
Dlha 923/88B, 010 09 Zilina
Tel.: 041/5640 440
jdsoftware@jdsoftware.sk,
www.jdsoftware.sk

JDC, s. r. 0.

Mierova 14, 038 52 Sucany,
okres Martin

Tel.: 043/4238 510
jdc@jdc.sk, www.jdc.sk

JeeServis - Martin Sipos
Cierny Brod 411, Cierny Brod
sipos@jeeservis.sk,
www.jeeservis.sk

Jeremy - Vaclav Paul
Radlinského 7, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5354 401-2
info@jeremy.sk, www.jeremy.sk

JKSAT

Zabokreky 50, 038 40 Martin
Tel.: 0907 844 938
jozef.kralovansky@azet.sk

JM partners.SK, s. r. o.
Drobného 27, 841 01 Bratislava
Tel.: 02/6428 5257
obchod@jmpartners.sk,
www.jmpartners.sk,
www.intermec.sk

JMS SOLID TRADE, s. r. o.
L. Stira 1061/27,

960 01 Zvolen

Tel.: 045/5324 431
jms@jms.sk,

www.jms.sk

JoinVision

Prinz-EugenStr. 70,

A-1130 Vieden

Tel.: +43 1 505 80 70
tibor.bednarik@joinvision.com,
www.joinvision.com

JOMKO Computers
Nam. J. Francischo 373,
981 01 Hnusta

Tel.: 047/5211 206
info@jomko.sk,
www.jomko.sk
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Jozef Kravec - NetComp
Ul. 26. novembra 45,

066 01 Humenné

Tel.: 057/7881 920-2
netcomp@netcomp.sk,
www.netcomp.sk

Jozef Melicher - EXECOM
Basovce 150, 922 01 Basovce
Tel.: 0905 360 516
melicher@execom.sk,
www.execom.sk

JUPO, spol. s r. 0.

1. maja 2, Zvolen

Tel.: 0902 387 378
office@jupo.sk, www.jupo.sk

Juraj Belicka - NGC
Sklabifa 165, 038 03 Sklabifa
Tel.: 0905 682 022
ngc@ngc.sk, www.ngc.sk

Juraj Kobela - JUKOsoft
Wolkrova 17, 851 01 Bratislava
Tel.: 0903 857 823
jukosoft@jukosoft.sk,
www.jukosoft.sk

JURIGA, spol. s r. o.
Gercenova 3, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6345 3031-3
juriga@juriga.sk, www.juriga.sk

JURsat Computers

Mucenikov 259/1, 060 01 Kezmarok
Tel.: 052/4522 367
jursat@jursat.sk,

www.jursat.sk

JVK system

29. augusta 363,

900 46 Most pri Bratislave
Tel.: 02/4595 1048
jvk@jvk.sk, www.jvk.sk

<K>

K_CORP, s. r. 0.

Letna 27, 052 01 Spisska Nova Ves
Tel.: 053/44 4 402
itsolution@kcorp.sk, www.kcorp.sk

K+K, kancelarska technika
Bratislavska 29, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5114 300

kkza@kk.sk, www.kk.sk
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K+S services and consulting,
S.r. 0.

Pri Sajbach 20, 831 06 Bratislava
Tel.: 0907 169 077

info@k-s.sk, www.webstranky.k-s.sk

Kamar software
SNP 15, 900 84 Bahon
www.kamar.sk

KaNET

Rozkvet 2023,

017 01 Povazska Bystrica

Tel.: 042/4327 064
kanet@nextra.sk, www.kanet.sk

KaPa Consulting

Exnarova 29, 821 03 Bratislava
Tel.: 0905 741 497
info@kapa-consulting.sk,
www.kapa-consulting.sk

Kapsch, s. r. o.

City Business Center 1., KaradziCova
8, 821 08 Bratislava

Tel.: 02/3366 6800
office.sk@kapsch.net, www.kapsch.sk

KARAT Slovakia, a. s.
Strojnicka 103, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/43 9 1111

info@karat.sk, www.karatsoftware.sk

KARMAN.SK

Brnianska 2, 911 05 Trendin

Tel.: 032/6521 546
karman@karman.sk, www.karman.sk

Kas. Comp. - pocéitacové
aplikacie spol.

Na Vratkach 18, 841 01 Bratislava
Tel.: 02/6453 1 31-3
kascomp@kascomp.sk,
www.kascomp.sk

KASO TECHNOLOGIES, s. r. 0.
Dobsinského 18/A, 811 05 Bratislava
Tel.: 02/5720 2010

obchod@baris.sk, www.baris.sk

Kasol, s. r. 0.

Kovorobotnicka 8, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4341 0327

kasol@kasol.sk, www.kasol.sk

KENDI COMP, s. r. 0.
Hattalova 4, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4463 4163
obchod@kendi.sk, www.chladice.sk

Kerio Technologies, s. r. o.
Anglické nabrezi 1, 301 49 Plzefi, CR
Tel.: +420 377 338 901
hmarsikova@kerio.com,
www.kerio.sk

kgpc
Hlavna, 986 01 Belina

KIOS - Kooperacné,
Informaéné a Obchodné
Sluzby, s. r. o.

Radlinského 40,

921 01 Piestany

Tel.: 033/7940 000
kios@kios.sk, www.kios.sk

KNK COMP, s. r. o.
E. F. Scherera 6454/17,
921 01 Piestany

Tel.: 0918 666 686
admin@knkcomp.sk,
www.knkcomp.sk

KoBau

Pari¢kova 24, 821 08 Bratislava
Tel.: 0918 759 991
Ikovacik@kobau.sk,
http://kobau.shop-it.sk

KODAS Zilina, s. r. 0.
Kamenna 3, 010 01 Zilina

Tel.: 041/5006 727
kodas@kodas.sk, www.kodas.sk

KODYS Slovensko, spol. s r. o.
Benclrova 39, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4341 3103, 4342 3836
obchod@kodys.sk,

www.kodys.sk

Kochman Information Systems
& Services

RuZova dolina 10, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/4341 1958

info@kiss.sk, www.kiss.sk

Konica Minolta Slovakia,
spol. s r. 0.

Cernysevského 10,

851 01 Bratislava

Tel.: 02/6828 2212-7
mkt@konicaminolta.sk,
www.konicaminolta.sk

KONSIGNA SK; s. r. 0.
Puchovska 12, 836 01 Bratislava
Tel.: 02/4488 4680-2
cernoch@konsigna.cz,
www.konsigna.sk



Kontis Slovakia

Trnavska cesta 50/A,

821 02 Bratislava

Tel.: 02/5557 1630
kontis@kontis.sk, www.kontis.sk

Korak Slovakia, s. r. 0.
Horna 52, 974 01 Banska Bystrica
krajci@korak.sk, www.korak.sk

KOROX - office market, s. r. o.
Skuteckého 30,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 0800 191 380
officemarket@korox.sk, www.korox.sk

koval

Janosikova, 018 61 Belusa
Tel.: 0915 414 111
galgo@orangmail.sk

Kremsa Design

Svétovojtesska 11, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4445 5261
office_sk@bykd.com,
www.kremsadesign.sk

Krezus, s. r. 0.

Svermova 55, 974 04 Banska
Bystrica

Tel.: 048/4231 511
krezus@krezus.sk, www.krezus.sk

KROS, a. s.

A. Rudnaya 21, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7071 011
marketing@kros.sk, www.kros.sk

kubiak, s. r. o.

Furdekova 4, 851 03 Bratislava
Tel.: 0905 847 674
kubiak@book-system.com

KUBICOMP, spol. s r. o.
Mudroriova 45, 036 01 Martin
Tel.: 043/42 7 397, 4131 927,
4131 207
kubicomp@kubicomp.sk,
www.kubicomp.sk

Kvant, s. r. o.

MFF UK Mlynska dolina,

842 48 Bratislava

Tel.: 02/6541 1353
kvant@kvant.com, www.kvant.sk

Kvatro Comp., s. r. 0.
Saratovska 26, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/6436 1740
kvatro@kvatro.sk, www.kvatro.sk

KVT - Kurzy, vzdelavanie,
tréningy

Zatisie 10, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4445 9852
kvt@kvt.sk, www.kvt.sk

KWD

Hronska 1, 960 01 Zvolen
Tel.: 045/5320 971
office@kwd.sk, www.kwd.sk

Kybernetika, s. r. o.
Orgovanova 4, 040 01 Kosice
Tel.: 055/7883 112
info@kybernetika.sk,
www.kybernetika.sk

Kyberos, s. r. o.

Bakalarska 2, 971 01 Prievidza
Tel.: 046/5439 368
sale@kyberos.sk,
www.kyberos.sk

<L>

L.E.S.

Mlynskda 18, 040 11 Rozhanovce
Tel.: 0918 652 812
luciapuskasova@netkosice.sk

LA, s.r. 0.

SNP 182/71,

059 18 Spisské Bystré

Tel.: 0903 701 665
lacomp@lacomp.sk, www.lacomp.sk

LAMA Plus Slovakia, s. r. o.
Turzovka 554, 023 54 Turzovka
Tel.: 041/4361 302, 4361 306
marketing@lama.sk,
www.lama.sk

LAMDA - Modra, s. r. 0.
Srska 34, 900 01 Modra

Tel.: 033/6475 181
lamda@lamda.sk, www.lamda.sk

Lamitec, spol. s r. 0.

Plynarenska 2, prev. Vajnorska 134/A,
821 09/831 04 Bratislava

Tel.: 02/4910 7474
lamitec@lamitec.sk, lamitec.sk

LAMITEC, spol. s r. 0.
Plynarenska 2, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 4150
lamitec@lamitec.sk, www.lamitec.sk
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LANCOM, spol. s r. o.
Bajzova 14, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5542 4061, 5541 5484,
5556 9279

lancom@ba.psg.sk,
www.lancom.psg.sk

LANET, spol. s r. o.
Blagoevova 10, 841 01 Bratislava
Tel.: 02/6241 2156
lanet@lanet.sk,

www.lanet.sk

Lapis, s. r. 0.

Stefanikova 4, 949 01 Nitra
Tel.: 037/6513 140
lapis@Ilapis.sk, www.lapis.sk

LAURA, s. r. 0.

Mieru 32, 968 01 Nova Bana
Tel.: 045/6856 798
novabana@money.sk,
www.laura.sk

LAVACOM

Jasuschova 4, 040 23 Kosice
Tel.: 0908 848 485
l.varady@lavacom.sk,
www.lavacom.sk

LCS Eletronics, spol. s r. o.
Jesenského 7,

040 01 Kosice

Tel.: 055/6231 343, 6324 463
solanka@Ics.sk, www.lcs.sk

LCS Slovensko

Stromova 13, 831 01 Bratislava
Tel.: 02/2025 0000
miroslava.bartikova@helios.eu,
www.helios.eu

LEGEND (Europe), spol. s r. 0.
Prievidzska 3, 972 01 Bojnice

Tel.: 046/5430 981, 5430 983
legend@legend.sk,

www.legend.sk

Legia, a. s.

Bratislavska 9, 911 05 Trendin
Tel.: 032/6521 285
legia@legia.sk, www.legia.sk

Lenovo

Lenovo (International) B.V., o. z.

851 01 Bratislava

Tel.: 02/6868 3007
jozefcek@sk.ibm.com, www.lenovo.sk,
www.lenovo.com
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LEXMARK

Lexmark International
Slovakia, s. r. 0.

Surska 2, Cierna voda,

900 25 Chorvatsky Grob
Tel.: 02/4599 6267
info@lexmark.sk,
www.lexmark.sk

Lexon, s. r. 0.

Rumunska 11, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6770 430
lexon@nextra.sk, www.lexon.sk

LGR electronic, spol. s r. o.
Lacna 33/1, 971 01 Prievidza
Tel.: 046/5424 556

info@Igr.sk, www.lgr.sk

Lingea, s. r. o.

Spitalska 10, 811 01 Bratislava
Tel.: 02/5292 0579
info@lingea.sk, www.lingea.sk

LINI systems

Trhovd - 975, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/2086 2321
info@linisys.sk, www.linisys.sk

LK. TRADE, s. r. 0.
Mlynskd 2, 934 01 Levice
Tel.: 036/6313 448
lktrade@lktrade.sk,
www.lktrade.sk

LNY Company; s. r. o. - LNY
Distribucia

Kosicka 37, 821 08 Bratislava
Tel.: 0905 558 221
obchod@Iny.sk,
www.distribucialny.sk

Logica Slovakia, s. r. o.
Suché myto 1, 811 03 Bratislava
Tel.: 02/5788 2111
marcom.cee@logica.com,
www.logica.sk

LOGIN, a. s.

Royova 5/a, 831 01 Bratislava
Tel.: 02/5479 1318
info@login.sk, www.login.sk

LogiSys, s. r. o.

Nam. Kossutha 18, 945 01 Komarno
Tel.: 035/7029 16, 0905 604 911
obchod@Ilogisys.sk, www.logisys.sk
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LOMTEC.com, s. r. 0.

Staré grunty 13, 841 04 Bratislava
Tel.: 02/6541 1310
tomas.koval@lomtec.com,
www.lomtec.com

London Logic Bratislava, s. r. o.
Némestie slobody 11,

811 06 Bratislava

Tel.: 02/5710 4711
office@sk.llpgroup.com,
www.lIpgroup.com

Lonler, s. r. 0.

Nezabudova 31, 083 01 Sabinov
Tel.: 051/4523 458
info@lonler.sk, www.lonler.sk

LRP, s. r. 0.

Zehrianska 10, 851 02 Bratislava
Tel.: 02/6353 1660
sales@Irpro.com, www.netcinema.eu

Lubomir Hodovanec - HONET
Starinska 2202/81, 066 01 Humenné
Tel.: 0905 749 225
obchod@honet.sk, www.honet.sk

LYNX - spoloénost s ruéenim
obmedzenym, Kosice
Gavlovic¢ova 9, 040 17 Kosice

Tel.: 055/7271 717
izabela.csik@lynx.sk, www.lynx.sk

<M>

M&P, spol. s r. o.
Jénosikova 19, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5623 621, 5625 148,
5625 170

mbox@map.sk, www.map.sk

M.B.C., s. r. 0.

Mickiewiczova 2, 811 07 Bratislava
Tel.: 02/5293 2910

info@mbc.sk, www.mbc.sk

M.P.B. Artemis, s. r. 0.
Stefanikova 105, 901, 01 Malacky
Tel.: 034/7725 619,95

predajna@ 1sfcartemis.sk,

www. 1sfcartemis.sk

M7,s.r.o0.

Bellova 33, 831 01 Bratislava
Tel.: 02/5465 0511
inffo@m7.sk, www.m7.sk

MACROFER - Ing. Miroslav
Ferianc

Nevédzova 5, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4341 1662, 4828 7505
info@macrofer.sk,
www.macrofer.sk,
www.obnovaudajov.sk,
www.zachranaudajov.sk

MacSystem, spol. s r. o.
Radlinského 26, 811 07 Bratislava
Tel.: 02/5564 8694-6
macsystem@macsystem.sk,
www.maczone.sk

Made, spol. s r. o.
Hronské predmestie 4,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/4700 130
urbis@made.sk, www.made.sk

MAILTEC SLOVAKIA, spol. s r. o.
Rovniankova 14, 851 02 Bratislava
Tel.: 02/6381 1034
mailtec@mailtec.sk, www.mailtec.sk

MaM multimedia, s. r. o.
Dolny Val 118/64, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5000 610
mam@mam.sk, www.mam.sk

MAMSplus, s. r. 0.

Drienova 27, 826 56 Bratislava
Tel.: 02/5556 6537
inffom@mams.sk, www.mams.sk

Marcel Zubrik - cw
Jirdskova 23/12,

965 01 Ziar nad Hronom
wradgio@gmail.com, www.cw.sk/

Maria Jesenska - MJ
Juzna trieda 93, 040 01 Kosice
Tel.: 0910 671 658
maria.jesenska@centrum.sk

Marian Findrik - M-FiT
Na hlinach 37, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5331 518
obchod@m-fit.com,
www.m-fit.com

Mark Sollberg and partners,
S.r. 0.

Majerska cesta 98,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 0948 210 875
vyhladavace@hobbykreativ.sk,
http://www.hobbykreativ.sk/



Marsoft Computer, spol. s r. o.
Mlynskd 25, 040 01 Kosice

Tel.: 055/6258 192
marsoft@marsoft.sk, www.marsoft.sk

Martico

Saférikova 14, 917 08 Trnava
Tel.: 0903 902 314,
martico@marticopc.sk,
www.marticopc.sk

Martin Bystriansky - CITech
Tulska 21, 960 01 Zvolen

Tel.: 0905 217 380
citech@citech.sk, www.citech.sk

Martin Gubala - GM Computer
N&m. gen. M. R. Stefanika 897/2,
010 01 Zilina, Tel.: 041/5004 109
gmcomputer@gmcomputer.sk,
www.gmcomputer.sk

Martin Jurkas

Bohunice 336, 919 30 Jaslovské
Bohunice, Tel.: 0949 151 966
martinjurkas@zoznam.sk,
www.martinjurkas.ic.cz

Martin Kosec - MartinSOFT
Platanova 3225/2, 010 07 Zilina
info@martinsoft.sk, www.martinsoft.sk

Martin Strba - Licencie.sk
Rumancekova 8, 821 01 Bratislava
Tel.: 0903 927 784
software@eLicencie.sk,
www.eLicencie.sk

Martin Truska - MTsys
Soblahovska 1110/29,

911 01 Trendin

Tel.: 0903 571 040
info@mtsys.sk, www.mtsys.sk

Marvil, spol. s r. o.

Sabinovska 10, 821 02 Bratislava 2
Tel.: 02/4341 3589
marvil@marvil.sk, www.marvil.sk

MAXcomputers
Pivovarska 13, 036 08 Martin
Tel.: 043/4302 581,
shop@maxcomputers.sk,
www.maxcomputers.sk

MAXNETWORK;, s. r. 0.

Kpt. Nalepku 866, 925 22 Velké
Ulany, obchod@maxnet.sk,
www.maxnetwork.sk
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MICROCOMP-Computersystém, s. r. o.

(MC) MICROCOMP

www.microcomp.sk, obchod@microcomp.sk

Kupecka 9, 949 01 Nitra
Tel.: 037 / 6511 306,
Fax: 037 / 6516 166

MICROCOMP-Computersystém, s.r.o., je systémovym dodavatefom informacnych
technoldgii a riesitelom projektov informaénej bezpe&nosti. Spolo¢nost pontka ana-
lyzu potrieb zakaznika, vypracovanie projektu vratane rieSenia bezpecnosti, kom-
plexnt dodavku hardvéru a softvéru (operacny systém, instalacia databazy, vyvoj
aplikécie), riesenie intranetovej a internetovej komunikacie, zarucny a pozarucny
servis a podporu na vSetky poskytované produkty a sluzby. Nasim cielom je spokoj-
nost zékaznika a dlhodoby partnersky vztah s nim, zalozeny na vzajomnej dévere

a spokojnosti.

MAXO, s. r. 0.

Teplickad 1, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6252 2722
mail@maxo.sk, www.maxo.sk

MAYTAN, s. r. 0.

Rimska 1, 900 31 Stupava

Tel.: 0905 628 495

jaroslav@ majtan.sk, www.majtan.sk

Maytan, s. r. o.

Hlavna ulica ¢. 9, 900 31 Stupava
Tel.: 0905 628 495
jaroslav@majtan.sk, www.majtan.sk

MB TECH BB, s. r. 0.

Zvolenska cesta 37, 974 01 Banska
Bystrica, Tel.: 048/4147 309
zerebak@mbtech.sk, www.mbtech.sk

MBKart - European Map
Center International, s. r. 0.
Ondavska 14, kanc.: Domkarska 4,
821 05 Bratislava, 821 08 Bratislava
Tel.: +421907796943
info@mbkart.sk, www.mbkart.sk

MCN, s. r. 0.

Prazska 2, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6445 580,
mcn@mcn.sk, www.mcn.sk

Mediatip

Bratislavska 432/7, 018 41 Dubnica
nad Vahom, Tel.: 042/4459 012,
dubnica@mediatip.sk

MEGA & LOMAN
Partizanska 5, 911 01 Trencin
Tel.: 02/6542 1152
marketing@megaloman.com,
www.megaloman.com

Metalinfo.com

Geologickd 21, 822 07 Bratislava
Tel.: 02/4552 0824
sales@metalinfo.sk, www.metalinfo.sk

Metalogix Software, s. r. o.
Svornosti 43, 821 06 Bratislava
Tel.: 02/4564 0146
Magdalena.Bartova@metalogix.com,
www.metalogix.com

Mgr. Peter Krakornik - AKRONET
Mukacevska 5, 080 01 PreSov

Tel.: 0905 712 091,
akronet@akronet.sk, www.akronet.sk

MICROCOMP - Computersystém,
S.r. 0.

Kupecka 9, 949 01 Nitra

Tel.: 037/6511 306
obchod@microcomp.sk,
www.microcomp.sk

MICRONIC, spol. s r. 0.
Trebejov 41, 044 18 Kysak
Tel.: 055/7298 621
obchod@micronic.sk,
www.micronic.sk

MICRONIX, spol. s r. o.
CSA 4, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4123 779
micronix@micronix.sk,
www.micronix.sk

Microsoft Slovakia, s. r. o.
Westend Court, Dubravska cesta 4,
841 04 Bratislava, Tel.: 02/5929 5111,

slovakia@microsoft.com,
www. microsoft.com/slovakia
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Sine¢na 211/1, 010 03 Zilina
Tel.: 041/5002 790

E-mail: obchod@mim.sk
www.mim.sk

MIM je poradenska spolo¢nost, ktorad pdsobi na slovenskom a ¢eskom trhu od roku 2000, pre-
vazne v statnom a verejnom sektore. Zameriava sa na integraciu manazérskeho, procesného a IT
poradenstva a BI reportingu, hlavne pre oblast riadenia Statnych a verejnych financii.

Za spolo¢nostou MIM stoja desiatky projektov, ale hlavne odbornici schopni a odhodlani budovat
Casto jedineCné riesenia, ktoré prinasaju zakaznikovi trvalé zlepSenia a hodnoty.

KItcova sila MIM je schopnost premostovat core biznis zékaznika a informatiku. Z pohladu zakaz-
nika existuju len poziadavky a ich naplnenie: do rieSenia namieSame spravny mix programatorov,
dodavatelov a technoldgii tak, aby sme dosiahli beZiace informatizované procesy podla vasich
potrieb. Nakoniec nastartujeme produktivnu prevadzku.

MicroStep - HDO Mikropolis - Ing. Anton

Tomasikova 28, 821 01 Bratislava Stankovi¢

Tel.: 02/4827 2333 Internatna 18, 010 01 Zilina

info@microstep-hdo.sk, Tel.: 0915 839 904

www.microstep-hdo.sk zilina@zilina.net,
www.mikropolis.sk

MIDA SLOVAKIA

Volgogradska 82, 080 01 PreSov Millennium 000, spol. s. r. o.

Tel.: 0908 984 612 Sladkovicova 7, 811 06 Bratislava

inffo@midaslovakia.eu, Tel.: 02/5910 0300

www.midaslovakia.eu marketing@millennium000.sk,

www.millennium000.sk
Midinet, s. r. o.

Nemocnic¢na 14, 990 01 Velky Krti$ MILSOFT Martin, s. r. o.
Tel.: 047/4911 282 Robotnicka 1E, 036 01 Martin
obchod@midinet.sk, www.midinet.sk Tel.: 043/4239 793

kb@milsoft.sk, www.milsoft.sk
Michal Ellinger - XITRIO AGENCY

Wolkrova 41, 851 01 Bratislava MIM, s. r. 0.

Tel.: 0903 456 364 Slne¢nd 211/1, 010 03 Zilina
rednexteam@gmail.com, Tel.: 041/5002 790
www.okbazar.sk obchod@mim.sk, www.mim.sk
Michal Pater - Zoon Minerva Slovensko, a. s.
Nam. A. Hlinku 48, Sokolska 7, 960 01 Zvolen

034 01 RuZomberok Tel.: 045/53 34 850

Tel.: 044/4313 241, 0905 186 383 marketing@minerva-is.eu,
info@zoon.sk, www.zoon.sk www.minerva-is.sk

Michal Satura M++ COMPS Miracle Network, spol. s r. o.
HodZova 10, 949 01 Nitra Piaristicka 2, 949 01 Nitra

Tel.: 0949 520 314 Tel.: 037/6542 262-4
info@m-comps.sk, sasikova@miracle.sk, www.orcave.com

www.m-comps.sk
Miroslav Pletka - Dragoon

Mikrohuko, spol. s r. 0. Karloveska 8, 841 04 Bratislava
Kollarova 11, Tel.: 0902 354 376

974 01 Banska Bystrica dragoon@dragoon.sk, www.dragoon.sk
Tel.: 048/4710 000

mhservis@mikrohuko.sk, Miroslav Prilepok - iMAKE
www.mikrohuko.sk Prievozska 1, 821 09 Bratislava

info@imake.sk, www.imake.sk
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MIVASOFT - GALANTA
Bratislavska 48, 924 01 Galanta
Tel.: 031/7801 911
mivasoft@mivasoft.sk,
www.mivasoft.sk

MK VIDEO - COMPUTER
Sportovcov 342,

017 01 Povazska Bystrica
Tel.: 042/4325 408
predajna@kortman.sk,
www.kortman.sk

MmpP System$S
Rozkvet 2084/177,

017 01 Povazska Bystrica
Tel.: 0903 588 055
mmppsystems@gmail.com,
www.mmppsystems.sk

MMS Softec, s. r. 0.

J. Hajdoczyho 1, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5502 851
info@mms-softec.com,
www.mms-softec.com

MNET, s. r. 0.

Ceska 1437/20, 924 00 Galanta
Tel.: 0903 444 871
info@melonet.sk, www.melonet.sk

MobilTech

Garbiarska 2, 040 01 Kosice
Tel.: 055/7994 929
info@mobiltech-us.com,
www.mobiltech-us.com

modena
Nejedlého 19, 841 02 Bratislava
Tel.: 0905 966 126, modena@yahoo.sk

Monet Slovakia, s. r. o.
Heyrovského 7, 841 03 Bratislava
monet@monet.sk, www.monet.sk

Monolith, s. r. o.

Toplianska 16, 821 07 Bratislava
Tel.: 02/4564 2542
sales@monolith.sk, www.monolith.sk

Mopos Communications, s. r. o.
Nabrezna 4, 971 01 Prievidza

Tel.: 046/5431 666

info@mopos.sk, www.mopos.sk

Mothiva, s. r. o.

S. Moysesa 17/A, 974 01 Banska
Bystrica, Tel.: 0905 736 850
jozef.pridavok@gmail.com,
mothiva.com



MPI SLOVAKIA, s. r. 0.
Novosvetska 13, 811 06 Bratislava
Tel.: 02/3240 9631

mpi@mpi.sk, www.mpi.sk

MSC Slovakia

Saférikovo ndmestie 2, 811 02
Bratislava, Tel.: 02/5263 1971
msc@msc.sk, www.msc.sk

mSolutions

Wolkrova 41, 851 01 Bratislava
Tel.: 0911 618 816
marketing@msolutions.sk,
www.msolutions.sk

MS - Druzba

Zahradna, 076 43 Cierna nad Tisou
Tel.: 056/6350 489
msdruzba@dornet.sk

M-TEL, s. r. 0.

Juzna trieda 74, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6770 378
mtel@mtel.sk, www.mtel.sk

Multi Soft, spol. s r. o.
Rastislavova 6, 058 01 Poprad
Tel.: 052/7721 343
multisoft@multisoft.sk,
www.multisoft.sk

Murat, s. r. o.

Partizanska 46, 960 01 Zvolen

Tel.: 045/5320 182
muratzv@muratzv.sk, www.muratzv.sk

MV-COMP, s. r. 0.
Némestie slobody 2556/63,
066 01 Humenné

Tel.: 057/7753 139
mvcomp@mvcomp.sk,
www.mvcomp.sk

<N>

N&P-Studio

SNP 6, 920 01 Hlohovec
Tel.: 033/7301 734
npstudio@nextra.sk,
www.npstudio.sk

Najavo

Juzna trieda 125, 040 01 Kosice
Tel.: 055/67 80 438, 67 80 170,
0905 622 735,

info@najavo.sk, www.najavo.sk

NANCY, s. r. 0.

Zarevuca 250/19, 034 01
Ruzomberok, Tel.: 044/4314 463
nancy@nancy.sk, www.nancy.sk

Napri, s. r. o.

Bruselska 3, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6232 541
admin@napri.sk, www.napri.sk/

NATEK, s. r. 0., pobo¢ka
Slovensko, organiza¢na zlozka
Pribinova 25, 811 09 Bratislava

Tel.: 02/3355 4640

info@natek.sk, www.natek.eu

NAY

Tuhovska 15, 830 06 Bratislava
Tel.: 02/4944 9449
xmarketing@nay.sk, www.nay.sk

Ndi

Hlavacikova 5, 841 05 Bratislava
Tel.: 0905 716 463

ndi@ndi.sk, www.ndi.sk/

NE3X

Beethovenova 9, 917 08 Trnava
Tel.: 0905 176 080
marketing@ne3x.sk, www.ne3x.sk

Nemetschek Slovensko, s. r. o.
Za kasarniou 1, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4925 1178
info@nemetschek.sk,
www.nemetschek.sk

Nertex, s. r. o.

Rudnayova 21, 010 01 Zilina

Tel.: 041/70 01 111
rvavrek@nertex.sk, www.nertex.sk

NESS KDGC, s. r. 0.

(NESS Development Center)
Puskinova 3, 040 01 Kosice

Tel.: 055/3262 222-3
silvia.pullmannova@ness.com,
www.ness.com/sk

NESS Slovensko, a. s.
Galvaniho 15/C, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/5826 1000
silvia.pullmannova@ness.com,
www.ness.com/sk

NETCONS, s. r. o.

Stara Vajnorska cesta 37,

831 04 Bratislava

Tel.: 02/3330 0666
sales@netcons.sk, www.netcons.sk
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NetCorp

Novomeského 15, 949 11 Nitra
Tel.: 0905 224 356
mezulianik@netcorp.sk
www.netcorp.sk

NETdesign

Rudlovska cesta 53,

974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4148 162
netdesign@netdesign.sk,
www.netdesign.sk

NETIA, s. r. 0.

J. C. Hronského 8, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4446 2527

netia@netia.sk, www.netia.sk

netis consulting, s. r. o.

P.O. Box 50, 840 00 Bratislava
Tel.: 02/6453 1301
info@netiscon.sk, www.netiscon.sk

Netix Solutions, s. r. 0.
Jarmocna 48, 064 01 Stard Lubovna
Tel.: 052/4324 994

netix@netix.sk, www.netix.sk

NETLAB International, a. s.
Prokopova 42, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6820 6060

inbox@nettest.sk, www.nettest.sk

NETLAB plus, spol. s r. o.
Drieflova 34, 821 02 Bratislava

Tel.: 02/4342 6822
obchodnici@netlab.sk, www.netlab.sk

NETLAND, spol. s r. o.

Slnecna 43, 080 01 Presov

Tel.: 051/77 21 560
netland@netland.sk, www.netland.sk

Netmark

Potocna 45, 900 27 Bernolakovo
Tel.: 0907 706 704
marko@netmark.sk,
www.netmark.sk

Netonce, spol. s r. 0.
Tomasikova 30/A, 821 01 Bratislava
Tel.: 0907 463 522
kontakt@netonce.sk,
www.netonce.sk

netPoint, s. r. o.

Topolovy rad 39, 900 27 Bernoldkovo
Tel.: 02/2092 0900-02
office@net-point.sk,

www.net-point.sk
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Nam. 1. méja 14,
811 06 Bratislava
Tel.: 02/5923 0322

Novell Slovensko, s. r. 0.

InfoSK@novell.com, www.novell.sk

Novell

Prostrednictvom nadej infradtruktdry, softvéru a partnerskych vztahov, spoloénost
Novell harmonicky integruje heterogénne IT prostredia a umoziuje fudom a tech-
nolégiam pracovat ako jeden celok. Doddvame najlep$ie prepracovand, interopera-
bilnd linuxovl platformu a portfélio integrovaného softvéru na spravu IT, ktoré
pomahaju zékaznikom na celom svete zniZovat naklady, zloZitost a rizika. Na zakla-
de nasich 25 rokov sklsenosti a nasej vizie interoperability a flexibility, poskytuje-
me silnl infrastruktiru buddcej generacie, ktord umozni nasim zékaznikom, aby
ostali konkurencieschopni. Nase produkty a riesenia, interny tim, komunita open
source vyvojarov a partneri skutoéne umozfiujl IT pracovat ako jeden celok.

Netrix, s. r. o.

Réntgenova 20, 851 01 Bratislava
Tel.: 0907 792 821
netrix@netrix.sk, www.netrix.sk

Netropolis, s. r. o.

Strojnicka 61/A, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4342 6494
info@netropolis.sk, www.netropolis.sk

NETSPACE, s. r. o.
L. Zeljenku 1, 962 12 Detva
info@netspace.sk, www.netspace.sk

NETTECH, s. r. o.
Partizénska cesta 94,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/4152 362
info@nettech.sk, www.nettech.sk

Network Systems Production
Cesta osloboditelov 7, 977 01 Brezno
Tel.: 048/6122 558

office@ns.sk, www.ns.sk

New Heso - Com, spol. s r. 0.
Sladkovicova 32, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5503 003
heso-com@heso-com.sk,
www.heso-com.sk

NEXT Computer, s. r. o.
Dukelskych hrdinov 143/16,
960 01 Zvolen

Tel.: 045/5323 435
nextcomp@nextcomp.sk,
www.nextcomp.sk

Next Team

Budovatelska 48, 080 01 Presov
Tel.: 051/77 10 043
info@nextteam.sk, www.nextteam.sk
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NextCom, s. r. 0.
T.G. Masaryka 648/18,
960 01 Zvolen

Tel.: 0908 930 635
cierny@nextcom.sk,
http://www.nextcom.sk

NextiraOne Slovakia, s. r. o.
Jozefa Hagaru 9, 831 51 Bratislava
Tel.: 02/4921 6111
webmaster@nextiraone.sk,
www.nextiraone.sk

Nitech, s. r. o.

Poziarnicka 17, 080 01 PreSov
Tel.: 051/7725 061, 7734 801
tilnak@nitech.sk,
www.nitech.sk

nLight

Vendelinska 109, 900 55 Lozorno
Tel.: 02/4364 2084
katarina.stanovska@nlight.eu,
www.nlight.eu

Nostrum Technologies, s. r. o.
Luc¢na 2192/30, 075 01 Trebisov
Tel.: 0915 886 774
nostrum@nostrum.sk,
www.nostrum.sk

NOV, s.r. 0.

Vretenova 7, 841 04 Bratislava
Tel.: 037/6403 233
info@nov.sk, www.nov.sk

NOVA Training; s. r. o.
Popradska 86, 040 11 Kosice
Tel.: 0911 055 554
ivanicko@novatraining.sk,
www.it.novatraining.sk

novak

Partizdnska 196, 981 01 Hnusta
Tel.: 0905 399 520
palko.novak@pmxmail.sk

NOVATECH

Poto¢né 2835/12, 022 01 Cadca
Tel.: 041/4333 400
novatech@novatech.sk,
www.novatech.sk

Nové technoldgie a sluzby, s. r. 0.
Cesta pod Hradovou 13/A,

040 01 Kosice

Tel.: 055/6323 019

nts@nts.sk, www.nts.sk

NOVEKON, s. r. 0., Kosice
Tajovského 1, 040 01 KoSice
Tel.: 055/6226 885
novekon@novekon.sk,
www.novekon.sk

Novell Slovensko, s. r. 0.
Nam. 1. maja 14,

811 06 Bratislava

Tel.: 02/5923 0322
InfoSK@novell.com,
www.novell.sk

NOVisoft, spol. s r. o.
Kmetova 13, 040 01 KoSice
Tel.: 055/7996 444
novisoft@novisoft.sk,
www.novisoft.sk

NOVISYS

Lofflerova 2, 040 01 KoSice

Tel.: 055/6228 126, 6220 905
novisys@novisys.sk, www.novisys.sk

Novitech Zilina, s. r. o.
Dolné Rudiny 3, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7073 511
rmarko@novitech-za.sk,
www.novitech-za.sk

NOVUX, spol. s r. o.
Kmetova 358/2,

018 41 Dubnica nad Vahom
Tel.: 042/4426 411, 4426 422,
4426 433

sales@novux.sk, www.novux.sk

NRSYS, spol. s r. o.
Akademicka 12, 949 01 Nitra
Tel.: 037/6541 541
nrsys@nrsys.sk,
www.nrsys.sk



NTS, s. r. 0.

Cesta pod Hradovou 13/A,
040 01 Kosice

Tel.: 055/6323 019
nts@nts.sk, www.nts.sk/

NUPSESO Data Service, s. r. 0.
Piaristicka 2, 949 01 Nitra

Tel.: 037/6542 391
nupseso@nupseso.eu,
www.nupseso.sk

NUSTEP, s. r. 0.

Mlynska dolina, P.0.Box 3,

840 00 Bratislava 4

Tel.: 02/6542 0363
sales@nustep.net, www.nustep.net/sk

<0>

Obecny urad Vysoka
pri Morave

Hlavna 196,

900 66 Vysoka pri Morave
Tel.: 02/6596 7120

Odis, s. r. 0.

Bajzova 3252, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7641 512
odis@odis.sk, www.odis.sk

Officeland, s. r. 0.

Mierova 183, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4363 2532
marketing@officeland.sk,
www.shoppc.sk

OK Comp, s. r. 0.

Na Priekope 41, 010 01 Zilina

Tel.: 041/5003 167
okcomp@okcomp.sk, www.okcomp.sk

OKI Systems C&S, s. r. 0.
Panodnska cesta 17, 851 04 Bratislava
Tel.: 02/6381 3506

obchod@oki.sk, www.oki.sk

OLYMPUS SK, s. r. 0.

Teplickd 99, 921 01 Piestany
Tel.: 02/4920 9411
info@olympus.sk, www.olympus.sk

OMNICOM, s. r. 0.

Racianska 71, 831 59 Bratislava
Tel.: 02/4445 2840
sales@omnicom.sk, www.omnicom.sk

OMO Systems

Gorazdova 1316/5,

957 04 Banovce nad Bebravou
Tel.: 038/7606 208
omosystems@omosystems.sk,
www.omosystems.sk

OnBoard, spol. s r. o.
Vardayho 21, 940 01 Nové Zamky
Tel.: 0915 805 531
onboard@onboard.sk,
www.onboard.sk

ONE.net

Fabryho 1248/47, 077 01 Kralovsky
Chimec

Tel.: 0905 238 352
onenet@onenet.sk, www.onenet.sk

OPAL MULTIMEDIA, spol. s r. 0.
Zelezniciarska 12, 080 01 Predov
Tel.: 051/7734 332
opalmultimedia@nextra.sk,
www.opalmultimedia.sk

open systems, s. r. o.
Kutuzovova 17, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4463 3011

sales@os.sk, www.os.sk

OPONA Studio

Bajkalska 9, 831 04 Bratislava
Tel.: 0905 455 234
peter@opona.sk, www.opona.sk

Option One, s. r. 0.
Kukuri¢na 1, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4926 5511
info@option-one.sk,
www.option-one.sk

OptIT
Mytna 40, 811 07 Bratislava
info@optit.sk, www.optit.sk

Optocon technologies, s. r. o.
Strojnicka 29, 827 18 Bratislava
Tel.: 02/4820 5200
optocon@optocon.sk, www.optocon.sk

Oracle Slovensko, spol. s r. o.
Dunajska 15, 811 08 Bratislava
Tel.: 02/5728 8111
mktg_sk@oracle.com, www.oracle.sk

Orange Slovensko, a. s.
Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5851 5951
info@orange.sk, www.orange.sk

IT ROCENKA 2009 .

ORGA - TRADE, a. s.
Racianska 188,

831 53 Bratislava 34

Tel.: 02/4920 4811
info@orga.sk, www.orga.sk

ORIX - Roman Pohancenik
L. Stara 2295/31,

026 01 Dolny Kubin

Tel.: 043/5821 350
orix@orix.sk, www.orix.sk

Ornth, s. r. o.

Trieda SNP 82,

974 01 Banska Bystrica,

Tel.: 048/4143 214, 4141 947
obch@ornth.sk, www.ornth.sk/

ORYM, s. r. 0.

Namestie sv. Anny 21,

911 01 Trencin

Tel.: 032/6400 000
orym@orym.sk, www.orym.sk

Ozex Control System, s. r. o.
Masarykova 22, 080 01 PreSov
Tel.: 051/7723 697
ocs@mail.viapvt.sk, www.ocs.sk

<P>

P.C.T.S., s. r. o.

Saratovska 26/A, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/6436 9983
obchod@pcts.sk, www.pcts.sk

Pa&Pa Art

Moyzesova 1909/1, 020 01 Puchov
Tel.: 0907 222 797, 0904 226 530
papaart@centrum.sk

PAKE, s. r. o.

Zupna 54, 953 01 Zlaté Moravce
Tel.: 037/6425 251
andrea@pake.sk,

www.pake.sk

PALACE, spol. s r. o.
Farskd 52, 949 01 Nitra
Tel.: 037/6526 721
palace@palace.sk,
www.palace.sk

PAN, s. r. 0.

Ambra Pietra 33, 036 01 Martin
Tel.: 043/4223 322, 4220 820
pan@pan.sk, www.pan.sk
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Panacom

Bezrucova 8, 811 09 Bratislava

Tel.: 02/5263 4461
email@panacom.sk, www.panacom.sk

Panasonic Slovakia, s. r. o.
Strova 11, 811 02 Bratislava
Tel.: 02/5292 1423
sales@panasonic.sk,
www.panasonic.sk

Pantera Computer, s. r. o.

J. Ponic¢ana 2414/73, 960 01 Zvolen
Tel.: 045/5401 606
obchod@pantera.sk, www.pantera.sk

Pantheon Technologies
Mlynské nivy 56, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/2066 5111
pantheon@pantheon.sk,
www.pantheon.sk

PaP

Jasenica 280, 018 17 Jasenica
Tel.: 0907 687 326
palino741@azet.sk

Partner Soft

Jamnického 5, 841 02 Bratislava
Tel.: 02/6542 0325
ps@partnersoft.sk,
www.partnersoft.sk

Pavol Matolek - PMAT

K. Adlera 34, 841 02 Bratislava
Tel.: 0905 418 862
pmat@pmat.sk, www.pmat.sk

Pavol Varacka

Postova 352/20, 922 41 Drahovce
Tel.: 0910 246 975
info@digitalvision.sk,
www.digitalvision.sk

PC - kocka

Vardayho 21, 940 01 Nové Zamky
Tel.: 0903 941 047
pckocka@pckocka.sk,
www.pckocka.sk

PC Business

Cetinova 31, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4342 5000
roline@slovanet.sk, www.roline.sk

PC mania - Renata BaliSova
Saféarika 12/13, 971 01 Prievidza
pcmania@pcmania.sk,
www.PCmania.sk

a2

PC Network, s. r. o.

Rajecka 20, 052 01 Spisska Nova Ves
Tel.: 053/4412 426
sales@pcnetwork.sk,
www.pcnetwork.sk

PC SALON

Komarnanska cesta 1, 940 64 Nové
Zamky, Tel.: 035/6401 286
pcsalon@pcsalon.sk, www.pcsalon.sk

PC SERVIS & MOBIL - RELOCK,
S.I. O.

Mostova 7, 034 01 Ruzomberok

Tel.: 044/43 00 006

info@relock.sk, www.bateriegsm.com

PC Slovakia, s. r. 0.

Maly rad 129/20, 028 01 Trstena
Tel.: 043/53 24 837
pcslovakia@pcslovakia.sk,
www.pcslovakia.sk

PC TRADING, s. r. 0.
Bernolakova 5,

031 01 Liptovsky Mikulas
Tel.: 044/5514 298
pctrading@pctrading.sk,
www.pctrading.sk

PD, spol. s r. 0.

Hollého 23, 921 01 Piestany
Tel.: 033/7729 411
info@pd.sk, www.pd.sk

Pego Slovakia, s. r. o.
Sladkovicova 2545, Povazska Bystrica
info@pego.sk, www.pego.sk

PENET, s. r. 0.

Kratka 5, 010 08 Zilina

Tel.: 0903 802 851
penet@penet.sk, www.penet.sk

PENTA SK, s. r. o.

Hradska 3G, 821 07 Bratislava
Tel.: 02/4020 2551
predaj@pentask.sk, www.pentask.sk

PERFORMANCE, s. r. 0.
Rybni¢na 40, 831 06 Bratislava
Tel.: 0918 908 292
info@performance.sk,
www.performance.sk

PERGAMON, spol. s r. o.
Chemicka 1, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4920 2911
rakovan@pergamon.sk,
www.pergamon.sk

Peter Belica

M. Sch. Trnavského 22,
841 01 Bratislava
Tel.: 0903 481 075
whitefish@azet.sk

Peter Nagy - PMC
Rosina 856, 013 22 Rosina
Tel.: 0905 393 851
pmc@pmec.sk, www.pmc.sk

Peter Teskal - B.E.A.
Dunajska ¢. 5, 945 01 Komarno
Tel.: 035/7701 771, 7733 333,
7733 334

info@beakn.sk, www.beakn.sk

Peter Tkaé¢ - Axet
Ervefiska 6, 044 14 Cafia
Tel.: 0907 947 518
axet@centrum.sk,
www.axet.sk

PETME computers
Jablorova 518/3,

031 04 Liptovsky Mikulas
Tel.: 0910 943 512
obchod@petme.sk,
www.petme.sk/

pFlow, s. r. o.

Moyzesova 58, 040 01 Kosice
Tel.: 055/3274 282
fjavorsky@pflow.sk,
www.pflow.sk

PharmSys Slovensko, s. r. 0.
Martinengova 26/4880,

811 02 Bratislava

Tel.: 02/6280 1021
petr.sedivy@pharmsys.net,
www.pharmsys.net

PHC Slovakia, s. r. o.
Kremnicka 26, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6381 0665

phc@phc.sk, www.phc.sk

Pierko

Racianske myto 1/D,

831 02 Bratislava

Tel.: 02/2072 7092
pierko@pierko.sk, www.pierko.sk

PK Comp

Lichardova 22, 909 01 Skalica

Tel.: 034/6600 711, 6647 369,

0904 699 373

pkcomp@pkcomp.sk, www.pkcomp.sk



PLM Partner

Svéatovojtesska 7, 831 03 Bratislava
Tel.: 0910 909 412

info@plmp.sk, www.plmp.sk

PMXnet, s. r. o.

Hlavna 36, 981 01 Hnusta

Tel.: 0902 748 804
kontakt@pmxnet.sk, www.pmxnet.sk

Pocitace a programovanie,
S. 1. 0.

Kuzmanyho 22, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5000 855

www.pap.sk

Polar Design IMS Slovensko,
spol. s r. 0.

Trnavska cesta 80, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4464 5961
kontakt@polardesign.sk,
www.polardesign.sk

PorEko, s. r. 0.

- Poradca ekonoma
Sedmokraskova 2, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/4333 0705
robert.kubliha@poreko.sk,
www.poreko.sk

PosAm, spol. s r. o.
Odborarska 21, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4923 9111
posam_marketing@posam.sk,
www.posam.sk

PowerGroup Slovakia

Zimna 94, 052 01 Spisska Nova Ves
Tel.: 053/4298 720
stelbacky@powergroup.sk,
www.powergroup.sk

PPA INZINIERING, s. . 0.
Sladkovicova 47,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/4161 002
ppa@ppa.sk, www.ppabb.sk

PPCom, s. r. O.

Namestie L. Stira 1, 011 87 Zilina
Tel.: 041/7244 855
ppcom@ppcom.sk,

www.ppcom.sk

PRAKTIK Computers, s. r. 0.
Zlievarenska 1, 917 02 Trnava
Tel.: 033/5903 217
computers@praktik.sk,
www.praktik.sk

PREMIER system SK; s. r. o.
Ruzova 19, 909 01 Skalica

Tel.: 034/2251 004
premier@premier-system.sk,
www.premier-system.sk

Presnet, s. r. o.

Levocéska 29, 080 01 Presov
Tel.: 0917 918 187
info@presnet.sk, www.presnet.sk

Priemyselna informatika

a riadenie

Tovarenska 3/B, 901 01 Malacky
Tel.: 02/4463 57 31-32
pir@pir.sk, www.pir.sk/

PRIMA computers, s.tr. 0.
M. R. Stefanika7, 036 01 Martin
Tel.: 042/4224 111
prima@prima.sk, www.prima.sk

Print Trade, s. r. 0.
Cajkovského 8, 984 01 Lucenec
Tel.: 047/4331 517-8
prntrd@Ic.psg.sk, www.printtrade.sk

ProCeS, s. r. o.

Tajovského 2,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/41 53 535
proces@proces.sk, www.proces.sk

PROCESNA AUTOMATIZACIA,
a.s.

Strojarenska 1, 040 01 Kosice
Tel.: 055/72 02 602
harcar@procaut.sk, www.procaut.sk

ProClient Services, s. r. 0.
Priekopska 27, 036 01 Martin
Tel.: 0915 867 334
marketing@proclient.sk,
http://www.proclient.sk

ProCom, s. r. 0.

Popradska 68, 040 11 Kosice

Tel.: 055/6405 160
procom@procom.sk, www.procom.sk

Procus, s. r. o.

Mudrochova 2, 835 27 Bratislava
Tel.: 02/4488 05 22
procus@procus.sk, www.procus.sk

PROFATA, s. r. 0.

Drobného 6, 841 01 Bratislava
Tel.: 0905 429 757
info@profata.sk, www.profata.sk
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PROFI-CO, s. r. 0.

Bayerova, 080 01 PreSov

Tel.: 051/7580 511
profico@profico.sk, www.profico.sk

PROFILAN, spol. s r. o.
Trencianska 764,

018 51 Nova Dubnica

Tel.: 042/4430 661
profilan@profilan.sk, www.profilan.sk

PROFINET, s. r. o.

Ul. 1. méja 709 (LIPTACIK),
030 01 Liptovsky Mikulas
Tel.: 0905 429 420
profinet@profinet.sk,
www.profinet.sk

Profinetwork, s. r. o.
Horn 101, 022 01 Cadca
Tel.: 041/4334 927, 4334 928
profinetwork@profinetwork.sk,
www.profinetwork.sk

Profi-NETWORK, spol. s r. o.
Bratislavska 117/48, 911 05 Trencin
Tel.: 032/7443 965
janh@profi-network.sk,
www.profi-network.sk

PROFISIGN SLOVENSKO,
S.I. 0.

Postova 11, 937 01 Zeliezovce
Tel.: 036/7710 212
predaj@roland-sk.sk,
www.profisign.sk

Profisoft, spol. s r. 0.

A. Hlinku 13, 972 01 Bojnice
Tel.: 046/5198 111
obchod@profisoft.sk,
www.money.sk

ProlT, s. r. o.

Drotarska cesta 90,

811 02 Bratislava

Tel.: 02/6280 4188
obchod@proit.sk, www.proit.sk

PromiNet, s. r. o.

Jasencova 12, 841 07 Bratislava
Tel.: 02/6453 6010
www.prominet.sk

PROMNET, spol. s r. o.

Nam. A. Hlinku 25/30,

017 01 Povazska Bystrica

Tel.: 042/4325 033
obchod@promnet.sk, www.promnet.sk
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Promys soft, s. r. o.
Staromyjavska 59, 907 01 Myjava,
Tel.: 034/6215 111, 6215 112
promys@promys.sk, www.promys.sk

proNETIX, s. r. o.

Lublanska 1, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4445 5702
info@pronetix.sk, www.pronetix.sk

PROSOFT, s. r. 0.
Kuzmanyho 8, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5625 491
info@prosoft.sk, www.prosoft.sk

Prover, s. 1. 0.

Fakulta matematiky, fyziky a informa-

tiky UK, Mlynska dolina,
842 15 Bratislava
prover@prover.sk, www.prover.sk

ProWeb Consulting, a. s.
Komenského 11/A, 040 01 Kosice
Tel.: 055/7898 401

pwc@pwec.sk, www.pwc.sk

Proxis, spol. s r. 0.
Radni¢né nam. ¢. 34,

085 01 Bardejov

Tel.: 0915 766 744
info@proxis.sk, www.proxis.sk

Proxycomp

Némestie sv. Egidia 26/61,
058 01 Poprad

Tel.: 052/7725 252
proxycomp@proxycomp.com,
WWW.proxycomp.com

PsH.sk

Bardejovska 24, 080 01 PreSov
Tel.: 0918 434 821
psh@psh.sk, www.psh.sk

PS-Tronic, s. r. 0.

Bzovicka 32, 851 07 Bratislava
Tel.: 02/5464 8148
pstronic@pstronic.sk,
www.pstronic.sk

PVS Computer, s. r. o.

17. novembra 108, 080 01 Presov
Tel.: 051/7599 220

pvs@pvs.sk, www.pvs.sk

PWC Auvis, s. r. 0.

Komenského 11/A, 040 01 Kosice
Tel.: 055/7898 401

avis@pwc.sk, www.pwcavis.sk
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Pzmp

Povazské Podhradie,

017 04 Povazska Bystrica
Tel.: 0907 301 161
petrabarancova@yahoo.com

<Q>

QBSW, a. s.

Prievozska 6, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5810 0311
info@gbsw.sk, www.qbsw.sk,
www.qbsw.sk, software.qbsw.sk,
outsourcing.qbsw.sk,
www.state-treasury.com

Qcomp

AlZbetina 15, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6250 167
info@qcomp.sk, www.qcomp.sk

Qintel, s. r. o.

P. O. Hviezdoslava 1615,

079 01 Velké Kapusany

Tel.: 056/6383 336
gintel@stonline.sk, www.gqintel.sk

Q-Niom

Druzstevna 18, 927 01 Sala
Tel.: 0903 259 291
martin.nagy@gniom.com,
www.gniom.com

Q-PRODUCTS Industrial
Computers

Rybni¢na 36/E, 831 06 Bratislava
Tel.: 02/4464 6474
info@qgproducts.sk,
www.gproducts.sk

<R>

r65 studio

Svétotrojicné namestie 8,

963 01 Krupina

Tel.: 045/5325 220, 0908 519 314
duroch@r65studio.sk,
www.r65studio.sk

RadioCOM, s. r. 0.

Kladnianska 20, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/5262 6633
radiocom@radiocom.sk,
www.radiocom.sk

RadkaNET, s. r. o.

Juzna trieda 93, 040 01 Kosice
Tel.: 0911 903 802
marketing@radkanet.eu,
www.radkanet.eu

Rainitech, s. r. o.

Stefanikova 28, 902 01 Pezinok
Tel.: 0905 452 926
info@rainitech.sk, www.shoparena.sk

Rainside, s. r. o.

Teslova 43, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4445 0123
email@rainside.sk,
http://info.rainside.sk

RAKL

Cintorinska 9, 968 01 Nova Bana
Tel.: 045/6855 456

rakl@rakl.sk, www.nbsiet.sk

RASAX alfa, s. r. o.

Letna 27, 040 01 Kosice

Tel.: 055/6013 111
office@rasax.sk, www.rasax.sk

RASCO

Racianska 71, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4445 8117, 4445 2143,
4924 6495

rasco@rasco.sk, www.rasco.sk

RDAT, spol. s r. 0.

Bajzova 12, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5556 3541
rdat@rdat.sk, www.rdat.sk

Realex International, s. r. o.
Skultétyho 1, 832 27 Bratislava
Tel.: 02/5556 3027
obchod@realexsk.sk, www.realex.cz

RealNet, s. r. 0.
Bratislavska 4,

929 01 Dunajskéa Streda
Tel.: 0903 238 255
sales@real-net.sk,
www.real-net.sk

Rebus, s. r. o.
Krizna 4, Bratislava
rebus@rebus.sk, www.rebus.sk

Reficier JTL, s. r. 0.
Stachanovska 43, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4342 5213
reficier@reficier.sk,

www.reficier.sk



ReFoMa, s. r. 0.

Univerzitna 8498/25, 010 08 Zilina
Tel.: 0907 612 844
vladimir.hirner@refoma.sk
www.refoma.sk

Relytech, s. r. o.

Jeleneckd 47 D, 949 01 Nitra
Tel.: 037/7415 065
info@relytech.sk, www.relytech.sk

RESCO, spol. s r. o.
Zahradnicka 74, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5022 1368, www.resco.sk

RESET, spol. s r. o.
Budovatelska 9, 080 01 PreSov
Tel.: 0903 322 582
obchod@reset.sk, www.reset.sk

Rimino system

Komenského 1982, 031 01 Liptovsky
Mikulds, Tel.: 044/5514 895
predaj@riminosystem.sk,
www.riminosystem.sk

RIVLEXIM

Tranovského 11, 040 01 Kosice

Tel.: 055/6765 733
riviexim@rivlexim.sk, www.rivlexim.sk

RKD, spol. s r. o.

P.O. Box 42, 840 00 Bratislava 4
Tel.: 02/6544 2422
kontakt@rkd.sk, www.rkd.sk

RL-SOFT

¢. 135, 972 22 Nitrica

Tel.: 0904 544 156
punuky@tujeto.sk, www.tujeto.sk

RM-TES, spol. s r. o.
Hlavna 18, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5511 378
rmtes@rmtes.sk, www.rmtes.sk

ROBINCO Slovakia, s. r. 0.
Dolné Rudiny 1, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7635 302
zilina@robinco.sk, www.robinco.sk

Rozek Michal

Tatranska 3, 040 01 Kosice

Tel.: 0910 907 537

aibo007 @azet.sk, aibo007@azet.sk

Rudolf Minarik ELVA Servis
Fandlyho 1, 949 01 Nitra

Tel.: 037/6556 111
elvasenr@psgnetnr.sk, e-vahy.eu

RV systems, s. r. o.
Carskeho 7, 040 01 Kosice
Tel.: 055/7996 652
rvsystems@rvsystems.sk,
www.rvsystems.sk

<S>

S&T Varias, s. r. 0.
Apollo Business Center,
Mlynské nivy 43/A,
821 09 Bratislava
Tel.: 02/5827 3111
snt@snt.sk, www.snt.sk

S.A.

Cachtické 13, 831 06 Bratislava
Tel.: 02/4487 3371
sales@sasro.sk,

www.sasro.sk

SAE - Automation, s. r. o.
Sady Cyrila a Metoda 21/18,
018 51 Nova Dubnica

Tel.: 042/4450 701
sae-automation@saeautom.sk,
www.saeautom.sk

SALAMON Internet, s. r. o.
Hiboka 3, 927 00 Sala

Tel.: 031/7707 888, 7707 497
info@salamon.sk,
www.salamon.sk

Sanding, spol. s r. o.
Radni¢né namestie 1,
821 05 Bratislava

Tel.: 02/4363 1191
www.sanding.sk

SANET

Vazovova 5, 812 43 Bratislava
Tel.: 02/5249 8094
info@sanet.sk, www.sanet.sk

SAP Slovensko, s. r. 0.
Bratislava Business Center V,
Plynarenska 7/A, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/5825 6111
info.slovak@sap.com, www.sap.sk

SAS Slovakia

Lazaretska 12, 811 08 Bratislava
Tel.: 02/57 78 09 10
marketing@svk.sas.com,
www.sas.com/slovakia
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sat centrum.sk

SNP ¢. 15, 056 01 Gelnica
Tel.: 053/4822 017
ivandudy@atlas.sk, sat centrum

SEAK - Ing. Jozef Sedlak
Odborarska 22, 080 01 Presov
Tel.: 051/7742 674
marketing@seak.sk,
www.seak.sk

Secom, S. I. 0.

Robotnicka 107/20, 905 01 Senica
Tel.: 034/6512 227
obchod@secom.sk,

www.secom.sk

Secu-Sys Slovakia, s. r. o.
Hiboké 3, 927 01 Sala

Tel.: 031/7010 203
info.sk@secu-sys.com,
www.secu-sys.sk

Seges, S. I. 0.
Kukucinova 32,
831 02 Bratislava
Tel.: 02/2063 3369
office@seges.sk,
www.seges.sk

S-ELEKTRO, s. r. 0.

K priehrade 8, 013 42 Horny Hricov
Tel.: 041/5680 190
romanova@solid-czech.cz,
www.selektro.sk

SENSE Slovakia
Sv. Vincenta 4,

821 03 Bratislava
Tel.: 02/4446 1188
sense@sense.sk,
www.sense.sk

Servodata Bratislava, s. r. o.
Klastorska 25,

821 05 Bratislava

Tel.: 02/4341 4781
bratislava@servodata.sk,
www.servodata.sk

SES Kredit, s. r. o.
Tovarenska 210, 935 28 Tlmace
Tel.: 036/6382 100
kredit@kredit.sk, www.kredit.sk

Sezos, spol. s r. 0.

Skolska 6, 908 51 Holi¢

Tel.: 034/6684 070
sezos@sezos.sk, www.sezos.sk
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Sféra, a. s.

tel: 02 502 13 142
fax: 02 502 13 262
info@sfera.sk, www.sfera.sk

Tovérenska 14, 811 09 Bratislava

)sféra

m Informacné systémy a aplikacie pre energetiku
m Konzultacnd a poradenska &innost
v oblasti energetiky
m Komplexné sluzby pre technické informacné
systémy
m Riesenia na spravu a udrzbu majetku
 Organizécia konferencie ENERGOFORUM
m Systémova integrécia
m Geografické informacné systémy

m Predaj a inStalacia softvéru a hardvéru
(Bentley, Oracle, Microsoft, HP, Canon)

Zakaznici v roku 2009:

SEPS, a.s.; SE, a.s.; SLOVNAFT, a.s.; ZSSK,
a.s.; Duslo, a.s.; VUJE, a.s.; CM European
Power Slovakia, s. r. 0.; MAGNA E. A. s.r.o.;
CARBOUNION SLOVAKIA, spol. s r.o.; Pow-en,
a.s.; PB Power Trade, a.s.

Sféra, a. s.

Tovarenska 14, 815 71 Bratislava
Tel.: 02/5021 3142
info@sfera.sk, www.sfera.sk

SH SYSTEM, spol. s r. o.
Janka Krala 3, 911 01 Trencin
Tel.: 069/2032 919
shsystem@shsystem.sk,
www.shsystem.sk

SHARK Computers, s. r. o.
Bottova 7, 811 09 Bratislava
Tel.: 02/5296 2391
shark@shark.sk, www.shark.sk

Schier Technik Slovakia, s. r. o.
Hurbanova 42, 911 01 Trencin

Tel.: 032/6400 654
info@schiertechnik.sk,
www.schiertechnik.sk

Sibs, s. r. o.

Royova 10, 921 01 Piestany
Tel.: 0905 665 204
info@sibs.sk,

www.sibs.sk

Siemens Enterprise
Communications, a. s.

Stromova 9, 831 01 Bratislava

Tel.: 02/49 10 01 11
jana.sihlovcova@siemens-enterprise.com
www.siemens.sk/open

Siemens IT Solutions and
Services, S. I. 0.

Einsteinova 11, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/5968 6801
it-solutions.sk@siemens.com,
www.siemens.sk/it-solutions
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Siemens Program and System
Engineering, s. r. o.

Westend Court, Dubravska cesta 4,
845 37 Bratislava, Tel.: 02/5968 4021
info@siemens-pse.sk,
www.siemens.sk/pse

Siemens, s. r. 0.

Stromova 9, 831 01 Bratislava
Tel.: 02/5968 1114
kontakt.sk@siemens.com,
www.siemens.sk

SIGP, s. r. 0.

Jazernica 6, 036 08 Martin

Tel.: 0905 202 185
boss@nebullus.com, www.sigp.sk

simulta

Frana Krala 12, 811 05 Bratislava
Tel.: 02/5249 8033, 0905 755 455
simulta@simulta.sk, www.simulta.sk

Sined - Ladislav Fabian
Saratovska 2982/51, 934 05 Levice
Tel.: 036/6334 540

info@sined.sk, www.sined.sk

SIiNET Telecom, s. r. 0.
Kukucinova 4250, 058 01 Poprad
Tel.: 052/7723 776
sinet@sinet.sk, www.sinet.sk

Singularity, s. r. o.

Nam. slobody 13, 071 01 Michalovce
Tel.: 056/6441 225
info@singularity.sk, www.singularity.sk

SISCON, s. r. 0.

Hlavna 40, 943 01 Stdrovo
siscon@post.sk,
www.siscon4.netfirms.com

Situm

Vajnorska 8/A, 831 03 Bratislava
Tel.: 0903 320 110
matej.mutis@sportoveturnaje.sk,
www.sportoveturnaje.sk

Sixnet, s. r. 0.

Moyzesova 46, 040 01 KoSice
Tel.: 055/7287 533
sixnet@sixnet.sk, www.sixnet.sk

SK - technik, s. r. o.
Legionarska 5, 010 01 Zilina
Tel.: 041/5003 050
sktechnik@sktechnik.sk,
www.sktechnik.sk

SK-NIC, a. s.

Borska 6, 841 04 Bratislava

Tel.: 02/3503 5030
hostmaster@sk-nic.sk, www.sk-nic.sk

SKY-ECO, s. r. 0.

Zelinarska 8, 821 08 Bratislava

Tel.: 0905 268 227
sky-eco@sky-eco.sk, www.sky-eco.sk

Slovak Data Systems, s. r. 0.,
Apple Authorised Distributor
Tomasikova 30, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/4825 0580
sinkova@apple.sk, www.apple.sk

Slovak Telekom, a. s.
Karadzi¢ova 10, 825 13 Bratislava
Tel.: 02/5882 0040
investorrelations@st.sk,
www.slovaktelekom.sk

Slovakodata

Kutlikova 17, 850 00 Bratislava
Tel.: 02/6353 6485-8
sales@slovakodata.sk,
www.slovakodata.sk

Slovanet

Zéhradnicka 151, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/2082 8111
info@slovanet.sk, www.slovanet.sk

SLOVDATA, spol. s r. 0.
Tajovského 1, 040 01 KoSice

Tel.: 055/6229 736, www.slovdata.sk
slovdata@slovdata.sk

Slovhron, s. r. 0.

¢sA 331, 966 01 Hlinik nad Hronom
Tel.: 045/6761 030, 6761 056,

6761 070, eobchod@slovhron.sk,
www.slovhron.sk



Smart Computer, spol. s r. o.
J. C. Hronského 11, 960 01 Zvolen
Tel.: 045/5321 746
obchod@smart.sk, www.smart.sk

SMG, s. r. 0.
Stavebna 45, 075 01 TrebiSov
info@smg.sk, www.smg.sk

Sofa, s. r. 0.
Sladkovic¢ova 8, 971 01 Prievidza
sofa@sofa.sk, www.sofa.sk

Sofos, s. 1. 0.

Dubravska cesta 3, 845 46 Bratislava
45, Tel.: 02/5477 3980
sekretariat@sofos.sk, www.sofos.sk

Soft & Control Technology, s. r. 0.
Magnezitarska 10, 040 13 KosSice
Tel.: 055/7961 401-411,444
obchod@sct.sk, www.sct.sk

Soft Control

Priemyselna 12, 965 01 Ziar nad
Hronom, Tel.: 045/6727 279
softcontrol@softcontrol.sk,
www.softcontrol.sk

Soft K&K

Hviezdoslavovo nam. 1681, 026 01
Dolny Kubin, Tel.: 043/5862 276
hw@skk.sk, www.skk.sk

Softconsult, s. r. o.
Mliekarenska 8, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 6381
softconsult@softconsult.sk,
www.softconsult.sk

Softec, spol. s r. o.
Kutuzovova 23, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4949 0000
softec@softec.sk, www.softec.sk

SOFT-GL, s. r. 0.

Belehradska 1, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6365 302, www.soft-gl.sk
gasparik@tahanovce.sk

SOFTIP, a. s.

Business Center Aruba, Galvaniho
7/D, 821 04 Bratislava

Tel.: 02/4928 3100, 200
zletkovska@softip.sk, www.softip.sk

Soft-K - Ing. Zoltan Kostolny
Hattalova 33, 028 01 Trstena

Tel.: 043/5393 888
softk@slovanet.sk, www.softk.sk

Softline Services, a. s.

Jozefa Hagaru 9, 831 51 Bratislava
Tel.: 02/4921 4371
info@softline.sk, www.softline.sk

Softprogres, s. r. o.

E. Bellusa 4, 921 01 Piestany
Tel.: 033/7743 610,
officeplus@officeplus.sk,
www.softprogres.sk

Softprojekt Consulting,

spol. s r. 0.

Hlavna 88, 067 77 Zemplinske Hamre
Tel.: 057/7580 422
info@softprojekt.sk,
www.softprojekt.sk

SOFT-TRONIK SK, s. r. o.
Hattalova 12/A, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4463 1232
jana.halagova@soft-tronik.sk,
www.soft-tronik.sk

Soharo, spol. s r. 0.

N&m. E. M. Soltésovej 4,

934 01 Levice, Tel.: 036/6318 797
info@soharo.sk, www.soharo.sk

SOITRON, a. s.

Plynarenska 5, 829 75 Bratislava
Tel.: 02/5822 4111
mtkacova@soitron.com,
www.soitron.com

Solar division, s. r. o.
BoZeny Némcovej 8,

811 04 Bratislava
info@solardivision.eu,
http://solardivision.eu

solit project sk

Lichardova 1/A, 811 03 Bratislava
info@solitproject.eu,
www.solitproject.eu

SOLVE Computers, s. r. 0.
Bajkalska 4, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/5556 8594
info@solve.sk, www.solve.sk

SOLVERE, s. r. 0.

Handlovska 16/A, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6381 4394
solvere@solvere.sk, www.solvere.sk

SOMI Systems, a. s.

Lazovna 69, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4146 759 az 760
info@somi.sk, www.somi.sk
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Sony Slovakia, s. r. o.

Carlton Savoy Building, Mostova 2,
811 02 Bratislava

Tel.: 02/5920 3110
marketing.slovakia@eu.sony.com,
www.sony.sk

SOOP, s. r. 0.

Mliekarenska 10, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 14-00,-11
soop@soop.sk, www.soop.sk

Sophia Solutions

Krivanska 3, 974 11 Banska Bystrica
Tel.: 048/4142 022
esophia@esophia.sk, www.esophia.sk

SOVA Digital, a. s.

Za tehelfiou 9, 821 04 Bratislava
Tel.: 02/4333 0643
marketing@sova.sk, www.sova.sk

Spelex, spol. s r. o.
Trencdianska 53, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5363 1122
spelex@spelex.sk, www.spelex.sk

SPIN - SK, s. r. 0.
Karpatska 2, 811 05 Bratislava
Tel.: 02/5249 9332
spin@spin.sk, www.spin.sk

SPINET, a. s.

Trnavska 44, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4437 2437, 4437 2321
spinet@spinet.sk, www.spinet.sk

SPIRIT - informaéné systémy,
a. S.

Kubaniho 14, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/5478 9744

spirit@spirit.sk, www.spirit.sk

SpiritLine

Nova 341, 906 36 Plavecké Podhradie
Tel.: 0905 122 841
marketing@spiritline.org,
www.spirtiline.org

SpisNet Computers,

spol. s r. 0.

Ing. Kozucha 12,

052 01 SpiSska Nova Ves

Tel.: 053/4424 652
grondzak@snc.sk, www.spisnet.sk

SPLIT

Pandnska, 821 05 Bratislava
Tel.: 0903 789 854
maly@centrum.sk
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SWS Distribution, a. s.

Studena 5, 821 04 Bratislava
www.swsd.sk

email: sales@swsd.sk

Tel.: 02/48200500, fax: 02/48200599

(S@s)
Distributor
vo Vasich sluzbhach

SWS Distribution, a. s., je velkoobchod s hardvérom, softvérom, digitélnou foto-
technikou a spotrebnou elektronikou. Je dcérou Ceskej IT firmy SWS, a. s.,
Slusovice. V ponuke ma cca 150 vyrobcov. V oblasti softwaru (60 vyrobcov) a digi-
foto (35 vyrobcov) je SWS s najsirSou ponukou a dlhorocnou tradiciou jednotkou na
trhu SR. V oblasti hardvéru distribuuje znackové notebooky, pocitace, servery, moni-
tory, tlaciarne a spotrebny material, projektory, navigacie, PDA a smartphony, sie-
tové prvky, datové média, tasky a Ciernu spotrebnu elektroniku. Poskytuje moznost
B2C webshopu na baze SWS sortimentu.

Start Automation

Radlinského 2751/1, 901 01 Malacky
Tel.: 034/7723 837
startaut.ma@startaut.sk,
www.startaut.sk

STATIS

Starhradska 12, 851 05 Bratislava
Tel.: 02/6381 2565
chajdiak@statis.biz, www.statis.biz

Stavcomp, s. r. 0.

Dlhy rad 19/A, 085 01 Bardejov
Tel.: 054/4881 870
info@stavcomp.sk, www.stavcomp.sk/

StavimaX, s. r. 0.
Bratislavska 79, 902 01 Pezinok
www.stavimax.sk

Stealth - International Security
Service

Obchodna 39, Bratislava
marketing@stealth-iss.com,
www.stealth-iss.com

STEP software, spol. s r. o.
Letna 45, 040 01 Kosice

Tel.: 055/6232 720
step@step.sk, www.step.sk

STINET zdruzenie podnikatelov
Kozmonautov 42, 943 01 Sttrovo
Tel.: 036/7522 239, 036/7520 910
stinet@stinet.sk, www.stinet.sk

Stone Range, s. r. 0.
Krasna 55, 924 01 Galanta
Tel.: 0903 741 258
peter.gubis@stonerange.net,
www.stonerange.com
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Storm, s. r. o.

Nam. sv. Egidia 40/57,
058 01 Poprad

Tel.: 052/7722 169
marketing@storm.sk,
www.storm.sk

STORMWARE, s. r. o.
MatUsova 48, 811 04 Bratislava
Tel.: 02/5942 9911
sales@stormware.sk,
www.stormware.sk

STORYFLEX Slovakia
Haanova 14, 800 00 Bratislava
Tel.: 0904 420 749
jpudelka@storyflex.sk,
www.storyflex.sk

StringData Slovakia, s. r. o.
Zamocka 30, 817 02 Bratislava
Tel.: 02/5413 1369
olivia.hurbanova@stringdata.sk,
www.stringdata.sk

Sukromna

1. méja 25, 903 01 Senec
Tel.: 0915 616 212
Milan.Virik. @centrum.sk

Sun Microsystems Slovensko
Apollo Business Center, Mlynské nivy
43, 821 09 Bratislava

Tel.: 02/4821 0800
marketing@slovakia.sun.com,
www.sun.sk

SUNFLOVV

Univerzitnd 25, 010 08 Zilina

Tel.: 0915 839 901
info@sunflovv.eu, http://sunflovv.eu

SUNNYLINE computer
products

Gessayova 14-16, 851 03 Bratislava
Tel.: 02/6231 9426, 6241 1060
obchod@sunnyline.sk,
www.sunnyline.sk

SunSoft Plus, s. r. o.
Hviezdoslavovo nam. 1688/15,
026 01 Dolny Kubin

Tel.: 043/5831 100
bolekova@sunsoft.sk,
www.sunsoft.sk

SUNTEQ, s. r. 0.

Bojnicka cesta 35, 971 04 Prievidza
Tel.: 046/5430 754

info@sunteq.sk, www.sunteq.sk

Surf Point Media
Hronské predmestie,
974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4144 625
trade@surfpoint.sk,
www.surfpoint.sk

SVOP, s. r. o.

Lis¢ie Udolie 59, 841 04 Bratislava
Tel.: 02/6029 1787
marketing@svop.sk, www.svop.sk

SW.sk

Jiraskova 9,

466 01 Jablonec nad Nisou

Tel.: 022/02 55 005
daniel.hutnik@miton.cz, www.sw.sk

SWAGIS

Vézska 25, 921 01 Piedtany
Tel.: 0903 833 939
www.swagis.sk

SWAN, a. s.

Borska 6, 841 04 Bratislava

Tel.: 02/3500 0100
marketing@swan.sk, www.swan.sk

SWECK, spol. s r. 0.

PKO, pavilén N, Nabr. L. Slobodu 3,
811 02 Bratislava

Tel.: 02/5441 3072
bonova@sweckgroup.sk,
www.sweck.sk

SWS DISTRIBUTION, a. s.
Studena 5 (vchod z Krajnej),
821 04 Bratislava

Tel.: 02/4820 0500
sales@swsd.sk,

www.swsd.sk



Sybase Products Slovakia, a. s.
Tomasikova 30, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/4825 0580
sybase@sybase.sk, www.sybase.sk

Synetics, s. r. o.

D. Stubfiu 1,

915 01 Nové Mesto nad Vahom
Tel.: 02/4564 7094
info@synetics.sk, www.synetics.sk

Syntex Bratislava, s. r. o.
Zelezni¢nd 23, 821 07 Bratislava
Tel.: 02/4552 5471
info@syntex.sk, www.syntex.sk

Syscon

Hviezdoslavova 47,

052 01 Spisska Nova Ves

Tel.: 053/4426 720
syscon@syscon.sk, www.syscon.sk

SYSNET, s. r. 0.
J. Ponic¢ana 13, 841 07 Bratislava
Tel.: 0905 253 515
sysnet@sysnet.sk, www.sysnet.sk

SYS-ORG-TECHNO PROJEKT
Ing. Mokry Marian

Dubovéa, 010 07 Zilina
mokry@bluenet.sk

Systematic, s. r. o.
Hviezdoslavova 8, P.O. Box 92,
080 01 Presov

Tel.: 051/7710 585
systematic@systematic.sk,
www.systematic.sk

SYSTEMY-Ratech, s. r. o.
Jeruzalemska 32/A, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5512 590
ratech@ratech.sk, www.ratech.sk

SKOLEX, spol. s r. o.
Horarska 12, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 8629
skolex@skolex.sk, www.skolex.sk

Specialne systémy a software,
a. s.

LiS¢ie Udolie 29, 841 04 Bratislava
Tel.: 02/6542 2488

3s@special.sk, www.special.sk

Stefan Mikulaj SK Ltd

M. R. Stefanika 27, 962 12 Detva
Tel.: 0944 122 956
pistoso.sk@hotmail.com,
www.frangipani.sk

Stor CAD Computers
Cajakova 19, 811 05 Bratislava
Tel.: 02/5710 0811
marketing@stor.sk, www.stor.sk

STOR CAD Computers
Cajakova 5, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6220 653
ke@stor.sk, www.stor.sk

Svédske obchodné
zastupitelstvo

Soltésovej 14, 811 08 Bratislava
Tel.: 0911 788 010
slovakien@swedishtrade.se

<T>

T - Industry, s. r. o.

Hostaky 910/49, 907 01 Myjava
Tel.: 034/6541 003
tind@tind.sk, www.tind.sk

T GROUP, s. r. 0.

Pionierska 15, 831 02 Bratislava 3
Tel.: 02/4464 5071
cais@t-group.sk, www.cais.sk

T Print+

Bernolakova 352/23,

914 41 NemSova

Tel.: 032/6589 313
marketing@t-print.sk, www.t-print.sk

T SERVICE, spol. s r. 0.
Hagarova 21, 831 51 Bratislava
Tel.: 02/4487 1250
tservice@tservice.sk, www.tservice.sk

Tamas Kele - Neville
Agatova 85, 946 03 Kolarovo
Tel.: 0915 732 075, 0911 732 075
info@neville.sk, www.neville.sk

TANGRAM, a. s.
Svébska 4, 080 05 Pregov
Tel.: 051/7733 487
tangram@tangram.sk,
www.tangram.sk

TATE International Slovakia,
S. r. 0.

Kolarska 12, 811 06 Bratislava
Tel.: 02/5263 0084
slovensko@dsm.tate.sk,
www.dsm.tate.sk
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TatraSoft Group, spol. s r. 0.
Pod brehmi 6, 814 63 Bratislava
Tel.: 02/6446 3006
gaziova@tatrasoft.sk,
www.tatrasoft.sk

Team-SOFT, spol. s r. 0.
Murgasova 917,

911 05 Dubnica nad Vahom
Tel.: 042/4442 096
teamsoft@teamsoft.sk,
www.teamsoft.sk

TecomPrint, spol. s r. o.
Racianska 71, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/4425 5777
info@tecomprint.sk,
www.tecomprint.sk

Tecos Kosice, spol. s r. o.
Hroncova 1, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6323 291-2
tecos@tecos.sk,

www.tecos.sk

Tecprom-Trifit

Trnavska cesta 84, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4341 0475
roman.kotes@tecprom.sk,
www.tecprom.sk

TECPROM-TRIFIT, spol. s r. o.
Trnavska cesta 84, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4341 0475
tecprom@tecprom.sk,
www.tecprom.sk

Tecton, a. s.

Mytna 15, 811 07 Bratislava
Tel.: 02/5720 0000
tecton@tecton.sk, www.tecton.sk

Tech Data Distribution
Kutlikova 17, 852 50 Bratislava
Tel.: 02/6828 6740
cilkova@techdata.cz,
www.techdata.sk

Techgroup, s. r. o.

Pekna cesta 15, 831 52 Bratislava
Tel.: 02/4445 9730
info@techgroup.sk,
www.techgroup.sk

TECHNIcomms, S. I. 0.
Bratislavska 117/48, 911 01 Trendin
Tel.: 032/7444 940
info@technicomms.sk,
www.technicomms.sk

49



. IT ROCENKA 2009

TECHNODAT, CAE - systémy,
S. I. O.

DV-Centrum, Legionarska 7158/5,
911 01 Trencin, Tel.: 032/6517 001
info@technodat.sk, www.technodat.sk

Tekoz, spol. s r. 0.

Pod Donatom 1,

965 01 Ziar nad Hronom
Tel.: 045/6700 011
tekoz@tekoz.sk, www.tekoz.sk

Telco Systems, s. r. o.
Sladkovicova 39, P.0.Box 1,
974 03 Banska Bystrica 3
Tel.: 048/4161 966
telco@telco.sk, www.telco.sk

Telegrafia, a. s.
Stirova 18, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6233 387-8
marketing@telegrafia.sk,
www.telegrafia.sk

TELEMONT Slovensko, a. s.
Trnavska cesta 102,

820 09 Bratislava 29

Tel.: 02/4852 1111
telemont@telemont.sk,
www.telemont.sk

TeleVox, s. r. 0.
Slne¢né ndmestie 3471, Zilina
info@televox.sk, www.televox.sk

Telink, s. r. 0.

Skolska 10, 031 01 Liptovsky Mikulas
Tel.: 084/9551 4010

varga@telink.sk, www.telink.sk

Temm slovakia
Rybarska 14, 080 06 PreSov
Tel.: 0905 797 485
tomas285@post.sk

TEMPEST, a. s.

Plynarenska 7/B, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5026 7111
marketing@tempest.sk,
www.tempest.eu

TEOS Trencin

Brigadnicka 11, 911 01 Trencin
Tel.: 032/7436 104
teos@teos.sk, www.teos.sk

TEPEDE SLOVAKIA, s. r. o.
Pluhova 2, 831 03 Bratislava

Tel.: 02/4445 1322
tepede@tepede.sk, www.tepede.sk
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Tevet, s. r. o.

Nam. osloboditelov 9,

031 01 Liptovsky Mikulds
Tel.: 044/5570 670
office@tevet.sk, www.tevet.sk

TGS, s. r. 0.

L. Fullu 16, 841 05 Bratislava 4
Tel.: 02/6541 2534
tradehas@netax.sk, www.ths.sk

THR Systems, a. s.

Petra Jilemnického 1204/3,

960 01 Zvolen, Tel.: 045/5400 770
obchod@thr.sk, www.thr.sk

T-Mobile Slovensko, a. s.
Vajnorska 100/A, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4955 1111
office@t-mobile.sk, www.t-mobile.sk

TN Trade Slovakia, s. r. 0.
Zadunajska cesta 12,

851 01 Bratislava

Tel.: 02/6353 0262
tntrade@tntrade.sk, www.tntrade.sk

tnTel, s. r. 0.

Zlatovska 31, 911 75 Trencin
Tel.: 032/7444 555
obchod@tntel.sk, www.tntel.sk

Tomas Kasarda,TM-CORP
Cerlinska, 091 01 Stropkov

Tel.: 0907 664 322
tmcorp@tmcorp.sk, www.tmcorp.sk

Top Line Plus, s. r. 0.
Hollého 1, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7003 793
toplineplus@toplineplus.sk,
www.toplineplus.sk

Top Print, s. r. 0.

Alexandra Rudnaya 21, 010 01 Zilina
Tel.: 041/7641 872
obchod@topprint.sk, www.topprint.sk

TOP SOFT BSB, s. 1. 0.
FMFI UK Mlynska dolina,
842 48 Bratislava

Tel.: 02/6542 99 45
r_borovsky@topsoft.sk,
www.topsoft.sk

Topcom CEE

Cerovskd 154, 900 81 Senkvice
Tel.: 033/6000 000
radomir.hrotek@topcom.sk,
www.topcom.sk

TopComp Service, spol. s r. o.
Postova 22, 917 01 Trnava

Tel.: 0905 314 537
topcomp@topcompservice.sk,
www.topcompservice.sk

Topsoft BSB, s. r. o.
MFF UK, Mlynska dolina,
842 15 Bratislava

Tel.: 02/6010 1811
j_borovsky@topsoft.sk,
www.topsoft.sk

TORBERG, s. r. 0.

Soltésovej 1995, 911 01 Trendin
Tel.: 032/7778 899
info@torberg.sk, www.torberg.sk

TP SOFT, spol. s r. o.
N&m. St. Moysesa 5,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/4155 140, 4126 346
tpsoft@tpsoft.sk, www.tpsoft.sk

TPD Multi-Elektro Bratislava
Farského 26, Bratislava

Tel.: 02/6224 7000

tpd@tpd.sk, www.tpd.sk

T-print plus

Hornov, 914 41 Nemsova
Tel.: 0911 583 822
tprint@t-print.sk,
www.t-print.sk

TRACO Computers, s. r. 0.
Kukuéinova 3, 921 01 Piestany
Tel.: 033/7720 321, 7627 596
obchod@tracocomputers.sk,
www.applecentrum.sk

TRACO Computers, APR
AVION SP, Ivénska 16,

821 04 Bratislava

Tel.: 02/5263 2048
obchod@tracocomputers.sk,
www.tracocomputers.sk

Tradex, s. r. 0.

Bldkova 12, 811 04 Bratislava
Tel.: 069/2014 298
office@tradex.sk, www.tradex.sk

TRAIN
Majernikova 15,
841 05 Bratislava
Tel.: 0904 569 789
sales@n-tegrity.eu,
www.n-tegrity.eu



Tranis, s. r. 0.

Zéariecie 100, 020 52 Zariecie
Tel.: 0907 335 772
kres@tranis.sk, www.tranis.sk

TRASK SOLUTIONS Slovakia
Rosinské cesta 8, 011 05 Zilina
plukac@trask.cz,
www.trasksolutions.sk

TRIFIT Plus, s. r. o.

Trnavska cesta 84, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4445 0101

obchod@trifit.sk, www.trifit.sk

TriloBit Systems, s. r. o.
SDH 76/8, Nova Dubnica
trilobit@trilobitsystems.sk,
www.trilobitsystems.sk

TRYNET

Nam. sv. Egidia 95,
058 01 Poprad
Tel.: 052/7722 168
zatroch@trynet.sk,
www.trynet.sk

TS Creo, s. 1. 0.

BelluSova 13, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4113 307,

4148 650, 4148 651

mail@tscreo.sk, www.tscreo.sk

T-SYSTEMS SLOVAKIA, s. r. 0.
Kostova 1, 040 01 Kosice

Tel.: 055/72 44 030
communication@t-systems.sk,
www.t-systems.sk

TTSM, s. r. 0.

Jakabova 42, 821 04 Bratislava
Tel.: 06/5040 5279
office@ttsm.net,

www.ttsm.net

TvojWebhosting
Zelend 19, 036 08 Martin
Tel.: 0918 460 338
info@tvojwebhosting.eu,
www.tvojwebhosting.eu

TWINS computers
Kadnéarova 9, 831 05 Bratislava
twins@twins.sk,
www.twins-computers.com

TWO, spol. s. r. o.
SliaCska 1, Bratislava
Tel.: 02/4445 3946
two@two.sk, www.two.sk
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T-Systems Slovakia, s. r. 0.

Kostova 1, 040 01 Kosice
Tel.: 00421 55 72 44 002
Fax: 00421 55 72 44 007

E-mail: t-systems@t-systems.sk, www.t-systems.sk

« I - -Systems-

Spolo¢nost T-Systems Slovakia so sidlom v KosSiciach vznikla v januari 2006, ako
dcérska spolocnost firmy T-Systems Enterprise Services GmbH. Poskytuje sluzby
vzdialenej administracie operacnych systémov, aplikacii, databaz a ICT infrastruktu-
ry a architektiry pre korporatnych klientov Deutsche Telekom Group, ktorej je
sucastou. Momentalne spolo¢nost zamestnava viac ako 1000 IT $pecialistov a pla-
nuje dalsi rast. Ponlka pracovné prilezitosti pre profesionalov aj zaciatocnikov
v oblasti ICT vratane Cerstvych absolventov. Zaroven prostrednictvom svojej inicia-
tivy IT-Aademy dava Sancu preniknit do sveta IT aj neinformatikom. Spoloénost
T-Systems Slovakia je jednym zo zakladajucich ¢lenov zdruzenia KoSice IT Valley.

TYCAN - Ladislav Miklo$
Pekarska 20, 917 01 Trnava
Tel.: 033/5545 166
obchod@tycan.sk, www.tycan.sk

Ty-Net Slovakia

Kamenarska 20, 821 04 Bratislava

Tel.: 02/4342 0442
info@tynet.sk, www.tynet.sk

<U>

ui42, spol. s r. o.

Sibirska 62, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/6241 1726
mbox@ui42.sk, www.ui42.sk

UKND
Okruzna 7, 082 14 Bratislava
Tel.: 0910 153 570

uniCODE systems, s. r. 0.
Povazské Podhradie 55,

017 04 Povazska Bystrica
Tel.: 042/4330 662
obchod@unicode.sk,
www.unicode.sk

UNICOM, spol. s r. o.
Mudroriova 10, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6255 802
unicom@e-unicom.sk,
www.e-unicom.sk

uniCORE, s. r. 0.

Farebna 30, 821 05 Bratislava
Tel.: 02/4363 0704
info@unicore.sk,
www.unicore.sk

Unicorn Group, s. I. 0.
Seberiniho 1, 821 03 Bratislava
Tel.: 02/4341 1940
unicorn@unicorn.sk, www.unicorn.sk

Uniplus

Sinec¢na 372, 962 37 Kovacova
Tel.: 045/5445 573
obchod@uni-plus.sk, www.uniplus.sk

Unisys Slovakia, s. r. o.
Bratislava Business Center,
Plyndrenska 1, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/3330 0111
SKRecepcia@sk.unisys.com,
www.unisys.com

URAP-AUTOMATIZACIA, s. r. 0.
Majerské 28, 010 01 Zilina

Tel.: 041/5622 070, 5076 011
office@urap.sk, www.urap.sk

URI, spol. s r. o.

Soblahovska 33/21, 911 01 Trencin
Tel.: 0905 267 199

uri@tdi.sk, www.programy-tv.sk

<V>

VABE, spol. s r. o.

Budatinska 25, 851 05 Bratislava
Tel.: 0903 439 658
post@vabe.sk, www.vabe.sk

VADIUM, s. r. 0.
Plzenska 4, 080 01 PreSov
Tel.: 051/7721 160
stolarik@vadium.sk,
www.vadium.sk
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VISICOM, a. s.

Réntgenova 26

851 01 Bratislava

Tel.: +421 (2) 67 207 311
Fax: +421 (2) 67 207 312
E-mail: visicom@visicom.sk

VISICOM

MAKING THINGS HAPPEN

() HamiltonSFA

www.visicom.sk, www.hamiltonsfa.sk

ako 10 krajinach Eurdpy.

Spolo¢nost Visicom je vedlcim dodavatelom profesionainych sluZieb a infrastrukta-
ry pre mobilné podnikové riesenia, ktory pdsobi na trhu od roku 2000. Spolo¢nost
ma velké technologickd zédzemie a skisenosti vo vyvoji, nasadzovani a riadeni kri-
tickych podnikovych aplikacii. Vdaka sieti technologickych a integracnych partnerov
moze Visicom uZ dnes poskytnut svojim zékaznikom sluzby najvy$sej kvality vo viac

VAROS zdruzenie

Rudlovska cesta 53,

974 01 Banska Bystrica

Tel.: 048/4145 703-04, 0905 608
746, 0905 382 914
obchodvaros@varos.sk, www.varos.sk

V-bit, s. r. 0.

Hodalova 3, 949 01 Nitra
Tel.: 037/7414 949, 950, 495
obchod@v-bit.sk, www.v-bit.sk

VECTRA, s. r. 0.

P. Mudrofia 5, 010 01 Zilina

Tel.: 041/5640 252,3,4
kovacik@vectra.sk, www.vectra.sk

VeGa solutions, s. r. 0.
M.R. Stefanika 49, 940 01 Nové
Zamky, Tel.: 0905 609 555
velic@vegasolutions.sk
www.vegasolutions.sk

Vegatakac

Budovatelska 24, 927 01 Sala

Tel.: 031/7706 793, vega@vegatakac.sk,
www.vegatakac.sk

Vema, s. r. o.

Prievozska 14/A, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5823 8235
vema@vema.sk, www.vema.sk

Venron, s. 1. 0.

Frana Mojtu 1, 949 01 Nitra

Tel.: 037/6531 132
venron@venron.sk, www.venron.sk

VERI2, s. r. 0.

Sabinovska 14, 821 02 Bratislava
Tel.: 02/4363 4254
info@veri2.sk, info@veri2.sk

VERITY Computer, s. r. o.
Komarnanska cesta 24,

940 01 Nové Zamky

Tel.: 035/6423 714

verity @verity.sk, www.verity.sk

Viasec, s. r. 0.

Borska 6, 841 04 Bratislava
Tel.: 02/3500 0100
info@viasec.sk, www.viasec.sk

Vicom.sk

VlySehradska 5, 851 06 Bratislava
Tel.: 02/6381 2417
vicom@vicom.sk, www.vicom.sk

Victor Business Data,
spol. s r. o.

Letnd 42, 040 01 Kosice

Tel.: 055/6234 477, 6255 809
vbd.ke@vbd.sk,

www.vbd.sk

Videonics, s. r. o.

A. Hlinku 4866/113, 921 01 Piestany
Tel.: 033/7730 931
videonics@videonics.sk,
www.videonics.sk

Viktor Madarasz-Staba
Csl. armady 3, 040 01 Kosice
Tel.: 0907 967 604
dostupnost@staba-tech.sk,
www.staba-tech.sk

VISICOM, a. s.
Réntgenova 26

851 01 Bratislava

Tel.: 02/67 207 311
marketing@visicom.sk,
www.visicom.sk,
www.hamiltonsfa.com

Vision SK

Piestanska 1202/44,

915 28 Nové Mesto nad Vahom
Tel.: 032/7708 812
obchod-sk@vision32.eu,
www.vision32.eu

Viva Kosice, s. r. 0.
Werferova 1/A, 040 11 Kosice
Tel.: 055/7898 987
pokorny@viva-ke.sk,
www.viva-ke.sk

Vizada Networks, spol. s r. o.
Odborarska 5, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/5826 2111
vizada.sales@vizada.com,
www.vizada.com

Viadimir Majoros
Bajkalska 2334/1, 058 01 Poprad
Tel.: 0903 554 008

VNET, a. s.

Némestie hraniciarov 39
851 03 Bratislava

Tel.: 02/5292 6151
sales@vnet.sk
www.vnet.sk

VRM, a. s.

Rybérska 1, 911 01 Trencin
Tel.: 032/6518 100
marketing@vrm.sk,
www.vrm.sk

Vtdata-AGE, spol. s r. 0.
A. Hlinku 60, OD KOCKA,
921 01 Piestany

Tel.: 033/7742 479
vtdata@vtdata.sk,
www.vtdata.sk

Vydavatelstvo Book and Book,
Rudolf Hozak

Romanova 32, 851 02 Bratislava
Tel.: 02/6382 7775
info@book-system.com

<W>

WABEZ, s. r. 0.

Vodna 20, 903 01 Senec
Tel.: 02/4592 4183
valter@wabez.sk,
www.wabez.sk



WAI Dusan Daniska
Gastanova 16, 921 01 Piestany
dusan@wai.sk, www.wai.sk

WALMAR

Mytna, 956 12 Topiky
Tel.: 0914 259 251
cabiak.dr@gmail.com

WayNET, spol. s r. o.
Sne¢nd 1940/14, 927 05 Sala
Tel.: 0903 766 338
waynet@waynet.eu,
www.waynet.eu

WBI, s. r. 0.

Pluhova 50/A, 831 03 Bratislava
Tel.: 02/4341 0285,
info@wbi.sk,

www.wbi.sk

WEB

Rudlovska cesta 8,

974 01 Banska Bystrica
Tel.: 048/4113 483
sales@web.sk, www.web.sk

Web Site Design, s. r. o.
Sibirska 23, 831 02 Bratislava
Tel.: 02/5465 0421
predaj@wsd.sk, www.wsd.sk

WEBConnect, s. r. 0.

A. Hlinku 59/103,

P.O. BOX D-29, 921 01 Piestany,
Tel.: 033/7731 021
hevier@webcon.sk,
www.webcon.sk
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WBI, s. r. o.

www.wbi.sk

e-mail: info@wbi.sk

Pluhova 50/A, 831 03 Bratislava

Kontakt: Tel.: 02/ 4341 0285, fax: 02/ 4341 0288

WBI, s.r.0., je jednym z najvyznamnejsich partnerov spolocnosti Microsoft pre dodavku a imple-
mentaciu podnikovych rieSeni postavenych na Microsoft Dynamics NAV (predtym Navision) na
Slovensku. Orientuje sa aj na dodavku CRM rieseni, Business Intelligence a portélovych rieseni
postavenych na produktoch Microsoft. Ako jedind spolo¢nost zo Slovenska je ¢lenom prestizneho
zoskupenia top partnerov spolo¢nosti Microsoft z celého sveta pod nazvom President s Club. S viac
ako 100 zakaznikmi na Slovensku predstavuje vyznamny pilier spolo¢nosti Microsoft pre dodavku
podnikovych aplikacii. Oblastami, pre ktoré ma WBI vyvinuté certifikované Specializované riesenia,
su zdravotnictvo, stavebna vyroba, predaj a servis automobilov, doprava, distribicia, vyroba,
obchod a kdpelnictvo. Spoloénost mé pobocky v Bratislave, Ziline, Banskej Bystrici a Kogiciach,
vdaka ktorym je blizko klientom z celého Slovenska.

Webdirect

Pari¢kova 18, 821 08 Bratislava
Tel.: 0911 229 025
info@webdirect.sk, www.webdirect.sk

WEBGLOBE, s. r. o.
Zahumenska 682/21, 019 01 Ilava
Tel.: 02/5810 1060
info@webglobe.sk, www.webglobe.sk

Webmajster.NET
Papca 7, 980 23 Driencany
Tel.: 0904 412 580
master@webmajster.net
http://webmajster.net

webriesenia

Pavla Horova 26, 841 07 Bratislava
Tel.: 0905 332 942, info@webriesenia.sk,
www.webriesenia.sk

Wega LH

Podtiren - Roven 221,

Liptovsky Hradok
zlengyel@wegalh.sk, www.wegalh.sk

WELLNET, s. r. 0.

LevocCska 2, 080 01 Presov

Tel.: 051/7495 831, 0905 269 141
karnis@wellnet.sk, www.wellnet.sk

WESTech Slovakia, spol. s r. o.
Stard Vajnorska 17, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4445 4090,
marketing@westech.sk,
www.westech.sk

WhiteComp

Ul. 1. &sl. brigddy 53, 036 81 Vrutky
info@whitecomp.sk,
www.whitecomp.sk

nové serverhousingové-centrum SHC3
garantované-internetové pripojenie
virtualne privatne siete

. komplexné hlasové riesenia
| profesionaina-archivdcia dat

' sprdava systémov
|

L b
S flexibilnym pristupom'
~k stabilny rieseniam

) Qunet

telecommunication solutions

www.vnet.sk

VNET a.s., Namestie Hraniciarov 39, 851 03 Bratislava
+411 2 5292 6151, fax: +421 2 3301 4444, obchodné oddelenie: sales@vnet.sk

tel.:
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Wibic, s. r. o.

CSA 218/71, 967 01 Kremnica
Tel.: 0911 468 480
sales@wibic.net,
www.wibic.net

w-ign

Matice slovenskej 4, 080 01 Presov
Tel.: 051/7496 000
obchod@wign.sk, www.wign.sk

Wildcat Systems, s. r. o.
P.O. Box 15, 840 00 Bratislava
www.wildcat.sk

WINCOR NIXDORF, s. r. o.
Vajnorska 98/D, 831 04 Bratislava
Tel.: 02/4925 8111
info.slovakia@wincor-nixdorf.com,
www.wincor-nixdorf.com

Wing, s. r. o.

Obuvnicka 429/15,

958 01 Partizanske
PostOffice@wing.sk, www.wing.sk

WITTO, s. r. o.

Ruzova ¢.19, 909 01 Skalica
Tel.: 034/2251 011
obchod@witto.sk,

www. witto.sk

WRX Slovakia, s. r. o.
Slnec¢na 18, 900 45 Malinovo
Tel.: 02/4564 6256
info@wrx.sk,

www.wrx.sk

www.TOPEL.sk

L. Ondrejova 19,

971 01 Prievidza

Tel.: 046/5430 922
topel@topel.sk, www.topel.sk

<X>

X-COMPUTERS

Hlavna 82, 040 01 Kosice
Tel.: 055/6251 255
kosik@x-computers.sk,
www.xcomputers.sk

XENON, spol. s r. o.
Primoravska 10, 841 07 Bratislava
Tel.: 02/4363 3331, 0904 401 088
office@digitalcamera.sk,
www.digitalcamera.sk
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XEROX Limited, o. z.
Driefiova 3, 821 01 Bratislava
Tel.: 02/4820 3800
svk.sales@xerox.com,
www.xerox.com

X-NET, spol. s r. o.

Stara Vajnorska 16,

832 44 Bratislava

Tel.: 02/4924 1375
marketing@xnet.sk, www.xnet.sk

X-Tech, s. r. 0.

Gorkého 2, 036 01 Martin

Tel.: 043/4288 211
x-tech@x-tech.sk, www.x-tech.sk

XTRON, s. r. 0.

Cerny$evského 10, 851 01 Bratislava
Tel.: 02/6252 5487

xtron@xtron.sk, www.xtron.sk

<Y>

Yegon, s. r. o.

Ruzova dolina 6, 821 08 Bratislava
Tel.: 02/2063 3171
obchod@yegon.sk,

www.yegon.sk

Yhman, s. r. o.

Studentskd 2, 911 01 Trendin
Tel.: 032/7430 129
obchod@yhman.sk,
http://www.yhman.sk

YMS, a. s.

VI. Clementisa 13, 917 00 Trnava
Tel.: 033/5922 222
info@ymsgroup.com,
www.ymsgroup.com

<Z>

Zelena pani, s. r. 0.

Lacanska 73, 013 11 Lietavska Lucka
Tel.: 0902 709 711
info@zelenydom.sk,
www.zelenydom.sk

ZERO BB, spol. s r. 0.
Bakossova 56,

974 01 Banska Bystrica
Tel.: 0905 902 150
muka@zero.sk, www.zero.sk

Zero, spol. s r. 0.

Staré grunty 16,

841 04 Bratislava

Tel.: 02/4820 7311
obchod@zero.sk, www.zero.sk

Zols, spol. s r. o.
Farska 10, 949 01 Nitra
Tel.: 037/6566 006
zols@zols.sk,
www.zols.sk

ZOMA PLUS, s. r. 0.
Zvolenska 22, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5341 4125,

0903 277 554

zoma@zoma.sk, www.zoma.sk

ZONER, s. r. 0.

H. Melickovej 1/F, 841 05 Bratislava
Tel.: 02/6381 5273

info@zoner.sk, www.zoner.sk,
www.slovaknet.sk, help.slovaknet.sk,
www.inshop.sk, www.zonerpress.sk

zooom.sk; s. r. 0.

Prievozska 32, 821 05 Bratislava
Tel.: 0915 156 708
info@zooom.sk, www.zooom.sk

ZUTOM, s. r. o.
Hlinicka 3, 831 54 Bratislava
Tel.: 02/2063 3333
info@zutom.sk, www.zutom.sk

Zuzana Parkanyova - SUZY
Vinohradska 2, 920 01 Hlohovec
Tel.: 033/7302 348
obchod@computerweb.sk,
www.computerweb.sk

ZSR - Zelezniéné telekomuni-
kacie Bratislava

Kovacéska 3, 832 06 Bratislava
Tel.: 02/2029 5310
micko.vladimir@zsr.sk, www.zt.sk
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PREHLAD DODAVATELOV, YYROBCOV A POSKYTOVATELOV IT (zono. wrowase)

Archivacia dat

ASBIS SK,

DATALAN, a. s.,

DELL Computer,

DISKUS, s. 1. 0.,
Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
IBM Slovensko, spol. s . 0.,
IDS Scheer Slovakia, s. t. 0.,
IXTENT Slovakia, s.r.o.,
Netgear,

SAP Slovensko, s. 1. 0.,
Servodata, s. 1. 0.,

Sun Microsystems,
TEMPEST, a. s.

Bezpecnost IT

3Com,

Accenture,

AEC, spol. sr. 0.,

AKCENT NOVA, s. r. 0.,
Alef Nula, s. r. 0.,

ALTRON SK,

ANASOFT,

APC by Schneider Electric,
AutoCont SK, a. s,
CIGLER SOFTWARE, a. s.,
Cleverlance Slovakia, s. r. 0.,
CORINEX GROUP, a. s.,
DATALAN, a. s.,

Deloitte Advisory, s. r. 0.,
Disig, a. s.,

ELTON, druzstvo,

EMEL BRATISLAVA, s. 1. 0.,
ESET, spol. st. 0.,

IBM Slovensko, spol. sr. 0.,
Info consult, s. r. 0.,

Kerio Technologies, s. . 0.,
Microsoft Slovakia, s. r. 0.,
NESS Slovensko, a. s.,
Siemens, s. r. 0.,

S&T Varias, s. I. 0.,
SOFT-TRONIK SK, s. r. 0.,
SOITRON, a. s.,

Symantec GmbH (CR & SR),
TEMPEST, a. s.,

TrustPort, a. s.,

X-NET, spol. sr. 0.,

Business Intelligence
Adastra, s.r.o.,

Asseco Slovakia, a. s.,
Hewlett-Packard Slovakia, s.r.0.,
IBM Slovensko, spol. s r.0.,

IDS Scheer Slovakia, s.r.0.,
Logica Slovakia, s.r.o.,

Microsoft Slovakia, s. . 0.,
ORACLE,

QBSW, a.s.,

S&T Varias, s. r. 0.,

SAP Slovensko, s. 1. 0.,
SAS Institute GmbH, o. z.,
Sophia Solutions, s. . 0.

Cloud Computing
Accenture, s. 1. 0.,

Citrix Systems, s. r. 0.,

Epicor Software Slovakia, s. r. 0.,
Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
IBM Slovensko, s. 1. 0.,

Microsoft Slovakia, s. r. 0.

Customer Relationship
Management

CIGLER SOFTWARE, a.s.,

CSC Computer Sciences, spol. s r.o.,
DCIT, s. r. 0.,

Ifana, s. r. 0.,

KRQS, a. s., ekonomicky a stavebny
softvér,

Logica Slovakia, s. 1. 0.,

Microsoft Slovakia - divizia Microsoft
Dynamics,

Oracle Slovensko, s. r. 0.,

SAP Slovensko, s. r. 0.,

SAS Institute GmbH,

WBI, s. r. 0.

Datové centra
Accenture,

Alef Nula, s. r. 0.,

ALTRON SK,

APC by Schneider Electric,
Citrix Systems,

Fujitsu Siemens Computers,
Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
Microsoft Slovakia, s. r. 0.,
Rittal, s. r. 0.,

SOITRON, a. s.,

Sun Microsystems

Disaster recovery

CIT, spol. s r.o.,

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
S&T Varias, s. I. 0.,

TEMPEST, a. s.

Enterprise Content
Management
Asseco Slovakia, a. s.,
DATALAN, a. s.,

IBM Slovensko, spol. st. 0.,
Microsoft Slovakia, s. r. 0.,
Millennium 000, spol. s . 0.,
NESS Slovensko, a.s.,
Oracle Corporation,
Siemens, s. . 0.,

ui42, spol. sr. 0.,

YMS, a.s.

Enterprise Risk Management

Adastra, s. r. 0.,

Centire, s. r. 0.,

Deloitte, s. r. 0.,

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
IBM Slovensko, spol. s r.o.,
KPMG Slovensko spol. s r.0.,
Logica Slovakia,

SAP Slovensko, s. r. 0.,

SAS Institute GmbH, 0.z

ERP

ABRA Software, s. 1. 0.,
AIMTEC, a.s.,

ANASOFT APR, spol. s r.0.,
AURUS, spol. s. r. 0.,

CIGLER SOFTWARE, a.s.,
Control Informatika SR, s. r. 0.,
DATALAN, a.s.,

DATALOCK, a.s.,

DCIT, s. r. 0.,

EMEL BRATISLAVA, s. . 0.,
Epicor Software Slovakia, s. r. 0.,
EuSoft,

FLEX-IS, spol. s r.0.,

GEMMA SYSTEMS, s. 1. 0.,

LCS Slovensko,

HOUR, spol. s r.o.,

HT Solution, s. . 0.,

IFS Slovakia, spol. s r.o.,
INFOPRO, s. 1. 0.,

Kamar softwareKarat Slovakia, a.s.,
KASO TECHNOLOGIES, s. . 0.,
KROS, a.s.,

LLP Bratislava,

Minerva Slovensko, a.s.,
Microsoft Slovakia, s. . 0.,
Najavo, s. r. 0.,

Oracle Corporation,

ORGA -TRADE, a.s.,

PROMNET, spol. s r.0.,

PSW, a.s.,

SAP Slovensko, s. I. 0.,
Siemens, s. 1. 0.,

Siemens IT Solutions and Services,
SOFTIP, a.s.,
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SUNSOFT PLUS, spol. s r.0.,
TatraSoft group, s. . 0.,
WBI, s. r. 0.

Green IT

3Com,

ALTRON, a. s.,

APC by Schneider Electric,

DELL Computer,

Fujitsu Technology Solutions, s. r. 0.,
Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
IBM Slovensko, spol. s . 0.,
Microsoft Slovakia, s. r. 0.,

Rittal, s. r. 0.,

Siemens, s. I. 0.,

Sun Microsystems,

Xerox

IT Service Management
Axios Systems,

CAI

Dignitas, s . 0.,

Epicor Software Slovakia, s. . 0.,
OMNICOM, s. r. 0.

Konsolidacia podnikovej
infrastruktiry

ALTRON SK,

DATALAN, a. s.,

DELL Computer,

GAMO, a. s.,

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
IBM Slovensko, spol. s . 0.,
Microsoft Slovakia, s. r. 0.,
PERFORMANCE, s. r. 0.,
SOITRON, a.s.,

TEMPEST, a. s.

Konzultaéné sluzby v IT
Accenture, s. 1. 0.,

Adastra, s. 1. 0.,

Centire, s. 1. 0.,

Cleverlance Slovakia, s. r. 0.,
DATALAN, a. s.,

DATALOCK, a. s.,

Deloitte, s. . 0.,
Hewlett-Packard, s. r. 0.,

IBM Slovensko, spol. s . 0.,
IDS Scheer Slovakia, s. 1. 0.,
KPMG Slovensko, spol. s . 0.,
LLP Bratislava,

Millennium 000, spol. s . 0.,
Ness Slovensko, a. s.,
ORGA-TRADE, a. s.,

S&T Varias, s. r. 0.

Manazment podnikovych
desktopov

Citrix Systems, s. r. 0.,

Fujitsu Siemens Computers, s. r. 0.,
Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
IBM Slovensko, spol. s r. 0.,

Intel Corporation,

Microsoft Slovakia, s. r. 0.,

Novell Slovensko, s. r. 0.,

S&T Varias, s. r. 0.,

Tempest, a. s.

Optimalizacia biznis procesov
Adastra, s. r. 0.,

Asseco Slovakia, a. s.,

Centire, s. r. 0.,

DATALAN, a. s.,

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
High-Tech-Marketing SK, s. r. 0.,
IBM Slovensko, spol. s r.o0.,

IDS Scheer Slovakia, s. r. 0.,

IFS Slovakia, spol. sr. 0.,
Microsoft Slovakia, s. r. 0.,
Millennium 000, s. r. 0.,

S&T Varias, s. r. 0.,

Tempest,

WBI, s. r. 0.

Outsourcing
Accenture,

AlfaPro, spol. s r.o0.,
Allit, s. r. 0.,

GAMO, a.s.,
Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
InterSoft, a.s.,
ITSDONE, s. r. 0.,
Mtsys,

NESS Slovensko, a.s.,
S&T Varias, s. r. 0.,
Siemens, s. 1. 0.,
SOITRON, a.s.

Planovanie a riadenie
kontinuity podnikania
Accenture,

Deloitte,

Disig, a. s.,

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,
S&T Varias, s. r. 0.,

TEMPEST, a. s.

Servisne orientovana
architektara

Asseco Slovakia, a. s.,

Centire, s. r. 0.,

Cleverlance Slovakia, s. r. 0.,
DATALAN, a. s.,

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0.,

IBM Slovensko, spol. st. 0.,
IFS Slovakia, spol. s . 0.,
Microsoft Slovakia, s. r. 0.,
Oracle Slovensko, spol. s . 0.,
QBSW, a. s.,

SAP Slovensko, s. r. 0.,

Sun Microsystems

Unified Communications
3Com Corporation,

Alef Nula, s. . 0.,

ATT obchod - servis, s. r. 0.,
Avaya, a. s.,

Cisco Slovensko,
High-Tech-Marketing SK, s. r. 0.,
Microsoft Slovakia, s. r .0.,
NextiraOne Slovakia, s. 1. 0.,
ORGA -TRADE, a. s.,

Panasonic Slovakia, s. r. 0.,
TEMPEST, a. s.

Videokonferencie
Cisco Slovensko,
Contineo,
GiTy-Slovensko, a. s.,
Hewlett-Packard, s. r. 0.,
ViaNet, s. r. 0.,

Xnet

Virtualizacia

ASBIS SK,

Citrix Systems,

DATALAN, a. s.,

DELL Computer,

IBM Slovensko, spol. s . 0.,
Microsoft Slovakia, s. . 0.,
Novell Slovensko,
PERFORMANCE, s. r. 0.,
PPA Controll, a. s.,
PosAm, spol. st. 0.,
SOFT-TRONIK SK,
SOITRON, a. s.,

SOMI Systems, a. s.,

Sun Microsystems,
Tempest, a. s.,

VMware

Voice over IP

ALISON Slovakia s. r. 0.,

Cisco Systems Slovakia, spol. s r.0.,
Ericsson Slovakia, s. r. 0.,

High Tech Marketing SK, s. r. 0.,
JOYCE CR, s. 1. 0.,

Kapsch, s. r. 0.,

Panasonic Slovakia, s. r. 0.,
Siemens, s. 1. 0.,

SOITRON, a.s.
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il

22

/it * il
Slavomir Baca, Radoslav Derka, Libor Hrdina, Alena Kanabova, Peter Kovacik, Slavka Kraner, Zuzana Kurucova,
Senior manazeér pre sluz- Senior manazér pre Senior manazér pre Senior manazérka pre Senior manazér pre Senior manazérka pre Senior manazérka lud-
by v oblasti systémovej Klientov z odvetvia Klientov z odvetvia tele- sluzby v oblasti systé- sluzby v oblasti mana- Klientov z odvetvia tele- skych zdrojov
integracie a technologic- finanénych sluzieb komunikdcif a high-tech movej integracie a tech- Zérskeho poradenstva komunikacif a high-tech
kého poradenstva nologického poradenstva

Branislav Paulik, Daniel Scheber, Peter Skodny,
Senior manazér pre Senior manazér pre Riaditel slovenskej
Klientov z odvetvia tele- Klientov z odvetvia ener- pobocky Accenture

komunikacii a high-tech getiky

Active 24, s. r. O.

| E
f ¥
Zdenék Bruna, Jan Geleti, Frantisek Grunt, Radoslav Ruman, Petr Smida,
technicky manazér manazér zakaznickej marketingovy manazér finanény manazér konatel,
podpory riaditel spolonosti

ASBIS SK, S. r. 0.

m:" "\

L

e 2
Peter Bako, Marian Benko, Jozef Hegyi, Bohumil Kle¢ak, Lubomir Ocko, Armand Wolner, Marek Sauer,
Marketing Director Sales Director Vice President Operating Director Country Director Purchase Director Financial Director
EE & Baltics

Asseco Slovakia, a.s.

B o
PR ¥ 1
' 1‘ ki
Jozef Klein, Martin Moravek, Michal Navratil, Ivan Orszagh,
Chairman of the BoD Member of the BoD and Member of the BoD and Chief Financial
and CEO Chief Technology Officer Chief Information Officer Officer

Asseco Solutions, a.s.

Radoslav Balvan, Milan Hnilica, Peter Lang, Frantisek Lovisek, Martina Moskova, FrantiSek Rarbovsky,
riaditel Useku vyvoja obchodny riaditel predseda predstavenstva riaditel Useku sluzieb ekonomicky riaditel riaditel Useku verejnej
a Elen predstavenstva spravy

60
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AXASOFT, a.s. L AXA

Dusan Kral, Dusan Doliak, Ivan Tomas,
predseda predstavenstva generalny riaditel riaditel IT AXA CR
a generdlny riaditel AXA CR a SR a SR

Marcel Rebros,
generainy riaditel

Marian Puttera,
obchodny riaditel pre seg-
ment poskytovatelov tele-
komunikagnych sluzieb

technicky riaditel

Sco Systems Slovakia, spol. s r. o

Frantisek Baranec,
obchodny riaditel pre
segment verejnej spravy
a segment enterprise

Viadimir Mlynaréik,
obchodny riaditel pre segment
komerénych zakaznikov

a distribucny kanal

DATALAN, «a. s.

4

1 8

- An d-h
Miroslav Melicheréik, Marek Pascak,

Clen predstavenstva riaditefl Divizie
a generdiny riaditel obchod

A

Dusan Gavura,
dlen p

‘x
Eva Medvecka,
riaditelka Divizie
marketing

Michal Klaéan,
Clen zo0dpo-
vedny za softvérové projekty

Jozef Kopka,
¢Elen predstavenstva zodpoved-
ny za infrastruktirne projekty

a financny riaditel

!

eD'system Slovakia, S. ¥. 0.

1

Martin Krakovsky, Jiilius Masar, Lubomir Hartmann, Rudolf Koubek,
vykonny riaditel obchodny riaditel finan¢ny riaditel riaditel nakupu

ESET, spol. s r.o.

~
-

Maros Grund, Rudolf Hruby, Pavel Luka, Richard Marko, Peter Pasko, Miroslav Pikus, Michal Trnka,
vedici vyskumu, finanény riaditel, riaditel pre IT riaditel pre technoldgie, predseda spravngj riaditel obchodu riaditel strategickeho
spolumajitel spolumajitel spolumajitel rady, spolumajitel a marketingu EMEA marketingu

"\

Miroslav Trnka, Anton Zajac,
generalny riaditel, riaditel ESET, LLC.,
spolumajitel San Diego, spolumajitel
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Juraj Griga, Viadimir Tomeéek,
Account Technology zastupujiici Country
Consultant Manager

-

a8
Iveta Miléikova, Jarmila Pinkova, Richard Tannhauser, Peter Turek, Peter Vladyka, Marian Zolcer,
ekonomicka riaditelka riaditelka pre ludské generalny riaditel a pred- zmocnenec pre kvalitu a riaditel Gseku informacnych riaditel Useku informacnych tech-
a tlenka predstavenstva zdroje seda p! systémov noldgii a clen predstavenstva

GTS Slovakia, 0. S.

)
Juraj Durov, Juraj Elias, Tomas Jasso, Marek Kottman, Ivan Les¢ak, Stanislav Mol¢an,
riaditel oddelenia sluzieb technicky riaditel obchodny finanény riaditel riaditel pre produkty predseda
zékaznikom a marketingovy riaditel a stratégie predstavenstva

Hewlett-Packard Slovakia, S. . 0.

. \
1A

d

@

Peter Weber, Igor Zeman, Valent Gura, Erika Lindauerova, Luka$ Najman, Karol Wicklein, Petr Kheil,

generdlny riaditel a riaditel  obchodny riaditel riaditel divizie EDS riaditelka divizie zobrazo- finanény riaditel a riaditel riaditel ludskych zdrojov zastupujlici riaditef divizie
divizie technologickych a konatel spoloénosti vania a tlace pre Cechy controllingu pre Cechy osobnych systémov pre
rieeni a Slovensko a Slovensko Cechy a Slovensko

Pavel Machovsky, Denisa Bellinger, Karel Taschner,
riaditel partnerského riaditelka pravneho PR manazér pre Cechy
predaja pre Cechy oddelenia pre Cechy a Slovensko

a Slovensko a Slovensko

DS Scheer Slovakia, s. r

Andrej Dzurenda, Lubomir Gabriel, Jan Sirota, Marcela Simkova, Jaroslav Zamborsky,
SAP Sales Director Consulting & Services ARIS&BPM Sales Finance & HR Director Managing Director
Director Director



Poslanim IT Asocidacie Slovenska je
presadzovat informatizdciu ako predpoklad
rozvoja znalostnej spolocnosti.

IT Asociacia Slovenska je profesijnym zdruZenim najvyznamnejsSich spolo¢nosti
posobiacich na slovenskom trhu informac¢nych a komunikacnych technologii.

ITAS bol zaloZeny v roku 1999 ako zaujmové zdruZenie - Pomahat pri zabezpecovani dostatku kvalifikovanych
pravnickych osob. [udskych zdrojov pre odvetvie informacnych

Clenmi asociacie st firmy s celkovymi vynosmi a komunikacnych technolégii

presahujucimi 90 miliard Sk, ktoré zamestnavaju - Vysvetlovat moznosti informacnych a komunika¢nych
viac ako 22 000 pracovnikov. Takmer 90 ¢lenskych technoldgii pre sproduktivnenie fungovania
spolo¢nosti reprezentuje 80% slovenského info- verejného a sukromného sektora

komunikaéného trhu. —  Héjit zaujmy info-komunika¢ného priemyslu

Funkeie IT Asocidcie Slovenska: ITAS je ¢clenom Republikovej Unie zamestnavatelov

— Aktivne prispievat k informatizacii spolo¢nosti a medzinarodnej asociacie DIGITALEUROPE.
- Podielat sa na tvorbe legislativy, tykajucej sa
informacnych a komunikacnych technoldgii

Clenovia IT Asociacie Slovenska:

ABC Data, Accenture, AGEM COMPUTERS, AITEN, Alcatel-Lucent, Alison, Anasoft APR, ASBIS SK, ASSECO, AT Computer, Azet, bit-STUDIO Bratislava,
BSP Softwaredistribution, capgemini, Cisco Systems, COLUMBEX INTERNATIONAL, COMPAREX, CORA GEO, CORINEX GROUP, DATALAN, Datalock,
DELL, DISIG, DITEC, Dupres Consulting, eD'system, elfa, EMEL BRATISLAVA, EMM, EPSON Deutschland, Ericsson, ESET, EVPU, FaxCopy, GAMO, Gopas,
Gratex International, Hewlett-Packard, IBM, ICZ, IDS Scheer, IFS, IQAP, Konica Minolta, KPMG, LAMA Plus, Lenovo, Logica, LYNX Kosice, mc.edu,
Microcomp, Microsoft, Millenium 000, MIM, NESS, NextiraOne, Oracle, Orange, ORGA-TRADE, Oriwin, PosAm, PRINT TRADE,

S&T Varias, Samsung Electronics, SAP, SFERA, Siemens IT Solutions and Services, Siemens Program and System Engineering, SLOVAKODATA,
Slovanet, Slovak Telekom, SOFOS, SOFTEC, Softip, SOITRON, Sun Microsystems, SWAN, SWS Distribution, Tech Data Distribution, Telefonica 02,
Tempest, T-Mobile, T-Systems, versity, VSL Software, WESTech, WINCOR NIXDORF, ZSR - Zelezni¢né telekomunikécie Bratislava

Tel./Fax: +421/2 /5932 4233

T IT ASOC|AC|A IT Asociacia Slovenska — Cukrova 14, 813 39 Bratislava
4 SLOVENSKA E-mail: itas@itas.sk, www.itas.sk
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1IBM Slovensko, s. r. o.

=
X i
Roman Brestovansky, Branislav Sebo, Juraj Hupka, Martin Murgaé, Marian Korienek, FrantiSek Lévardy, Monika Kiripolska,
generdlny riaditel obchodny riaditel riaditel Divizie techno- manazér Divizie konzul- Systems & Technology Manager Software finanénd riaditelka IBM
logickych sluzieb taénych sluzieb Group Manager Group Slovensko a IBM ISC

Tatiana Orglerova, Eva Megova, Carmen Capkovié,
manazérka Ludskych vykonna riaditelka IBM manazérka komunikacie
zdrojov IBM Slovensko International Services aCSR

Center Bratislava

Microsoft Slovakia, S.

Marian Capay, Peter Ceresnik, Peter Dovhun, Gabriel Fedorko, Boris Fundarek, Markus Kihler, Martin Ohradzansky,

finan¢ny riaditel generélny riaditel riaditel divizie pre rieSenia riaditel divizie sluzieb obchodny riaditel pre persondlny riaditel riaditel divizie OEM
malych a strednych skupinu velkych produktov
podnikov zakaznikov

Martina Slahejova, Roman Sladek, Juraj Sitina,
obchodna riaditelka pre obchodny a marketin- riaditel oddelenia podpory
verejnu spravu govy riaditel Vyvojérov

: " / Ve
Zuzana Jojicova, Vaclav Klein, Martin Kohiit, Lubos$ Kovacik, Karol Michaliak, Andrej Klagan, Silvia Pullmannova,
HR Director Country Manager Sales Director Division Director Division Director Division Director Public Marketing Director
Finance Utilities

[‘ -
Milan Slanina, Daniela Svahova,
Operations Director Finance Director
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Marek Antal, Andrea Bila, Tomas Klima, Zuzana Velesova, Zuzana Zelinska,
Chief Delivery Officer Operations Manager Managing Director HR Manager Finance Director

Oracle Slovensko, s. r. 0.

X5
A

\ =7,
'ﬂ. Y .

=
52

Tibor Baranovi¢, Miroslav Barus, Maros Herda, Martin Kult, Peter Lieskovsky, Milan Nabélek, Ivan Vyhlidal,
Technology Sales BIW Business Unit General Director Application Sales Director  HR Director Sales Director Alliances & Channels
Consulting Manager Director CRand SR Manager

Orange Slovensko, . S.

4
$ ‘
! i

Andrea Cocherova, Ivan Golian, Andrea Kopna, Vladislav Kupka, Pavol Lanéarié, Corentin Maigné, Ivan Martak,
riaditelka Useku komuni-  zéstupca generélneho riaditelka tiseku riaditel seku sluzieb generdlny riaditel finanény riaditel riaditel stratégie
kécie a znagky riaditela, riaditel iseku ludskych zdrojov zakaznikom a regulacnych vztahov

informacnych systémov

a sieti
Zuzana Nemeékova,
obchodnd riaditelka

PosAm, spol. s r. o.
% /

Milan Drobny, Radoslav Majersky, Marian Marek,
vykonny riaditel obchodny riaditel generalny riaditel

S&T Varias S. ¥. 0.

s A

L B

Lo
Peter Drobny, Vladimir Hric, Peter Kucer, Eva Trnovska, Jan Uriga,
Business Unit Manager Business Unit Manager Country General Fil Administrati Human
Medical Solutions Business Solutions Manager Manager Manager

67
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SAP Slovensko, s. r. 0.

N

Milan Han,
Managing Director

Richard Hrahovsky,
SME Sales Manager

Jana Zizkova,
Country Manager,
SAS CR a SR

Marian Koréak,
Sales Manager

4
Frantisek Imrecze,
LE Sales Manager

5 <
Zuzana Suchanova,
Human Resources
Manager

Stefan Skoda,
Finance and
Administration Manager

SAS Slovakia, S. r. 0.

Tomas Muzik,
Professional Services
Manager CR a SR

Hana Petrikova,
Business Consulting and
Strategy Manager

Katarina Susanikova,
Marketing Manager

Juraj Vojtko,
Field Services Manager

s

Petra Vanicka,
Finangial Manager,
SAS CR a SR

Lenka Bartekova,
HR manger SAS CR
aSR

.\-

Head of Telco, Media,
Mobility, Utilities vertical

Jozef Ulbricht,
finanény riaditel divizie
Siemens IT Solutions
and Services

Miroslav Majoros,
prezident a predseda
predstavenstva

Jacco Landsmeer,
riaditel sekcie sluzieb
zékaznikom

N

Vladimir Bronis,
Head of Global Operations
business unit

Pavol Zareviicky,
Head of Profesional
Services Business Unit

Szaholcs Gahorjani-
Szahd, ¢len predstavenstva
a senior vykonny viceprezi-
dent pre financie

Oto Maly,
riaditel divizie informac-
nych technoldgii

Emil Fitos,
head of Public Sector and
Healthcare vertical

Boris Giertl,
Head of Service
Industry vertical

Florian Kevicky,
Head of Manufacturing
Vertical

Peter Pronay,
riaditel divizie Siemens IT
Solutions and Services

Peter Trajlinek,
Head of Global Operations
- System Services

Riidiger J. Schulz, Pavol Kukura, Anna Hudakova, Gerald Blessing, Jan Adamec,

senior vykonny viceprezi- vykonny viceprezident vykonna viceprezidentka riaditel pre marketing riaditel pre marketing
dent pre obchod, marke- pre stratégiu a regulaéné pre ludske zdroje a predaj rezidencnym a predaj biznis
ting a technoldgie zdlezitosti zdkaznikom zakaznikom

Dagmar Strakova,
riaditelka sekcie pre
regulacné zalezitosti
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Slovanet, a. s.

’ o4
| §
f A
Lucia Groneova, Stanislav Kratky, Peter Macaj, Marta Rostekova, Martin Zamba,
riaditelka ludskych obchodny riaditel vykonny riaditel a pred- finan¢n riaditelka riaditel prevadzkového
zdrojov seda predstavenstva Useku

Igor Banik, Roman Janota, Michal Kubai, Martin Melisek, Ales Micovsky, Kristian Nandrasky,
riaditel divizie riaditel divizie riaditel divizie riaditel divizie vykonny riaditel riaditel divizie

SOITRON, a. s.

\
b .
Peter Horiiak, Martin Lohnert, Michal Malicek, Pavol Németh, Marian Skakala, Ondrej Smolar, Viadimir Sikura,
technicky riaditel marketingovy riaditel obchodny riaditel riaditel divizie outsour- podpredseda predsta- predseda predstavenstva generdlny riaditel
cingu venstva a riaditel pre a vykonny riaditel
rozvojové aktivity
a integraciu

Tomas Turkovi¢, Zoltan Vass,
povereny riadenim odde- finanény riaditel
lenia ludskych zdrojov

Laura BuSovska, Jaroslav Ferianec, Martin Mosny, Martin Stachovié, Miroslav

riaditelka divizie obchodny a marketingovy  riaditel pre stratégiu riaditel oddelenia sluzieb generdlny riaditel vykonny riaditel
vystavby riaditel arozvoj zakaznikom

AR : W : @/

Pavla Drabekova, Branislav Forgag, Michal Kristufek, Martin Mataseje, Jana Rehakova, Jaroslav Sedlak, Robert Tavoda,
riaditelka marketingu riaditel vystavby General counsel / generalny riaditel finanénd riaditelka Y a ingovy  preva y riaditel
a programingu a rozvoja Riaditel pravneho odboru riaditel
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Telefonica 02 Slovakit

A &

Ve ) ¢

Ludmila Borlokova, Jan Brodak, Henrich Daubner, Lubo$ Gajdos, Martina Hrivnakova, Juraj Kodydek, Richard Palenik,
vykonna riaditelka pre riaditel pre zakaznicku sta-  financny riaditel riaditel IT vykonnd riaditelka pre vykonny riaditel pre vykonny riaditel pre predaj
prévne zalezitosti rostlivost a priamy predaj komunikciu marketing a zdkaznicku starostlivost

e

René Parak, Veronika Svobodova, Juraj §edivi, Martin §kop, Katarina Turanova, Jan Zapotoény,
media relation manager marketingova riaditelka pre  prvy podpredseda predsta-  vykonny riaditel pre vykonnd riaditelka pre riaditel nepriameho
a hovorca spolo¢nosti rezidencny segment venstva Telefonica 02 Czech technoldgie ludskeé zdroje predaja

Republic a generdlny riaditel

Telefonica 02 Slovakia

g |

Petra Berecova, Ivan Bosiak, Farshid Ebrahimi- Milan Hain, FrantiSek Mala, Igor Matejov, Jan Pitonak,

vykonna riaditelka divizie finanény riaditel Ghajar, vykonny riadi- vykonny riaditel vykonny riaditel divizie vykonny riaditel divizie vykonny riaditel divizie

ludskych zdrojov tel prevadzkovo-tech- divizie IT sluzieb zékaznikom predaja pre pravo, regulaciu
nickej divizie a vztahy s operdtormi

a7 A

Denisa Sulcova, Dusan Svalek, Milan Va

a,
senior manazérka korpo- vykonny riaditel divizie generalny riaditel
ratnej komunikdcie marketingu

T-Systems Slovakia, S.

3%3».33“

Dennis Brenndorfer, Jirg Broich, Vladimir Bulla, Thomas Grashoff, Ladislav Chudy, Jozef Ondas, Waltraud Schreiber,
Member of the Management Head of TSS Operations Member of the Management Head of CSS Applications Director Human Managing Director Member of the

Board T-Systems Slovakia, ~ T-Systems Slovakia Board T-Systems Slovakia, ~ Operations T-Systems Resources T-Systems T-Systems Slovakia, Management Board
Head of CSS Infrastructure Head of Central Services Slovakia Slovakia Director ICT Operations T-Systems Slovakia,
Operations T-Systems T-Systems Slovakia Director Finance and
Slovakia Controlling

Viadimir Sidimak,
Head of Business Operations
Management T-Systems Slovakia
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Nazov spoloénosti:

Charakteristika:

Rok zalozenia (v SR):

Pocet zamestnancov:

VIZITKAR

PROFILY N oH T FIRIEM

Asseco Solutions, a.s.

Spolo&nost Asseco Solutions, a.s. vznikla spojenim
Datalocku a LCS International, ktoré patrili medzi najvyznamnej-
sich producentov podnikovych informaénych systémov na sloven-
skom a ¢eskom trhu. Od 1.7.2009 je tak Asseco Solutions jednym
z najsilnejsich subjektov v oblasti ERP rieseni na ¢eskom i sloven-
skom trhu a aj na trhu strednej Eurdpy. Spoloénost sa zaobera
nielen vyvojom, ale tiez implementaciou a podporou Specializova-
nych systémov pre firmy vsetkych velkosti v najréznejsich oblas-
tiach podnikania. Podnikové informacné systémy z produkcie
Asseco Solutions pokryvaju najsirsie spektrum potrieb spolocnosti.
Véetky systémy st doplnené Sirokou ponukou sluzieb a partner-
skych programov, a okrem zakladnych modulov a funkcionalit
poskytuju aj Specializované riesenia pre jednotlivé oblasti podni-
kania, tzv. ,brandzové riesenia".

Asseco Solutions je na Slovensku drzitefom certifikatu kvality
ISO 9001:2000 od roku 2004, v Cechach od roku 2006. V roku
2007 sa spolo¢nost stala ¢lenom nadnarodnej skupiny Asseco.

2009, resp. 1990
v SR za rok 2008 342 mil. SK/11 mil. EUR

Vv SR 225

Ing. Peter Lang
Generélny riaditel a predseda
predstavenstva

Ing. Martina Moskova
Finanénd riaditelka a Clenka
predstavenstva

Ing. Radoslav Balvan
Riaditel tiseku vyvoja

Ing. Milan Hnilica
obchodny riaditef

Ing. Frantisek LoviSek
riaditel iseku sluzieb

Ing. Frantisek Rarhovsky
riaditel Useku verejnej spravy

Najvyznamnejsie referencie:
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Consumer Finance Holding, a. s.;DEKONA s.r.0.; EUROCOM Investment,
s.r.0. - Thermal Park Beseriova; GG Tabak Barczi, a.s.; INCHEBA a.s.; ISS
Facility Services, spol. s r.o.; Magistrat mesta Bratislava; POKROK VD Zilina;
PORFIX - pérobetdn,a.s.; Slovenska televizia; Slovenskeé liecebné kupele,
a.s. Rajecké Teplice; SOREA spol.s r.o.; Sperian Protection Footwear Slova-
kia s.r.o.; Towecom, a.s.; VINO MATVéAK, s.r.0.; VUC Bratislava, Banska
Bystrica, Trencin, Trnava, Presov, Zilina; Welten, a.s.

Asseco Solutions, a. s.
BardoSova 2, 831 01 Bratislava
Tel.: +421 2 206 77 111
Fax: +421 2 206 77 103
assecosol@assecosol.sk
www.AssecoSolutions.eu

o rrrec.o
selutions

ADRESAR PROFESIJNYCH
ORGANIZACII

Asociacia internetovych médii

Vystavisko Incheba, Viedenska cesta 3-7,
851 01 Bratislava. Tel.: 0918 861 612,
www.aimsr.sk, e-mail: dasa.karpelova@aimsr.sk

m Spravna rada
Predseda spravnej rady:
Milan Csaplar, Cpress Media, s. . o.

Podpredseda spravnej rady:
Milan Dubec, Azet.sk, a. s.
Valér Kot, Petit Press, a. s.
Clen spravnej rady:

Marian Ivan, Ecopress, a. s.
Jaroslav Matyas, Perex, a. s.

a Clenovia:

www.autobazar.eu, www.finance.sk, www.azet.sk,
www.centrumholdings.com, www.cpress.sk, www.obedovat.sk,
www.ecopress.sk, www.education.sk, www.etarget.sk,
www.expres.sk, www.funradio.sk, www.jobagent.sk,
www.rodinka.sk, www.ephoto.sk, www.joj.sk, www.markiza.sk,
www.zlatestranky.sk, www.reality.sk, www.skrz.sk,
www.pravda.sk, www.point.sk, www.profesia.sk, , www.sme.sk,
www.ringier.sk, www.webnoviny.sk, www.ski.sk, www.etrend.sk,
www.zoznam.sk, Spoloénost 7 PLUS,

) v s

Asociacia pre prenositelnost cisla
(Number Portability Association — skratene NPA)

m Predstavitelia
Predseda predstavenstva:

Mgr. Branislav Macaj, eTel Slovensko, s. . 0.
Prvy podpredseda predstavenstva:

Dagmar Strakova, Slovak Telekom, a. s.
Druhy podpredseda predstavenstva:

Ing. Ivan Jamnicky, Orange Slovensko, a. s.
Clen predstavenstva:

Ing. Pavol Bojnansky, T-Mobile Slovensko, a. s.

Ing. Ivan Lescak, GTS Slovakia, s. r. 0.

a Clenovia:

Amtel Slovensko, s. r. 0., J. Hagaru 9, 831 51 Bratislava.
Tel.: 02/4921 4111, www.amtel.sk, bratislava@amtel.sk

eTel Slovensko, s. r. 0., LeSkova 9/a, Bratislava.
Tel.: 02/3311 3311, www.etel.sk, info@etel.sk

GTS Slovakia, a. s., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava.
Tel.: 02/3248 7111, www.gts.sk
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Orange Slovensko, a. s., Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava
Tel.: 02/5851 2345, www.orange.sk, b2b@orange.sk
Slovanet, a. s., Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava.
Tel.: 02/2082 8111, www.slovanet.sk, info@slovanet.sk
Slovak Telecom, a. s., Néamestie slobody 6, Bratislava.
Tel.: 02/5244 2897, www.telecom.sk, i_baa_kolarska@st.sk
T-Mobile Slovensko, a. s., Vajnorska 100/A, Bratislava.
Tel.: 02/4955 1111, www.t-mobile.sk, office@t-mobile.sk
Unient Communications SK, s. r. 0., Rontgenova 2, Bratislava,
www.unient.cz
UPC Broadband Slovakia, s. . 0., Sevéenkova 36, 851 01
Bratislava. Tel.: 0911 911 422, jkolar@upc.sk, www.upc.sk
ZSR - Zelezni¢né telekomunikacie, Kovadska 3, 832 06
Bratislava. Tel.: 02/2029 5310, www.zt.sk, zt@zsr.sk

Asociacia telekomunika¢nych operatorov

Obchodna 42/c, 811 06 Bratislava.
Tel.: 02/4363 8251, www.ato.sk, e-mail: ato@ato.sk

Nazov spoloénosti:

Charakteristika:

VIZITKAR

H IT FIRIEM

COLUMBEX INTERNATIONAL, a. s.

Spoloénost COLUMBEX INTERNATIONAL, a. s., patri
medzi najvyznamnejsie Slovenské firmy poskytujlce svojim za-
kaznikom komplexné sluzby v oblasti budovania integrovanych in-
formacnych systémov (IIS). Do portfdlia produktov a sluzieb
spolocnosti v ramci komplexnej starostlivosti o zakaznika spada
poskytovanie tzv. totalneho outsourcingu v oblasti IT, business
poradenstvo (BPM), navrh a realizacia HW infrastruktary, dodavka
HW a jeho nasledny servis, systémova integracia, implementacia
informacného systému SAP, jeho integracia na externé aplikacie
(dochéadzkové systémy, prevadzkovo-riadiace systémy, snimace
Ciarovych kodov...) a nasledné komplexné zabezpecenie podpory
v produktivnej prevadzke jednotlivych IS. Za svoje postavenie na
trhu a svoj dynamicky rozvoj spolo¢nost vdadi predovetkym
dovere svojich zakaznikov, kvalitnému timu zamestnancov a jeho
odbornej angazovanosti na jednotlivych projektoch a spolupraci so
strategickymi partnermi v oblasti IT (SAP, HP, IBM, Siemens,
Kyocera, ...).

Rok zalozenia (v SR):

u Clenovia:
Riadni ¢lenovia:

Amtel Slovensko, s. r. 0., J. Hagaru 9, 831 51 Bratislava.
Tel.: 02/4921 4111, 02/4921 4113, www.amtel.sk
eTel Slovensko, s. r. 0., Leskova 9/a, 811 04 Bratislava.

Tel.: 02/5720 1811, 02/5720 1821, www.etel.sk
GTS Slovakia, a. s., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava.
Tel.: 02/3248 7111, www.gts.sk
Slovanet, a. s., Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava.
Tel.: 02/5011 9111, 02/5011 9222, www.slovanet.sk
ZSR - Zelezni¢né telekomunikacie, Kovadska 3, 832 06
Bratislava. Tel.: 02/2029 5310, www.zt.sk

m Pridruzeni ¢lenovia:

Alcatel-Lucent, Vysné fabriky 739, 031 01 Liptovsky Mikulas.
Tel.: 044/5206 111, 044/5204 216, www.alcatel-lucent.com
BT Slovakia, a. s., Bratislava. Tel.: 02/6828 6602, www.btnet.sk

Orange Slovensko, a. s., Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava.

.
Ing. Anna Trajlinkova
ekonomickd riaditelka

Pocet zamestnancov:

Ing. Michal Tkagin, CSc.

generainy riaditel

Ing. Ladislav Ondru$
zéstupca generaineho riaditefa

Ing. Roman Chovanéak
projektovy riaditel

Ing. Milos Stiipala

technicky riaditel

Najvyznamnejsie referencie:

Tel.: 02/5851 5951, http://www.orange.sk

TietoEnator, a. s., Namestie 1. maja 11, 811 06 Bratislava.
Tel.: 02/5939 6120, www.tietoenator.com

Business Global Systems, a. s., Stromova 9, 837 96 Bratislava 3.
Tel.: 4910 0100, 4445 4464, www.bgs.sk

SITEL, s. r. 0., KopCianska 20/C, 851 01 Bratislava. Tel.:
02/6381 4662, www.sitel.sk

Siemens, s. r. 0., Stromova 9, 837 96 Bratislava. Tel.: 02/5968
1114, 02/5968 5200, www.siemens.sk

Telemont Slovensko, a. s., Trnavska cesta 102, 820 09 Bratislava
29. Tel.: 02/4852 1111, 02/4852 3991, www.telemont.sk

Kontakt:

Cestny ¢len: Prof. Ing. Milan Dado, PhD.

Podporny Elen: Zilinska univerzita, 041/5135100,
www.utc.sk

Allianz - Slovenska poistoviia, a.s. - dodavka HW,
poradenstvo a servis SW a HW

Express Slovakia MP, a.s. - IIS na baze SAP, podpora

v produktivnej prevadzke IIS SAP

Lesy SR, $.p. - IIS na baze SAP, podpora v produktivnej prevadzke
IIS SAP

Tatravagonka, a.s. Poprad - IS na baze SAP,

podpora v produktivnej prevadzke I1IS SAP

20S Trnava, a.s. - IIS na baze SAP, podpora v produktivnej
prevadzke I1IS SAP

Ministrerstvo pédohospodarstva SR - IIS na baze SAP,
podpora v produktivnej prevadzke IIS SAP

COLUMBEX INTERNATIONAL, a. s.
Rusovska cesta 1 C

851 01 Bratislava
Tel.: +421-2-20 682 777
e-mail: columbex@columbex.sk

Banska Bystrica, Robotnicka 6, 974 01 Banska Bystrica
Tel.: +421-48-414 77 83, e-mail: salesbb@columbex.sk

Zilina, Daxnerova 3/2727, 010 01 Zilina, Tel.: +421-41-700 2451
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Charakteristika:

Rok zalozenia (v SR):

VIZITKAR
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GAMO, a. s.

GAMO sa v sUcasnosti orientuje na poskytovanie
hardvérovej infrastruktury, softvérovych rieSeni, podpornych slu-
Zieb a IT vzdelavania. Navrhujeme komplexné IT riesenia na baze
najnovsich technoldgii, akymi st napriklad virtualizacia ¢i blade
rieSenia. V oblasti softvérovych rieSeni sa zameriavame na Speci-
fické riesenia pre vybrané segmenty. DIhodobo sa venujeme seg-
mentu zdravotnictva, GIS rieSeniam pre zakaznikov zo sietovych
odvetvi & rieSeniam pre oblast Skolstva a vzdelavania. Zakazni-
kom poskytujeme technick( podporu na Urovni jednoduchych
oprav a konfiguracii az po sluzby s garantovanymi parametrami
typu SLA. Tu pIne vyuzivame novo integrované Help Desk riesenie.
Tradi¢ne poskytovanou sluzbou su aj Skolenia a certifikacné testy
v oblasti IT. V spolo¢nost mame Siroky tim lektorov, schopnych
poskytndt kvalitné a odborné IT tréningy.

Za viac ako 18 rokov pdsobenia na slovenskom trhu sme sa vy-
profilovali na modern( IT firmu, schopnt spolahlivo implementovat
progresivne produkty a riesenia. Odbornost a kvalifikacia nasich
Specialistov je potvrdena odbornymi a technologickymi certifikatmi
od lidrov, ako su spolo¢nosti HP, IBM, Lenovo, VMware, Citrix,
Intel, Microsoft, Oracle, Cisco, Kerio, Symantec a ini.

Od 23. 11. 1998 ako GAMOQ, a. s.
0d 9. 10. 1991 ako GAMO, spol. s r. o.

373,8 mil. Sk (12,4 mil €) za rok 2008

Pocet zamestnancov: [EERE]

4
Richard Tannhauser
generainy riaditef a predseda
predstavenstva

Marién Zolcer
riaditel iseku informacnych

Iveta Miléikova
ekonomicka riaditelka a Clenka
predstavenstva

Peter Turek
zmocnenec pre kvalitu a pod-
predseda predstavenstva

£
Jarmila Pinkova
riaditelka pre ludské zdroje

Peter Vladyka

riaditel dseku informacnych

technoldgi a Clen predstavenstva systémov

Najvyznamnejsie referencie:
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V oblasti softvérovych aplikaénych systémov sa sustredujeme na oblasti
priemyslu, zdravotnictva, §tatnej a verejnej spravy, skolstva, sietovych od-
vetvi a distribucie. V oblasti konsolidovanych rie$eni mame rozsiahle refe-
rencie z oblasti malych, strednych podnikov i velkych podnikov.

GAMO, a. s.

Kyjevské namestie 6
974 04 Banska Bystrica
Tel: +421 48 4372111,
e-mail: info@gamo.sk
http://www.gamo.sk, http://online.gamo.sk

INFORMACNE TECHNOLOGIE

Zdruzenie pouzivatelov Slovenskej akademickej
datovej siete (SANET), 02/ 5249 8094,
www.sanet.sk

Forum pre komunikaéné technolégie

Tomasikova 10/G, 821 03 Bratislava.
Tel./fax: 02/4363 1263, www.ctf.sk,
e-mail: jansebo@ctf.sk

m Predsednictvo Fora pre komunikacné
technoldgie:
Predseda: Ing. Jan Sebo, TelTemp, s. r. 0.

Podpredsedovia: Ing. Juraj Oravec, Vyskumny Ustav
spojov, Banska Bystrica

Mgr. Julia Steinerova, Slovak Telekom, a. s.

Tajomnik: Ing. Karol Kfivanek, SEPS, a. s.

VedUci legislativnej sekcie: Mgr. Luboslav Kohut

VedUci technicko-aplikacnej sekcie:
Ing. Frantisek Jakab, Fakulta elektrotechniky a infor-
matiky, TU KoSice

Clenovia predsednictva:

Ing. Jozef Banik, Zeleziarne Podbrezova, a. s.
Mgr. Marek Chovanec

Prof. Ing. Ivan Baronak, PhD., FEI STU

m Podnikatel'ské subjekty:

Acterna Slovakia, v. 0. s., Bratislava. Tel.: 02/5464 0114,
www.acterna.com/slovakia

ALCATEL Slovakia, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5822 0656,
www.alcatel.sk

AVIS, s. r. 0. Nitra. Tel.: 037/6519 584, www.avistel.sk

Business Global Systems, a. s., Bratislava. Tel.: 02/4445 2768,
www.bgs.sk

CISCO Systems Slovakia, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5825 5526,
Www.cisco.sk

Corinex Group, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5556 8201,
www.corinex.sk

Ditec, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5822 2222, www.ditec.sk

GTS Nextra, a. s., Bratislava. Tel.: 02/3248 7111,
www.gtsnextra.sk

KAPSCH TELECOM, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5341 8300,
www.kapsch.net

Orange, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5851 1008, www.orange.sk

Siemens Program and System Engineering, s. r. 0., Bratislava.
Tel.: 02/5968 4850, www.siemens-pse.sk

Slovak Telecom, a. s, Bratislava. Tel.: 02/5881 1111,
www.t-com.sk

Slovenska elektrizatna a prenosova sustava, a. s., Bratislava.
Tel.: 02/5069 2229, www.sepsas.sk

Slovenské elektrarne Bratislava, a. s. Tel.: 02/5866 1111,
www.seas.sk

SOITRON, a. s. , Bratislava. Tel.: 02/5822 4111, www.soitron.sk
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T-mobile Slovensko, a. s., Bratislava. Tel.: 02/4955 5061,
www.t-mobile.sk

Techniserv, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/4920 2800,
www.techniserv.sk

TelTemp, s. . 0., Bratislava. Tel.: 02/4363 1261, www.teltemp.sk
Zeleziarne Podbrezova, a. s. Tel.: 048/6452 311, www.zelpo.sk

Zeleznice SR, Bratislava. Tel.: 02/5058 7635, www.zsr.sk

m Nepodnikatel'ské subjekty:
FEI STU Bratislava - Katedra telekomunikacii.
Tel.: 02/6827 9604, www.ktl.stuba.sk
FEI TU Kosice. Tel.: 055/6322 483, www.tuke.sk
SANET - zdruzenie. Tel.: 02/57294 447, www.sanet.sk
Vyskumny Ustav spojov Banska Bystrica. Tel.: 048/4324 111,
Www.vus.sk

IT Asociacia Slovenska

Cukrova 14, 811 08 Bratislava.
Telefon/ fax: 02/5932 4233, www.itas.sk,
e-mail: itas@itas.sk

m Predstavitelia ITAS:
Prezident: Juraj Sabaka

Prezidium:

Stefan Dobék (Gratex International)
Valent Gura (HP Slovakia)

Bohus Kle¢ak (Asbis)

Vaclav Klein (NESS)

Martin Kohut (Ness)

Pavol Kukura (T-Com)

Marian Marek (PosAm)

Ivan Martak (Orange)

Stefan Peterga¢ (Datalan)

Tajomnici: Rendta Malecova,
Gustav Budinsky

m Spravna rada:
Predseda: Milan Han (SAP)

Podpredseda: Roman Brestovansky (IBM)

u Clenovia:

peter Ceresnik (Microsoft)

Maros Herda (Oracle)

Jozef Kozar (Gratex)

Pavol Lancari¢ (Orange)

Miroslav Majoros (Slovak Telecom)

Peter Pronay (Siemens IT Solutions and Services)
Marcel Rebros (Cisco)

Peter Weber (HP)

n Clenovia:
ABC Data, s. r. 0., Palisddy 33, 811 06 Bratislava.
Tel.: 4202/3309 1671

Adresar IT firiem

VIZITKAR
CH IT FIR

[t Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.

Charakteristika: HP je najvacsia technologicka spolo¢nost na svete,
ktora ponuka produkty pre tla¢, vypoctovt techniku a IT sluzby,
softvér a riesenia, ktoré zjednodusujl vyuZitie technoldgie spo-
trebitefmi a podnikmi. Celkové prijmy spolo¢nosti HP za fiskalny
rok 2008, konciaci sa 31. oktdbra 2008, dosiahli 118,4 miliardy
USD. Viac informécii o HP (NYSE, Nasdaq: HPQ) mozno ziskat na
adrese: http://www.hp.sk. HP Slovakia je podla analyz spolo¢-
nosti IDC lidrom slovenského trhu vo vSetkych trhovych seg-
mentoch od osobnych pocitacov cez zariadenia na zobrazovanie
a tlac, servery, zariadenia na zélohovanie a ukladanie dat az po
outsourcing a IT sluzby.

[IEZCENCELTI  Na slovenskom trhu je spoloénost HP pritomnd od

roku 1967 (obchodna ¢innost bola riadend z Viedne). Organizacna

zlozka pre SR bola zaloZzena v r. 1993 a samostatny pravny sub-
jekt vznikol v r. 2000. V nadvéznosti na celosvetovu fuziu doslo
vo februari 2003 k oficidlnemu zliceniu spolo¢nosti Hewlett-

Packard Slovakia, s.r.0., a Compaq Computer Slovakia, s.r.0. Spo-

lonost HP zrealizovala 26. augusta 2008 akviziciu spolo¢nosti

Electronic Data Systems Corporation (EDS), ¢im vznikol vedci

subjekt v oblasti technologickych sluzieb.

(LD LECICUIIVM Pre HP na Slovensku pracuje v sticasnosti vyse
1700 pracovnikov, z toho viac ako 876 zamestnancov.

r £ L=
Peter Weber Igor Zeman Valent Gura Erik:
Generdlny riaditel 0Obchodny riaditel Riaditel divizie Lindauerova
ariaditel divizie a konatel Riadielka divizie
technologickych spolocnosti y "
zobrazovania a tlace pre

rigseni Cechy a Slovensko

)
Lukas Karol Petr Kheil Pavel

Naiman Wicklein Za;lupuJUcw r\aqnel‘ Machovsky’
Finanény riadite! Riaditel ludskych divizl 0sobnjch Riaditel partnerského

systémov pre

ST i zdrojov h
a riaditef controllingu 4 Cechy a Slovensko

pre Cechy a Slovensko

predaja pre Cechy
a Slovensko

Najvyznamnejsie referencie:

Ministerstvo financii SR, Ministerstvo vnitra SR, Ministerstvo obrany SR,
Ministerstvo $kolstva SR, Statisticky tirad, Orange Slovensko, a.s., Slovak
Telekom, a.s., T-Mobile Slovensko, a.s., ERSTE Slovenska sporitelfia, a.s.,
Slovenské elektrérne, a.s., Slovensky plynarensky priemysel, a.s., Stredo-
slovenskd energetika, a.s., KIA Motors Slovakia s.r.0., PSA Peugeot Citroén,

Volkswagen Slovakia, a.s., Slovnaft, a.s., U.S. Steel KoSice, s.r.o.

Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o.
Galvaniho 7, 820 02 Bratislava 22
Slovenska republika

B
Tel.: 00421 2 5752 5111 ﬁ

Fax: 00421 2 5742 5222 ﬁ
info@hp.sk
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Adresar IT firiem

VIZITKAR

PROFILY EN H IT FIRIEM

Nazov spoloénosti:

Minerva Slovensko, a. s.

Charakteristika: Minerva Slovensko sa strategicky zameriava na

podnikové aplikacie pre vyrobné a distribu¢né podniky. Je vyhrad-
nym distribatorom informa¢ného systému QAD Enterprise Appli-
cations, ktory nezavisli analytici stdle hodnotia ako odborovo
zamerané rieSenie ERP s najkratSou dobou implementécie a niz-
kymi celkovymi nakladmi na vlastnictvo. Pruzna a rozsiritelna
architektira poskytuje solidny vychodiskovy bod pre buduci rast
podniku. Systém QAD EA je k dispozicii v 26 jazykovych verziadch
a podporuje pracu s cudzimi menami. Minerva ponuka svojim
zékaznikom komplexné sluzby od implementécie softvéru, pora-
denstva pri optimalizacii podnikovych procesov az po systémovu
integraciu, e-business riesenia svetovej triedy a outsourcing.
Minerva méa okrem Slovenska zasttipenie aj v Ceskej republike,
Rusku a pdsobi aj v Litve, na Ukrajine a pod.

Spoloénost Minerva sa orientuje na dodavanie nastrojov a slu-
Zieb, ktoré riesia potreby podnikov v Uzkom rozmedzi priemysel-
nych odvetvi. K tymto odvetviam patri automobilovy priemysel,
strojarstvo a elektrotechnika, potravinarstvo a napojovy priemysel,
spotrebny tovar, farmécia a zdravotnicke zariadenia. Minerva
definuje produkty a sluzby riesiace Specifické potreby zakaznikov
tychto priemyselnych odborov pomocou spoluprace s poprednymi
globalnymi vyrobcami. Toto zameranie na konkrétne odbory umoz-
fiuje Minerve dodavat rieSenia presne prispdsobené potrebdm vy-
robcov v tychto odboroch. Vysledkom pozornosti, ktorti spolo¢nost
Minerva venuje Specifickym poziadavkdm trhu malého a stredného
podnikania je stprava nastrojov, ktoré riesia potreby zakaznikov
presnejsie ako Sirsie, vseobecné aplikacie.

Rok zalozenia (v SR): BSII°3

46 955 tis. Sk

Pocet zamestnancov: Y]

Ing. Viadimir Fekia¢ —

Ing. Jozef Grega — C¢

Ing. Viadimir Barjak

Ing. Lubomir Abelovsky — Clen

Najvyznamnejsie referencie:

metal design slovakia,
Old Herold,

Tesla, Technometal,
AVC Cadca,
PPS Group, Tower Automotive,
McCarter, NAD Martin,
Spinea, Kraft Foods

ST. Nicolaus,

Lind Slovakia,
Magna Slovteca,

Zeelandia,

Minerva Slovensko, a. s.

Tel.: 045/54 00 720
helena.drozdova@minerva-is.sk,
www.minerva-is.eu

minerva

Eacatrens na peiemyss
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Accenture, s. . 0., Mostova 2, 811 02 Bratislava.
Tel.: 02/5929 0290

AGEM COMPUTERS, s. r. 0., Kopcianska 63, 851 01 Bratislava.
Tel.: 02/6381 0049

AITEN, a. s., Sibirska 1, 917 00 Trnava. Tel.: 033/ 5991 800

Alcatel Slovakia, a. s., Vy$né fabriky, 033 01 Liptovsky Hradok,
Plynarenska 7/A, 821 09 Bratislava. Tel.: 044/520 4317,
02/5822 0657

Alison Slovakia, s. r. 0., Dibravska cesta 2 P.O.Box 103,
840 05 Bratislava. Tel.: 02/5949 9311

Anasoft APR, s. r. 0., Staré grunty 53, P.0.Box 80, 840 00
Bratislava. Tel.: 02/6020 2444

ASBIS SK, s. r. 0., Tuhovska 33, 831 06 Bratislava.
Tel.: 02/4487 1589

ASSECO Slovakia, a. s., Trencianska 56/A, 821 09 Bratislava.
Tel.: 02/2083 8400

AT Computer, s. r. 0., Internatna, Unimoblok H, 010 01 Zilina.
Tel.: 041/ 5652 715

Azet.sk, a. s., M. R. Stefanika 13, 010 01 Zilina.
Tel.: 041/3210 116

bit-STUDIO Bratislava, s. r. 0., Priemyselna 6,
824 90, Bratislava. Tel.: 02/5824 6711

BSP Softwaredistribution, a. s., Prepostska 8, 811 04 Bratislava.
Tel.: 02/5443 0017

Capgemini Slovensko, s. r. 0., KaradZi¢ova 8, 821 08 Bratislava.
Tel: 02/4445 5678

Cisco Systems Slovakia, s. r. 0., Apollo BC, Mlynské nivy 43,
821 09 Bratislava. Tel.: 02/5825 5500

COLUMBEX INTERNATIONAL, a. s., Rusovska cesta 1,
851 01 Bratislava. Tel.: 02/2068 2777

COMPAREX Slovakia, s. r. 0., Kyéerského 5, 811 05 Bratislava.
Tel.: 02/5245 1020

Computer Associates CZ, s. r. 0., Lamacska cesta 3,
841 04 Bratislava. Tel.: 02/5941 8686

CORA GEO, s. r. 0., Stefanikova 15, 058 01 Poprad.
Tel.: 052/7871 411

CORINEX GROUP, a. s., Zelinarska 6 - posta Klukata 6,
821 05 - fakturacna, 821 08 Bratislava, Tel.: 02/5556 8201-2

DATALAN, a. s., Plynarenska 7/B, 821 09 Bratislava.
Tel.: 02/5025 7777

Datalock, a. s., BardoSova 2, 833 21 Bratislava.
Tel.: 02/2067 7101

Dell, s. r. 0., European Business Center, Fazulova 7,
811 07 Bratislava. Tel.: 02/5750 2014

DISIG, a. s., Zahradnicka 151, 821 09 Bratislava.
Tel.: 02/2085 0140

DITEC, a. s., Plyndrenska 7/C, 821 09 Bratislava.
Tel.: 02/5822 2222

Dupres Consulting, s. r. 0., Dukelska $tvrt 1404/613,
018 41 Dubnica nad Vahom. Tel.: 042/4440 106

eD' system Slovakia, s. r. 0., Stara Vajnorska 21,
831 04 Bratislava. Tel.: 02/4959 1020

elfa, s. r. 0., Letna 9, 042 00 KoSice. Tel.: 055/6253 839
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EMEL BRATISLAVA, s. r. 0., Svabinského 21, 851 01 Bratislava.
Tel.: 02/5720 4222

EMM, s. r. 0., Sekurisova 16, 841 02 Bratislava.
Tel.: 02/6025 4111

EPSON Deutschland GmbH, Slavickova 827/ 1a, 628 00 Brno.
Tel.: 42054 8427 812

ESET, spol. s r. 0., Aupark Tower, 16. poschodie, Einsteinova 24,
851 01 Bratislava. Tel.: 02/3224 4111

EVPU, a. s., Trendianska 19, 018 51 Nova Dubnica.
Tel.: 042/4409 149

FaxCopy, a. s., Domkarska 15, 821 05 Bratislava.
Tel.: 02/4341 3800

GAMO, a. s., Kyjevské namestie 6, 974 04 Banska Bystrica.
Tel.: 048/4372 111

GOPAS SR, a. s., Dr. Vladimira Clementisa 10, 821 02 Bratislava.
Tel.: 02/4828 2705, 701-2

Gratex International, a. s., Plynarenska 7/B, 821 09 Bratislava.
Tel.: 02/5341 1441

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0., Galvaniho 7, P.O.Box 43,
820 02 Bratislava. Tel.: 02/5752 5623, 5752 5743W

IBM Slovakia, Vajnorska 100/A, 832 86 Bratislava.
Tel.: 02/4954 1111, 4954 1202GR, 4954 1514ML

ICZ Slovakia, s. r. 0., Svermova 23, 911 01 Trenéin.
Tel.: 032/6523 544

IDS Scheer Slovakia, s. r. 0., (fajakova 18, 811 05 Bratislava.
Tel.: 02/5262 6371

IFS Slovakia, spol. s r. 0., Landererova 1, 811 09 Bratislava.
Tel.: 02/3355 3321 -3

IQUAP, a. s., Venturska 14, 811 01 Bratislava.
Tel.: 02/5464 7844

Konica Minolta Slovakia, s. r. 0., CernySevského 10,
851 01 Bratislava. Tel.: 02/6828 2322

KPMG Slovensko, s. r. 0., Mostova 2, 811 02 Bratislava.
Tel.: 02/5998 4111

LAMA Plus Slovakia, s. r. 0., 023 54 Turzovka 554.
Tel.: 041/4361 302, 306

Lenovo (International) B.V., Einsteinova 21, 851 01 Bratislava.
Tel.: 02/6868 8000

LogicaCMG Slovakia, s. r. 0., Suché myto 1, 811 03 Bratislava.
Tel.: 02/5788 2111

LYNX - s. . 0., Kosice, Gavlovi¢ova 9, 040 17 Kosice.
Tel.: 055/7271 717

mc.edu, s. r. 0., Kupecka 9, 949 01 Nitra. Tel.: 02/5363 1291

MICROCOMP-Computersystém, s. r. 0., Odborarska 5,
831 02 Bratislava 3

Microsoft Slovakia, s. r. 0., DUbravska cesta 4,
841 04 Bratislava. Tel.: 02/5929 5111

Millennium 000, spol. s r. 0., Sladkovicova 7, 811 06 Bratislava
1. Tel.: 02/5910 0300

MIM, s. r. 0., A. Kmeta 319/8, 010 01 Zilina. Tel.: 041/5002 790

NESS Slovensko, a. s., Trencianska 53, 821 09 Bratislava.
Tel.: 02/5341 6046

NextiraOne Slovakia, s. r. 0., J. Hagaru 9, 831 51 Bratislava.
Tel.: 02/4921 6150

Adresar IT firiem

VIZITKAR

PROFILY S H T FIRIEM

Nazov spoloénosti:

NESS Slovensko, a. s.
Charakteristika: Spoloénost Ness Technologies, (NASDAQ: NSTC),
globalny poskytovatel komplexnych rieseni a sluzieb v oblasti in-
formacnych technoldgii, pontika Siroké portfélio rieSeni a sluzieb
vratane outsourcingu a offshore, systémovej integracie, vyvoja ap-
likacii a poradenstva a distribucie softvéru pre najvyznamnejsie
spolocnosti z odvetvi energetika a utility, Statna sprava a samo-
sprava, financné sluzby, telekomunikacie, priemysel a sluzby.

V Slovenskej republike ma Ness viac ako 400 zamestnancov
v Bratislave a Kosiciach. Sdéastou slovenskej pobocky je aj
Eurépske softvérové vyvojové centrum - Ness Development
Centre so sidlom v Kosiciach, ktoré sa zameriava na vyvoj a testo-
vanie softvéru a s tym suvisiacich Specializovanych sluzieb pre
zakaznikov Ness zo zapadnej Eurdpy a zo zamoria.

Rok zalozenia (v SR): STCIeF]

Poéet zamestnancov: [ERVEIEIGR0)

Vaclav Klein
Country Manager

Martin Kohut
Sales Director

Milan Slanina
Operations Director

Karol Michaliak
Division Director Utilities

Lubos Kovacik
Division Director Finance

Daniela Svabova
Finance Director

Andrej Kla¢an
Division Director Public

Silvia Pullmannova Zuzana Jojicova
Marketing Director HR Director

NESS Slovensko, a. s.
Galvaniho Business Centrum III
Galvaniho 15/C, 821 04 Bratislava
Tel.: +421 2 58261 000

Fax: +421 2 58261 777
ness.sk@ness.com
WWW.ness.com
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Adresar IT firiem

VIZITKAR

Nazov spoloénosti:

Rittal, s. r. o.

Charakteristika: Rittal sa od svojho vzniku v roku 1961 vypracoval

na globalneho dodavatefa rozvadzacovych systémov a v nepo-
slednom rade aj dodavatela kompletnej IT infrastruktiry serve-
rovni. Vlastni vyrobné kapacity v 19 lokalitach na Styroch
kontinentoch. Distribuéna siet obsahuje 65 medzinarodnych dcér-
skych firiem a dalsich viac ako 70 medzinarodnych zastdpeni. Vy-
raba tovar rozdeleny do Siestich skupin, z toho v troch skupinach
je svetovou jednotkou. Sortiment Standardnych produktov doda-
telnych zo skladu zahfiia viac ako 10 000 druhov. Firma sa za-
oberd aj vyvojom novych rieseni v oblasti rozvadzacovej techniky,
klimatizacie rozvadzacov a rozvodu pradu. V oblasti infrastruktdry
serverovni ma v portféliu uceleny sortiment produktov na vytvo-
renie komplexného systému, teda rozvadzace, systém napajania,
systém klimatizacie, systém monitorovania a fyzikalnej bezpe¢-
nosti. V poslednom obdobi uviedla na trh rieSenia infrastruktiry
dosahujlice vyznamné Uspory v energetickych narokoch napajania
a klimatizacie a podporujlice sekundarne vyuzivanie odpadového
tepla.

Rok zaloZenia (v SR): 1961 ako Rittal vSeobecne, na Slovensku pdsobi
Rittal od roku 1994 prostrednictvom zastlpenia a od roku 1999

ako dcérska firma
Obrat vo svete: 2,1 mld. EUR, na Slovensku: 8 mil. EUR

[T Vo svete 10 500, na Slovensku: 20

Ing. Igor BartoSek
riaditel

Najvyznamnejsie referencie na Slovensku:

Kontakt:

Bucina Zvolen
Continental

Duslo Sala

Emerson

Heineken Slovensko
Holcim

Ina

Kia

Konstrukta Industry
LvD

Markiza

Matador
Ministerstvo obrany
Mondi SCP

Orange

Povazska cementaren
PSA

Rittal, s. r. o.
Plynérenska 1

821 09 Bratislava

tel.: +421-2-53630651
fax: +421-2-53630951
www.rittal.sk

Rhodia

Sachs

Siemens

SPP

SLK

Slovenské elektrarne
Slovnaft

Tatra banka
Transpetrol

T-Com

UPC Slovensko

U. S. Steel
Volkswagen Slovakia
Zeleziarne Podbrezova
Zeleznice Slovenskej republiky
a mnohé dalsie

Oracle Slovakia, Dunajska 15, 811 08 Bratislava.
Tel.: 02/57288311 57288111
Orange Slovensko, Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava.
Tel.: 02/5851 2345, 0908 001 060 GR
ORGA-TRADE, a. s., Racianska 188, 831 05 Bratislava.
Tel.: 02/4920 4811
ORIWIN, s. r. 0., Slne¢na 211/1, 010 03 Zilina.
Tel.: 041/5655 788
Porthus Slovakia, s. . 0., Namestovo 1088, 029 01 Namestovo.
Tel.: 043/5515 621
PosAm, s. r. 0., Odborarska 21, 831 02 Bratislava.
Tel.: 02/4923 9111
PRINT TRADE, s. r. 0., Cajkovského 8, 984 01 Lucenec.
Tel.: 047/4331 517
S&T Slovakia, s. r. 0., Apollo BC, Mlynské nivy 43/A,
821 09 Bratislava. Tel.: 02/5827 3111
Samsung Electronics Slovakia, s. r. 0., Hviezdoslavova 807,
924 27 Galanta. Tel.: 031/7882 111
SAP Slovensko, s. r. 0., Plynarenska 7/A, 821 09 Bratislava.
Tel.: 02/5825 6111
SFERA, a. s., Vlastenecké nam. 10, 851 01 Bratislava.
Tel.: 02/5021 3142
Siemens IT Solutions and Services, s. r. 0., Einsteinova 11,
851 01 Bratislava. Tel.: 02/5968 6801
Siemens Program and System Engineering, s. r. 0., Westend
Court, Dubravska cesta 4, 845 37 Bratislava.
Tel.: 02/5968 4021
Slovak Telekom, a. s., Karadzi¢ova 10, 825 13 Bratislava
SLOVAKODATA, a. s., Kutlikova 17, POB 134, 850 00 Bratislava.
Tel.: 02/6353 6485-8
Slovanet, a. s., Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava.
Tel.: 02/2082 8111
SOFQS, s. r. 0., Radni¢né nam.4, 827 04 Bratislava.
Tel.: 02/5477 3980-2
SOFTEC, s. r. 0., Kutuzovova 23, 831 03 Bratislava.
Tel.: 02/4920 2511
Softip, a. s., Spojova 21 974 01 Banska Bystrica,
Vajnorska 135, Bratislava. Tel.: 4425 7520
SOITRON, a. s., Plyndrenska 5, 829 75 Bratislava 25.
Tel.: 02/5822 4530
Sun Microsystems Slovakia, s. r. 0., Driefiova 3,
821 01 Bratislava. Tel.: 02/4821 0800
SWAN, a. s., Borska 6. 841 04 Bratislava. Tel: 02/3500 0100
SWS Distribution, a. s., Banselova 21, 821 04 Bratislava,
Tel.: 02/4342 6811
Tech Data Distribution, s. r. 0., Na Radosti,
155 21 Praha 5 - Zli¢in. Tel.: 4202 2529 9111
Tempest, a. s., Plynarenska 7/B, 821 09 Bratislava.
Tel.: 02/5026 7111
T-Mobile Slovensko, a. s., Vajnorska 100/A, 831 03 Bratislava.
Tel.: 02/4955 4551
T-Systems, Kostova 1, 040 01 KoSice. Tel.: 055/ 7244 001
versity, Bratislavska 29, 010 01 Zilina. Tel.: 041/5114 300
VSL Software, a. s., Lomena 8, 040 01 Kosice. Tel.: 055/7997 303
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WESTech, s. r. 0., Stara Vajnorska 17, 831 04 Bratislava.
Tel.: 02/4445 4090

WINCOR NIXDOREF, s. r. 0., Vajnorska 98/D, 831 04 Bratislava.
Tel.: 02/4925 8111

ZSR - Zelezni¢né telekomunikécie Bratislava, Kova¢ska 3,
832 06 Bratislava. Tel.: 02/2029 2140

Partnerstva pre prosperitu (PPP),
obéianske zdruzenie

Jasikova 2, kanc. ¢. 321, 821 03 Bratislava.
Tel.: 02/4829 1379, www.p3.sk,
e-mail: milan@p3.sk, jana@p3.sk

m Predstavitelia
Prezident PPP: Mgr. Branislav Ondrus

Vykonna riaditelka PPP: Ing. Jana Mlynarcikova

Clen VR PPP: Mgr. Milan IStvén
Clen VR PPP: PaedDr. Roman Baranovi¢
Clen VR PPP: Ing. Peter Krncok

um Clenovia:

ALEF NULA, s. r. 0., Bratislava 3. Tel.: 02/4920 3888,
www.alefnula.sk

ALISON Slovakia, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5949 9499,
www.alison-group.sk

ANASOFT APR, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/6020 2444,
www.anasoft.sk

ARDACO, a. s., Bratislava. Tel.: 02/ 3221 2311,
www.ardaco.sk

Asseco Slovakia, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5070 3400,
WWW.asseco.sk

Avnet Technology Solutions, s. r. 0., Bratislava.
Tel.: 02/3211 1114, www.ts.avnet.com/sk

BSP Softwaredistribution , Bratislava. Tel.: 02/ 5443 0017,
www.bspsw.sk,

Castor & Pollux, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5931 1726,
www.castorpollux.sk

Centire, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5010 9800, www.centire.sk

CISCO Systems Slovakia, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5825 5526,

www.cisco.sk

Columbex International, a. s., Bratislava. Tel.: 02/2068 2777

CORINEX GROUP, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5556 8201-2,
www.corinex.sk

CSC Computer Sciences, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5921 6111,
http://sk.country.csc.com/sk/

DATALAN, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5025 7777, www.datalan.sk

DATALOCK, a. s. Bratislava. Tel.: 02/2067 7111,
www.datalock.sk

Gamo, a. s., Banska Bystrica. Tel.: 048/4372 111, www.gamo.sk

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5752
5623, 5752 5743, www.hp.sk

IBM Slovensko, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/4954 1111,
www.ibm.com

Adresar IT firiem

VIZITKAR
CH IT FIR

Nazov spoloénosti:

SOITRON, a. s.

Charakteristika: Spolo¢nost SOITRON, a.s., je lidrom v zavédzani no-

vych technolégii a inovativnych rieseni. Posobi na eurdpskom trhu
ako popredny systémovy integrator v oblasti IT infrastruktury, uni-
fied communications, rieSeni na kontakt so zakaznikmi, manaz-
mentu obsahu a bezpecnosti. Zaroveri ponutka Sirokd $kalu IT
sluzieb od navrhu rieseni cez implementaciu, outsourcing, mana-
Zované sluzby, Skolenie a projektové riadenie. Ma viac ako 700 za-
mestnancov a konsolidovany ro¢ny obrat 47M EUR.

SOITRON, a. s., v dnesnej podobe je pokracovanim 15-ro¢nych
skusenosti, aktivit a know-how spolo¢nosti Tronet pdsobiacej na
slovenskom trhu od roku 1991 a ich doplnenim o dynamicky rast
v oblasti outsourcingu. Pdsobnost spolo¢nosti sa v roku 2005 roz-
Sirila za hranice Slovenska zalozenim ¢eského zast(ipenia SOITRON
CZ v Prahe. Prehlbovanie kompetencii skupiny SOITRON a vyraz-
nejsie posilnenie pozicie lidra v oblastiach IP telefénie a kontakt-
nych centier pokracovalo v maji 2008 zaclenenim Ceskej
spolo¢nosti Caiacom. V minulom roku sa okrem expanzie na
Ceskom trhu SOITRON dohodol aj so slovenskou firmou TWO
o prevzati jej obchodnych aktivit a zamestnancov v oblasti IT bez-
pecnosti.

SOITRON dnes disponuje timom viac ako 500 vysokokvalifikova-
nych IT Specialistov. Spolognost je drzitelom certifikatu ISO systému
riadenia kvality podfa normy EN ISO 9001:2000 a najvyssich od-
bornych certifikacii vyznamnych svetovych spolocnosti, ako napr.
Cisco Systems, HP, IBM, Microsoft, Avaya, Sun Microsystems a Citrix.

konsolidovany ro¢ny obrat 47M EUR

Pocet zamestnancov: [RVEIE|GIVA[I]

i ]
Ing. Vadimir Sikura Ing. Ondrej Smolar Ing. Marian Skakala
Generdlny Predseda predstavensiva  Podpredseda predstaven-
riaditel a vykonny riaditel stva a riaditel pre rozvo-
jové aktivity a integrdciu

Najvyznamnejsie referencie:

Ministerstvo vnitra SR Bratislavskd teplarenska, a. s.
E.ON IS Slovakia, spol. s r. 0.
Energotel, a. s.

Slovenska elektrizacna

Ministerstvo spravodlivosti SR
Ministerstvo obrany SR

J&T Finance group, a. s.
Slovenska sporitelfia, a. s. prenosova ststava, a. s.

Spoloéna zdravotna poistovria, a. s. ® Stredoslovenska energetika, a. s.
Tatra banka, a. s. Orange Slovensko, a. s.
Veobecna zdravotna poistovria, a.s. ® UPC Broadband Slovakia, s. . 0.
Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0. Ustrednd vojenska nemocnica SNP
Slovenska posta, a. s. Ruzomberok

SOITRON, a. s.

Plynarenska 5, 829 75 Bratislava
Tel: +421 2 5822 4111

Fax:+ 421 2 5822 4520 »

soitron@soitron.sk “ sOormTrRoON
www.soitron.sk
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Adresar IT firiem

VIZITKAR
YCH IT FIR

Nazov spoloénosti:

T-Systems, Slovakia s. r. o.
Charakteristika: Viac nez 160 000 firiem na celom svete sa spoliecha
na jedného partnera v oblasti informacnych a komunikaénych
technoldgii (ICT) - na spolo¢nost T-Systems. T-Systems je ob-
chodnd zakaznicka znacka firmy Deutsche Telekom. S 56.500 za-
mestnancami ponukame - ako jeden z mala poskytovatelov
sluzieb v globalnom rozsahu - integrované ICT rieSenia z jediného
zdroja. Tuto integraciu chapeme v SirSom rozsahu nez len IT plus
telekomunikacie. Hovorime o ,redlnych ITC”, pretoze zadiname
s integrovanym pristupom k informacnym a komunikacnym riese-
niam od samych zékladov. T-Systems Slovakia, s. r. 0., bola zalozend
v januari 2006 ako dcérska spoloc¢nost firmy T-Systems Enterprise
Services GmbH. Reprezentujlc narastajicu vyrobnu lokalitu, firma
T-Systems Slovakia poskytuje IT sluzby mnohym kiticovym zékazni-
kom v ramci Eurdpy. Tito zakaznici predstavujli v prvom rade medzi-
narodné korporacie a velké instittcie verejného sektora.

Rok zalozenia (v SR): ISENIE(N[[

Pocet zamestnancov: [LETR0[00]

Waltraud Schreiber
Member of the Management
Board T-Systems Slovakia,
Director Finance and Controlling

Jozef Ondas
Managing Director
T-Systems Slovakia,
Director ICT Operations

Jorg Broich
Head of TSS Operations
T-Systems Slovakia

Dennis Brenndarfer Thomas Grashoff
Member of the Management ~ Head of CSS Applications
Board T-Systems Slovakia, Operations
Head of CSS Infrastructure T-Systems Slovakia
Operations T-Systems Slovakia

¢

Ladislav Chudy
Director Human Resources
T-Systems Slovakia

Viadimir Bulla
Member of the Management
Board T-Systems Slovakia,
Head of Central Services
T-Systems Slovakia

Viadimir Sidimak
Head of Business
Operations Management
T-Systems Slovakia

Najvyznamnejsie referencie:
Nasimi zakaznikmi st nadnarodné korporacie pochadzajlice z USA,
Nového Zélandu, Australie, Juznej Afriky a zapadnej Eurdpy.

T-Systems Slovakia, s. r. o.
Kostova 1

040 01 Kosice

Tel.: 00421 55 72 44 002
e-mail: t-systems@t-systems.sk
www.t-systems.sk

-+ - -Systems:

ICZ Slovakia, s. r. 0., Trencin. Tel.: 032/6523 544,
www.iczslovakia.sk

Microcomp Computersystém, s. r. o., Nitra. Tel.: 037/6511 306,
www.microcomp.sk

Microsoft Slovakia, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5929 5111,
www.microsoft.com/slovakia

MUNICIPALIA, a. s., Zilina. Tel.: 041/ 5111 102,
www.municipalia.sk

Novell Slovensko, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5923 0322,
www.novell.sk

Octigon, a. s., Bratislava. Tel.: 02/4464 5384, www.octigon.sk

ORACLE Slovensko, spol. s r. 0., Bratislava. Tel.: 02/58223111,
www.oracle.com/sk

PosAm, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/4923 9111, www.posam.sk

QBSW, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5810 0311, www.gbsw.sk

ROWAN LEGAL, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/3266 2696,
www.rowanlegal.com

SAP Slovensko, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5825 6111,
www.sap.sk

Siemens IT Solutions and Services, s. r. 0., Bratislava.
Tel.: 02/5968 6801, www.siemens.sk

SITEL, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/6381 4662, www.sitel.sk

Slovanet, a. s., Bratislava. Tel.: 02/2082 8111, www.slovanet.sk

Soitron, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5822 4530, www.soitron.sk

SUN Microsystems, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/43429485,
Www.sun.sk

Swan, a. s., Bratislava. Tel.: 02/3500 0100, www.swan.sk

Tempest, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5026 7111, www.tempest.sk

WBI, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/4341 0285, www.wbi.sk

YMS, a. s., Trnava. Tel.: 033/5922 2, www.ymsgroup.com

Slovenska asociacia pre elektronicky obchod

Radni¢né nam. 4, 821 05 Bratislava.
Tel.: 02/4329 5402, 02/4829 4211, www.saec.sk,
e-mail: saec@stonline.sk

m Predsednictvo:

Ing. Dusan Jakubéci - predseda, Slovenska sporitel-
na, a. s.

Ing. Marian Gajdos - Clen predsednictva, GAMO, a. s.
Ing. Pavol Kukura, PhD. - Clen predsednictva,
Slovak Telekom, a. s.

Ing. Jozef Jurkovic - Clen predsednictva, ORACLE
Slovensko, s. 1. o.

Ing. Igor Kocis - Clen predsednictva, ARDACO, a. s.

n Clenovia:

2 commerce, s. I. 0., Bratislava

AXA, a. s., Bratislava. Tel.: 02/4333 1583,
www.axa.sk

Cetelem Slovensko, a. s., Bratislava. Tel.: 0850 11 12 12,
www.cetelem.sk

Dexia banka Slovensko, a. s., Zilina. Tel.: 041/5111 135,
www.dexia.sk



Eurocomm SR, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/2025 1000,
www.eurocomm.sk

GAMO, a. s., Banska Bystrica. Tel.: 048/4372 111, www.gamo.sk

GS1 Slovakia, Zilina. Tel.: 041/5651 185, www.gs1sk.org

HOP-SK, s. r. 0., Levice. Tel.: 0948 130 080, www.hop.sk

Internet Mall Slovakia, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5826 7310,
www.mall.sk

Martinus.sk, s. r. 0., Martin. Tel.: 043/4306 236,
www.martinus.sk

Obchodny dom.sk, s. r. 0., Bratislava. www.obchodny-dom.sk

ORACLE Slovensko, spol. s r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5822 3111,
www.oracle.com/sk

Pelicantravel.com, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5464 9494,
www.pelicantravel.com

SAP Slovensko, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/58256111,
www.sap.com/sk

Slovak Telecom, a. s., Bratislava. Tel.: 02/58811111,
www.telecom.sk

TEMPEST, spol. s r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5026 7111,
www.tempest.sk

Slovenska informaticka spoloénost

FMFI UK, Mlynska dolina, 842 48 Bratislava.
Tel.: 02/6542 6635, e-mail: sscs@informatika.sk,
www.informatika.sk

m Kolektivni ¢lenovia:
DITEC, a. s., Bratislava Business Center IV (BBC 1V), Prievozska
6/A, 821 09 Bratislava. Tel.:02/5822 2222, www.ditec.sk
Fakulta eletrotechniky a informatiky STU, Ilkovicova 3,
812 19 Bratislava 1. Tel.: 02/6029 1111, www elf.stuba.sk
Fakulta informatiky a informacnych technoldgii STU, Ilkoviova
3, 842 16 Bratislava 4. Tel.: 02/6542 9502, www.fit.stuba.sk
Fakulta matematiky, fyziky a informatiky Univerzity
Komenského, Mlynska dolina, 842 48 Bratislava.
Tel.: 02/6542 6653, www.fmph.uniba.sk
Fakulta riadenia a informatiky Zilinskej univerzity, Moyzesova 20,
010 26 Zilina. Tel.: 041/5651 014, www.fri.utc.sk
Gymnazium Jura Hronca, Novohradska 1, 821 09 Bratislava.
Tel.:02/5556 9725, www.gjh.sk
Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0., Galvaniho 7, P.O. BOX 43,
821 04 Bratislava 22. Tel.: 02/5752 2111, ww.hp.sk
INFOSTAT - InstitGt informatiky a Statistiky, Dubravska 3,
845 24 Bratislava 45. Tel.: 02/5478 2448, www.infostat.sk
LYNX, spol. s r. 0., Masarykova 10, 040 01 Kosice.
Tel.: 02/4341 4051, www.lynx.sk
Microsoft Slovakia, s. r. 0., Dibravska cesta 4,
841 04 Bratislava. Tel.: 02/5929 5111, www.microsoft.sk
Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii SR,
Nam. slobody 6, 810 05 Bratislava. Tel.: 02/5949 4111,
www.telecom.gov.sk
Ministerstvo hospodarstva SR, Mierova 19, 827 15 Bratislava
212. Tel.: 02/4854 1216, www.economy.gov.sk
Ministerstvo Skolstva SR, Stromova 1, 813 30 Bratislava.
Tel.: 02/5937 4111, www.education.gov.sk
Oddelenie informatiky MU SAV, Dibravské 9, 841 04 Bratislava.
Tel.: 02/5930 6522, www.ifi.savba.sk
Siemens Business Services, s. r. 0., Einsteinova 11,
851 01 Bratislava. Tel.:02/5968 6801, www.sbs.sk
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Slovenska spolo¢nost pre systémovd integraciu, Velky Diel 1,
010 08 Zlilina. Tel.: 0905 709 087, www.sssi.sk

SOFTEC, s. r. 0., Kutuzovova 23, 831 03 Bratislava.
Tel.: 02/4920 2511, www.softec.sk

Skolské vypoctové stredisko, Tajovského 25, 975 73 Banska
Bystrica. Tel.: 048/4139 803, www.svsbb.sk

Statisticky Grad SR, Miletiova 3, 824 67 Bratislava 26.
Tel.: 02/5542 5802, www.statistics.sk

T-Mobile Slovensko, a. s., Vajnorska 100/A, 831 03 Bratislava.
Tel.: 02/4955 1111, www.tmobile.sk

Univerzita P. J. Safarika, Srobarova 2, 041 80 Kogice.
Tel.: 055/6021 111, www.upjs.sk

Slovenska spolo¢nost

pre systémovu integraciu

Velky Diel 1, 010 08 Zilina. Tel.: 0905 709 087,
www.sssi.sk, e-mail: ssi@sssi.sk

m Vykonna rada SSSI:
Predseda SSSI: Doc. Ing. Jan Hudec, CSc.

Podpredseda SSSI: Doc. Ing. Karol Matiasko, PhD.
Predseda pobocky SSSI: Ing. Bohuslav Martisko, CSc.
Tajomnik SSSI: Ing. Katarina Zabovska
Séfredaktor SSSI: Ing. Jozef Gajdosik

Clenovia:

Ing. Jan Bobula, CSc.
RNDr. JindFich RuzZicka
RNDr. Radoslav Laurinec
Ing. Rastislav Neczli, PhD.

m Dozorna rada SSSI:
Predseda: prof. Ing. Stefan Hittmér, CSc.

Clenovia:
Ing. Jozef Visek
Jan Rovnanik

n Clenovia:

Accenture, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5929 0290,
www.accenture.sk

AITEN, a. s., Trnava. Tel.: 033/5991 801, www.aiten.sk

Asseco Slovakia, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5070 3400,
WWW.asseco.sk

AutoCont SK, a. s., Bratislava. Tel.: 02/6353 0230,
www.autocont.sk

Beset, spol. s r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5727 5111,
www.beset.sk

Datalock, a. s., Bratislava. Tel.: 02/4910 5111, www.datalock.sk

Ekonomicka fakulta Univerzity Mateja Bela, Banska Bystrica.
Tel.: 048/4152 786, www.ef.umb.sk

Fakulta eletrotechniky a informatiky STU, Ilkovicova 3,
812 19 Bratislava 1. Tel.: 02/6029 1111, www elf.stuba.sk

Fakulta hospodarskej informatiky EU Bratislava.
Tel.: 02/6241 2359, fhi.euba.sk

Fakulta podnikového manaZmentu EU, Bratislava.
Tel.:02/6241 2351, http://fpm.euba.sk/
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Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0., Bratislava.
Tel.: 02/5752 5111, www.hp.sk
Hornonitrianske bane Prievidza, a. s. Tel.: 046/5423 529,
www.hbp.sk
INSEKO, a. s., Zilina. Tel.: 041/7235011, www.inseko.sk
IPESOFT, s. . 0., Zilina. Tel.: 041/5070 311, www.ipesoft.sk
Katedra podnikového hospodarstva TU Zvolen.
Tel.: 045/5206 838, alpha.tuzvo.sk/kph
Lesy Slovenskej republiky, $. p., Banska Bystrica.
Tel.: 048/4155 557, www.lesy.sk
Microsoft Business Solutions Ceska republika, s. r. 0., Brno.
Tel.: 00420 54642 2811, www.microsoft.cz
Ness Slovensko, a. s., Bratislava. Tel.: 02/5826 1000,
www.ness.sk
Obchodna fakulta EU Bratislava. Tel.: 02/6241 2292, of.euba.sk
OR-CZ, s. . 0., Slovakia, organizatna zloZka, Bratislava.
Tel.: 02/6381 4371, www.orcz.cz
PosAm Bratislava, spol. s r. 0. Tel.: 02/4923 9111,
www.posam.sk
ROWAN LEGAL advokatni kancelaf, Praha.
Tel.: +420 224 216 212, http://www.rowanlegal.com/
SAP Slovensko, s. r. 0., Bratislava. Tel.: 02/5825 6111,
www.sap.sk
Siemens IT Solutions and Services, s. r. 0., Einsteinova 11,
851 01 Bratislava. Tel.: 02/5968 6801, www.sbs.sk
Slovak Telecom, a. s, Bratislava. Tel.: 02/5881 1111, www.st.sk
Stredoslovenska energetika Zilina. Tel.: 041/519 1111,
www.sse.sk
Strojnicka fakulta TU Kosice. Tel.: 055/6022 925, www.tuke.sk
Technicka univerzita KoSice, Fakulta banictva, ekoldgie a riade-
nia, geotechnolégii. Tel.: 055/6025 100, www.fberg.tuke.sk
TeleVox, spol. s r. 0., Zilina. Tel.: 041/5662 172, www.telewox.sk
VARIAS, a. s., Zilina. Tel.: 041/5115 111, www.varias.sk
Vychodoslovenska energetika, a. s., Kosice. Tel.: 055/6102 111,
www.vse.sk
Zilinska univerzita, Zilina. Tel.: 041/5134 061, www.utc.sk
ZSR - Stredisko informatiky, Bratislava. Tel.: 02/5556 2111,
Www.zsr.sk

Zdruzenie poskytovatelov
webhostingu v SR

Kopcianska 94, 851 01 Bratislava.
Tel.: 02/5810 1064, www.zpw.sk,
e-mail: strecko@zpw.sk

Predseda zdruzenia: Ing. Igor Strecko

n Clenovia:

EuroNet Slovakia, s. r. 0. Tel.: 042/4340 202, www.euronet.sk

WebGlobe, s. r. 0. Tel.: 02/5363 4961, www.webglobe.sk,
www.vasadomena.sk

Yegon, s. r. 0. Tel.: 02/5022 1586, www.yegon.sk

Zoner, s. r. 0. Tel.: 02/6381 5273, www.zoner.sk,
www.slovaknet.sk

Websupport, s. r. 0. Tel.: 0904 306 081, www.websupport.sk

WEBY GROUP, s. r. 0. Tel.: 045/5400 200, www.websupport.sk

SYPHON.SK-Tomas Dobrotka. Tel.: 0907 717 476,
www.syphon.sk

84

Zvaz elektrotechnického priemysiu SR

Kominarska 2 - 4, 832 03 Bratislava.
Tel.: 02/5023 4259, 02/5564 7884, www.zep.sk,
e-mail: zep@isnet.sk, kalina@zep.sk

m Predstavenstvo:
Prezident: Jan Badzgon

Viceprezidenti: Jozef Dusan Hric, Peter Kollarik, Otto
Verbich

Clenovia predstavenstva: Dugan Dado, Frantisek
Jani¢ek, Jan Pekara, Juraj Prochdazka, Jozef Sitek,
Peter Weber, Pavel Fabisik

n Clenovia

A2B, s. 1. 0,, Horska 1, Zilina

ABB Komponenty, s. r. 0., Magnezitarska 11, KoSice

AKUSAT, s. 1. 0., Kukucinova 31/2885, Malacky

Akutrade, s. . 0., Antolska 55, Banska Stiavnica

ADAT - Asociacia dovozcov audiovizualnej techniky,
Stara Vajnorska 17/A, Bratislava

AMI, spol. s r. 0., Komarfianska cesta 13, Nové Zamky

Andis, spol. s r. 0., Nitrianska 5, Bratislava

ASEOQ, Blumentalska 19, Bratislava

BEZ TRANSFORMATORY, a. s., Rybni¢na 40, Bratislava 36

BSH Drives and Pumps, s. . 0., Tovarenska 2, Michalovce

CECED - ZdruZenie eurdpskych vyrobcov domécich spotrebicov,
PreSovska 43, B/S/H Office, Bratislava

Cech elektrotechnikov Slovenska, Racianska ¢. 22/A, Bratislava

DELTA elektronika, s. r. 0., Cementarenska cesta 16 / SladkoviCova
29 - vyrobna prevadzka, Banska Bystrica

ECIS SLOVAKIA, s. . 0., Stefanikova 29, Bratislava

EKOLAMP Slovakia - Zdruzenie vyrobcov a distribltorov svetelnych
zdrojov, Komarnanska cesta 7, Nové Zamky

ELCOM GROUP, s. r. 0., Piaristickd 6667, Trencin

ELTEC, a. s., Vodarenska 11, Piestany

ELEKTRO RECYCLING, s. r. 0., Robotnicka 10, 974 01 Banska
Bystrica

Elektrotechnicka fakulta, Zilinska univerzita v Ziline, Univerzitna 1,
Zilina

Elektrotechnicky Ustav SAV, Dlbravska cesta 9, Bratislava

Elmax Zilina, a. s., DIhd 85, Zilina - Bytcica

ELTECO, a. s., Rosinska cesta 15, P.0.Box C9, Zilina

ELVAC SK, s. r. 0., Piaristicka 6667, Trencin

ENICS Slovakia, s. r. o, Trencianska 19, Nova Dubnica

ESMO, a. s., Rosinska cesta 8, P.0.BOX C-24, Zilina

Fakulta elektrotechniky a informatiky STU v Bratislave, Ilkovicova 3,
Bratislava

Fakulta elektrotechniky a informatiky Technickej univerzity v
Kosiciach, Letnd 9, Kosice

Fakulta mechatroniky Trencianskej univerzity Alexandra Dubceka,
Studentska 1, Trencin

FENIX Slovensko, s. r. 0., IliaSska cesta 86, Banska Bystrica

Hager Systems, s. r. 0., Odborarska 3, Bratislava

Hewlett-Packard Slovakia, s. r. 0., Galvaniho 7, P.O.Box 43, Bratislava
22

Industrial Recognition Technologies, s. r. 0., Malinova 24, Bratislava

IT Asociacia Slovenska (ITAS), Komarnicka 18, Bratislava



InterWay, s. r. 0., Stara Vajnorska 21, Bratislava

IDSoftware, s. r. 0., D. Dlabaca 35, Zilina

Karpatech, s. r. 0., Podturer-Roven 215, Liptovsky Hradok

KIWA, spol. s r. 0., Priemyselna 2, P.0.BOX 48D, Nitra

KOMPLEX - Ing. Stefan Sivak, Tatranska 3, Zilina

Legrand Slovensko, s. r. 0., Pandnska cesta 7, Bratislava

LEONI CABLE Slovakia, spol. s r. 0., Nam. Dr. Schweitzera 194, Stara
Turd

MadaCom, s. r. 0., Vy$né fabriky 739, Liptovsky Hradok

NES Nova Dubnica, s. r. 0., Gorkého 820/27, Nova Dubnica

NEWAYS SLOVAKIA, a. s., P. O. Hviezdoslava 791/23, Trencianska
864 /68, Nova Dubnica

OEZ Slovakia, spol. s r. 0., Rybni¢na 36¢, Bratislava 36

OPTOKON, spol. s r. 0., VySehradska 19, Servis: Blagoevova 6,
Bratislava

OSRAM SLOVAKIA, a. s., Komarfianskéa 7, Nové Zamky

OVP Orava, s. r. 0., Oravicka 617/20, Trstena

POLYSERVIS Nitra, s. r. 0., Lomnicka 40, Nitra

PPA CONTROLL, a. s., Vajnorska 137, Bratislava

PPI ADHESIVE PRODUCTS (C.E.), s. r. 0., Dolna 62, Banska Bystrica

PROFI Elektro, s. r. 0., Trnavska 58, Bratislava

RMC, s. r. 0., Trencianska 863/66, Nova Dubnica

S Power export-import, s. r. 0., Pecnianska 31, Bratislava

S PoweR product, s. r. 0., Odborarska 52, P.0. Box 24, Bratislava 33

SAE-Automation, s. r. 0., Sady Cyrila a Metoda 21/18, Nova Dubnica

SAE-Control, a. s., Hlinské 25, Zilina

SAMO AUTOMATION, s. r. 0., Lubochnianska 2 P.0. Box 263, PreSov

SAT Systémy automatizacnej techniky, spol. s . 0., Kominarska 1,
Bratislava 3

Sauter Building Control Slovakia, s. r. 0., Viedenska cesta 5,
Bratislava

SE Bordnetze - Slovakia, s. r. 0., Na Priehon 50, Nitra

SES - Slovenska elektrotechnicka spolonost, Zvolenska cesta 20,
Banska Bystrica

SEZ - Slovensky elektrotechnicky zvéaz, Radlinského 28, Bratislava

Siemens, s. 1. 0., Stromové 9, Bratislava

SKIP, s. 1. 0., VysokoSkolska €. 4, Kosice

SOU energetické, Sibirska 1, Trnava

SOU pdst a telekomunikacii, Hlinicka 1, Bratislava

SOU pdst a telekomunikacii, Tajovského 30, Banska Bystrica

Stredna odborna $kola Dubnica nad Vahom, Stirova 1388/23A,
Dubnica nad Vahom

Spojena skola, L. Podjavorinskej 22, PreSov

Sprecher Automation, spol. s r. 0., KopCianska 14, Bratislava

Stredné odborné udiliste elektrotechnické, Rybni¢na 59, Bratislava

SYLEX, s. r. 0., Mlynské luhy 31, Bratislava

TESLA Liptovsky Hradok, a. s., Palenica 53/79, Liptovsky Hradok

Udenco, s. r. 0., Novozémocka 67, Nitra

Unia slovenskych elektrotechnikov, Zlatovské 27, Trenéin

VINUTA, s. r. 0., Hollého 206/53, Rajec

Vyskumny Ustav spojov, n. 0., Zvolenska cesta 20, Banska Bystrica

VONSCH, s. r. 0., Budovatelskd 13, Brezno

VUKI Bratislava, a. s., Tovarenska 14, Bratislava 1

VUVT-Engineering, a. s., Rosinska cesta 8, Zilina

ZELSYS, a. s., Sturova 3, Bratislava

Zvéz zamestnavatelov energetiky Slovenska (ZZES), Hrani¢nd 12,
Bratislava 212

ZTS Elektronika SKS, s. r. 0., Tren¢ianska 19, Nova Dubnica
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ADRESAR INSTITUCHH
VEREJNEJ SPRAVY

MINISTERSTVA

KANCELARIA PREZIDENTA SLOVENSKEJ REPUBLIKY
HodZovo nam. 1, P.O. Box 128, 810 00 Bratislava 1.
Tel.: 02/ 5933 3355,
e-mail: informacie@prezident.sk,
http://www.prezident.sk/

NARODNA RADA SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Nam. A. Dubceka, 812 80 Bratislava 1.
Tel.: 02/ 5972 1111, e-mail: info@nrsr.sk,
http://www.nrsr.sk/

URAD VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Nam. slobody 1, 813 70 Bratislava 1.
Tel.: 02/ 5729 5111, fax: 02/ 5249 7595,
e-mail: urad@vlada.gov.sk, http://www.vlada.gov.sk/

MINISTERSTVO HOSPODARSTVA SR

Mierova 19, 827 15 Bratislava 212.
Tel.: 02/ 4854 1111, 4333 4000, fax: 02/ 4333
7827, 4333 8604, e-mail: info@economy.gov.sk,
http://www.economy.gov.sk/

MINISTERSTVO FINANCII SR
Stefanovicova 5, P. O. BOX 82, 817 82 Bratislava
15. Tel.: 02/ 5958 1111-2, fax: 02/5249 3048,
e-mail: inform@mfsr.sk, http://www.finance.gov.sk/

M]QIISTERSWO DOPRAVY,

POST A TELEKOMUNIKACII SR

Nam. slobody 6, 810 05 Bratislava 1.
Tel.: 02/ 5949 4111, fax: 02/ 5249 4794, e-mail:
info@telecom.gov.sk, http://www.telecom.gov.sk/

MINISTERSTVO PODOHOSPODARSTVA SR
Dobrovicova 12, 812 66 Bratislava 1.
Tel.: 02/ 5926 6111, fax: 02/ 5926 6311,
e-mail: tlacove@land.gov.sk, http://www.mpsr.sk/

MINISTERSTVO VYSTAVBY A REGIONALNEHO ROZVOJA
SR
Prievozska 2/B, 825 25 Bratislava 26,
Tel.: 02/ 5831 7111, fax: 02/ 5341 0114, e-mail:
informacie@build.gov.sk, http://www.build.gov.sk/

MINISTERSTVO VNUTRA SR

Pribinova 2, 812 72 Bratislava 1.
Tel.: 02/ 5094 1111, fax: 02/5094 4397,
e-mail: tokmv@minv.sk, http://www.minv.sk/
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MINISTERSTVO OBRANY SR

Kutuzovova 8, 832 47 Bratislava.
Tel.: 02/ 4425 0320, fax: 02 / 4425 3242, e-mail:
iveta.viragova@mod.gov.sk, http://www.mosr.sk/

MINISTERSTVO SPRAVODLIVOSTI SR

Zupné nam. 13, 813 11 Bratislava 1.
Tel.: 02/ 5935 3111, fax: 02/ 5441 5952, e-mail:
tlacove@justice.sk, http://www.justice.gov.sk/

MINISTERSTVO ZAHRANICNYCH VECI SR
Hlboka cesta 2, 833 36 Bratislava 37.
Tel.: 5978 1111, fax: 5978 2213,
e-mail: informacie@foreign.gov.sk,

http://www.foreign.gov.sk/

MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH VECI A RODINY SR
Spitalska 4, 816 43 Bratislava.1.
Tel.: 02/ 5975 1111, http://www.employment.gov.sk/

MINISTERSTVO ZIVOTNEHO PROSTREDIA SR

Nam. L. Stdra 1, 812 35 Bratislava.
Tel.: 02/ 5956 1111, 02/ 5956 2222,
fax: 02/ 5956 2222, e-mail: info@enviro.gov.sk,
http://www.enviro.gov.sk/

MINISTERSTVO SKOLSTVA SR

Stromova 1, 813 30 Bratislava 1. Tel.: 02/ 5937
4111, 02/59374253, fax: 02/5937 4335, e-mail:
inform@education.gov.sk, http://www.minedu.sk/

MINISTERSTVO KULTURY SR

Nam. SNP ¢. 33, 813 31 Bratislava.
Tel.: 02/ 2048 2111, fax: 02/ 2048 2174, e-mail:
mksr@culture.gov.sk, http://www.culture.gov.sk/

MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVA SR

Limbova 2, P.O. Box 52, 837 52 Bratislava 37.
Tel.: 02/ 5937 3111, fax: 02/ 5477 7983, e-mail:
office@health.gov.sk, http://www.health.gov.sk/

OSTATNE USTREDNE ORGANY STATNEJ
SPRAVY

PROTIMONOPOLNY URAD SR

Drienova 24, 826 03 Bratislava.
Tel.: 02/ 4829 7111, fax: 02/ 4333 3572, e-mail:
pr@antimon.gov.sk, http://www.antimon.gov.sk/

STATISTICKY URAD SR

Mileti¢ova 3, 824 67 Bratislava 26.
Tel.: 02/ 5023 6341, fax: 02/ 5556 1361, e-mail:
info@statistics.sk, http://www.statistics.sk/

URAD GEODEZIE, KARTOGRAFIE A KATASTRA SR
Chlumeckého 2, P.0. BOX 57, 820 12 Bratislava
212. Tel.: 02/ 2081 6040,
e-mail: ugkksr@geodesy.gov.sk,
http://www.geodesy.gov.sk/

URAD PRE NORMALIZACIU, METROLOGIU

A SKUSOBNICTVO SR

Stefanovi¢ova 3, P.O. Box 76, 810 05 Bratislava.
Tel.: 02/ 5249 6847, 52498 030,
fax: 02/ 5249 1050, http://www.unms.sk/

URAD PRE VEREJNE OBSTARAVANIE

Dunajska 68, P.0. BOX 58, 820 04 Bratislava 24.
Tel.: 02 / 50264 105, fax: 02 / 5296 6162,
e-mail: fialova@uvo.gov.sk, http://www.uvo.gov.sk/

URAD PRIEMYSELNEHO VLASTNICTVA SR

Jéna Svermu 43, 974 04 Banska Bystrica 4.
Tel.: 048/ 4300 111, e-mail: upv@indprop.gov.sk,
http://www.indprop.gov.sk/

SPRAVA STATNYCH HMOTNYCH REZERV SR
Prazska 29, 812 63 Bratislava. Tel.: 02/ 57278 111,
fax: 02/ 5249 6926, http://www.reserves.gov.sk/

NARODNY BEZPECNOSTNY URAD

Budatinska 30, 851 05 Bratislava. Tel.: 02/ 6869
1111, 0912 21 111, fax: 02/ 6382 4005,
e-mail: info@nbusr.sk, http://www.nbusr.sk/

INE VYBRANE INSTITUCIE

AGENTURA NA PODPORU VYSKUMU A VYVOJA
Mytna 23, P. 0. BOX 346, 814 99 Bratislava.
Tel.: 02/ 5720 4501,
e-mail: agentura@apvv.sk,
http://www.apvv.sk

AGENTURA PRE RIADENIE DLHU A LIKVIDITY
Radlinského 32, 813 19 Bratislava.
Tel.: 02/ 5726 2503, e-mail: info@ardal.sk,
http://www.ardal.sk

CENTRALNY DEPOZITAR CENNYCH PAPIEROV SR, A. S.
Ul. 29. augusta 1/A, 814 80 Bratislava.
Tel.: 02/ 5939 5110, e-mail: info@cdcp.sk,
http://www.cdcp.sk

CENTRUM VEDECKOTECHNICKYCH INFORMACII
Lamacska cesta 8/A, 811 04 Bratislava.
Tel.: 02/ 6925 3102, e-mail: cvti@cvtisr.sk,
http://www.cvtisr.sk



COLNE RIADITELSTVO SR
Mierova 23, 815 11 Bratislava. Tel.: 02/ 4827 3111,
fax: 02/ 4333 7580, http://www.colnasprava.sk

DANOVE RIADITELSTVO SR BANSKA BYSTRICA
Nova ulica ¢. 13, 975 04 Banska Bystrica.
Tel.: 048/ 4393 111, e-mail: info@drsr.sk,
http://www.drsr.sk

DANOVY URAD PRE VYBRANE

DANOVE SUBJEKTY

Radlinského 37, 817 73 Bratislava 15.
Tel.: 02/ 5737 8111, e-mail: du.vds@ba.drsr.sk,
http://www.drsr.sk/wps/portal

DELEGACIA EK

ZastUpenie Eurdpskej komisie v Slovenskej republi-
ke, Palisady 29, 811 06 Bratislava.
Tel.: 02/ 5443 1718, e-mail: info@europa.sk,
http://www.europa.sk

FOND NARODNEHO MAJETKU SR

Driefiova 27, 821 01 Bratislava 2. Tel.: 02/ 4827
1458, e-mail: fnrm@natfund.gov.sk,
http://www.natfund.gov.sk/

NAJVYSSI KONTROLNY URAD SR

Priemyselna 2, 824 73 Bratislava 26. Tel.: 02/ 5542
3069, 02/ 5542 4628, fax: 02/ 5542 3005,
e-mail: info@nku.gov.sk, http://www.nku.gov.sk/

NAJVYSSI SUD SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Zupné namestie ¢. 13, 814 90 Bratislava.
Tel.: 02/ 59353 111, 02/ 54411 535,

http://www.nssr.gov.sk/

NARODNA BANKA SLOVENSKA

Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.
Tel.: 02/ 5787 1111, 02/5 865 1111,
fax: 02/ 5787 1100, e-mail: info@nbs.sk,
http://www.nbs.sk/

NARODNY INSPEKTORAT PRACE

Masarykova 10, P.O. BOX C3, 040 01 KosSice.
Tel.: 055/ 797 9902, fax: 055/ 797 9904,
e-mail: nip@nip.sk,
http:/ /www.safework.gov.sk/

NOTARSKA KOMORA SR

Zahradnicka 66, 821 08 Bratislava.
Tel.: 02/ 5557 4519, fax: 02/ 5564 2312,
e-mail: notarska.komora@notar.sk,
http://www.notar.sk
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PAMIATKOVY URAD SR

Cesta na Cerveny most ¢. 6, 814 06 Bratislava.
Tel.: 02/ 5477 4444, fax: 02/ 5477 5844,
e-mail: uzkp@pamiatky.sk, http://www.pamiatky.sk/

POSTOVY URAD

Ulica 1. méaja ¢. 16, 010 01 Zilina 1.
Tel.: 072/ 352 57, fax: 072/ 340 43,
e-mail: postovy.urad@posturad.sk,
http:/ /www.posturad.sk/

RADA PRE VYSIELANIE A RETRANSMISIU
Kolarska ¢. 6, (5. posch.), P.O. Box 155,
810 00 Bratislava. Tel.: 02/ 5728 4444,
e-mail: riaditel@rada-rtv.sk, http://www.rada-rtv.sk/

SLOVENSKA AGENTURA PRE ROZVOJ INVESTICII
A OBCHODU SARIO
Martincekova 17, 821 01 Bratislava.
Tel: 02/ 5826 0100, 101, fax: 02/ 5826 0109,
e-mail: sario@sario.sk, http://www.sario.sk

SLOVENSKA POSTA, A. S.

Partizénska cesta ¢. 9, 975 99 Banska Bystrica 1.
Tel.: 048/ 4146 109,
e-mail: zakaznickyservis@slposta.sk,
http://www.slposta.sk/

SLOVENSKA SPRAVA CIEST
Mileti¢ova 19, 826 19 Bratislava.
Tel.: 02/ 5025 5470, http://www.ssc.sk

SLOVENSKA TECHNICKA UNIVERZITA V BRATISLAVE
Vazovova 5, 812 43 Bratislava 1. Tel.: 02/ 5729
4111, fax: 02/ 5729 4537, http://www.stuba.sk

SLOVENSKA TECHNICKA UNIVERZITA V KOSICIACH
Letna 9, 042 00 KoSice, http://www.tuke.sk

SLOVENSKA TELEVIZIA

Mlynska dolina 28, 845 45 Bratislava.
Tel.: 02/ 6061 1111, e-mail: infocentrum@stv.sk,
http://www.slposta.sk/

SLOVENSKE DOKI!MENTA(:NE A INFORMACNE
STREDISKO SOCIALNEJ OCHRANY
Spitélska 6, 812 41 Bratislava.
Tel.: 02 / 5975 2617-9, fax: 02/ 5296 6633,
e-mail: disso@sspr.gov.sk, http://disso.vupsvr.gov.sk/

SLOVENSKY METROLOGICKY USTAV

Karloveska 63, 842 55 Bratislava 4.
Tel.: 02/ 6029 4111, 600, fax: 02/ 6542 9592,
http://www.smu.gov.sk/
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SLOVENSKY ROZHLAS

Mytna 1, P. O. Box 55, 817 55 Bratislava.
Tel.: 02/ 5727 3111, e-mail: sro@slovakradio.sk,
http://www.slovakradio.sk

SLOVENSKY USTAV TECHNICKEJ NORMALIZACIE
Karloveska 63, P. O. BOX 246, 840 00 Bratislava.
Tel.: 02/ 6029 4452, 02/ 6029 4111,
fax: 02 / 6541 188, http://www.sutn.gov.sk/

STATNA ENERGETICKA INSPEKCIA
Hurbanova 59, 911 01 Trendcin.
Tel.: 032/ 7431 706, http://www.bsn.sk/sei/

STATNA POKLADNICA

Radlinského 32, P. 0. BOX 13,
810 05 Bratislava 15. Tel.: 02/ 5726 2110,
http://www.pokladnica.sk

STATNY INSTITUT ODBORNEHO VZDELAVANIA

Bellova 54/A, 837 63 Bratislava 37.
Tel.: 02/ 5477 6774, e-mail: sekretariat@siov.sk,
http://www.siov.sk/

TECHNICKA INSPEKCIA, A. S.

Trnavska cesta 56, 821 01 Bratislava.
Tel.: 02/ 4920 8100, e-mail: tisr@us.tisr.sk,
http://www.tisr.sk/sk/

TECHNICKA UNIVERZITA VO ZVOLENE

T. G. Masaryka 2117/24, 960 53 Zvolen.
Tel.: 045/ 5206 102, fax: 045/ 5330 027,
e-mail: info@vsld.tuzvo.sk, http://www.tuzvo.sk

TECHNICKY SKUSOBNY USTAV PIESTANY

Krajinska cesta 2929-9, 921 01 Piestany.
Tel.: 033/ 7957 111, fax: 033/ 7723 716,
e-mail: tsu@tsu.sk, http://www.tsu.sk

TELEKOMUNIKACNY URAD SR

Tovérenska 7, P. O. Box 18, 810 06 Bratislava 16.
Tel.: 02/ 5788 1111, fax: 02/ 5293 2096,
e-mail: roman.vavro@teleoff.gov.sk,
http://www.teleoff.gov.sk/

TLACOVA AGENTURA SLOVENSKEJ REPUBLIKY
Pribinova 25, 819 28 Bratislava. Tel.: 02/ 5921
0444, e-mail: tasr@tasr.sk, http://www.tasr.sk

URAD DANOVEHO PREVEROVANIA

Lazovna 61, 975 04 Banska Bystrica.
Tel.: 048/ 4363 111, fax: 048/ 4153 271,
e-mail: info@udpsr.sk,
http://www.udpsr.sk/

URAD NA OCHRANU 0SOBNYCH UDAJOV
Odborarske namestie ¢. 3, 817 60 Bratislava 15.
Tel.: 02/ 5023 9418, 02/ 5023 9441,
e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk,
http://www.dataprotection.gov.sk/

URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVI
Bajkalska 27, P.0.BOX 12, 821 01 Bratislava.
Tel.: 02/ 5810 0411, fax: 02/ 5810 0479,

http://www.urso.gov.sk/

I]STAVAVEDEGKO-TEGHNIGKY'GH INFORM.

PRE PODOHOSPODARSTVO

Samova 9, 950 10 Nitra. Tel.: 037/ 7721 805,
e-mail: uvtip@uvtip.sk, http://www.uvtip.sk

USTAUNY SUD SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Hlavna 110, 042 65 Kosice. Tel.: 055/ 7207 211,
e-mail: kanarikova@concourt.sk,
http://www.concourt.sk

USTREDNY INSPEKTORAT 3
SLOVENSKEJ OBCHODNEJ INSPEKCIE
Postovy priecinok 29, Prievozska 32,
827 99 Bratislava 215. Tel.: 02/ 5827 2240,
e-mail: helena.molekova@soi.sk,
http://www.soi.sk

UYSKUMNY USTAV SPOJOV

Zvolenska cesta 20, 975 90 Banska Bystrica.
Tel.: 048/ 4324 111, fax: 048/ 4161 163,
e-mail: vus@vus.sk, http://www.vus.sk
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Slovensku v roku 2008

Kulminacia rastovej krivky predaija,
pokracujlca konsolidacia trhu, drama-
ticky narast predaja notebookov men-
Sich formatov a pokracujuci pokles
predaja stolovych pocitaov, to boli
hlavné charakteristiky vyvoja na trhu

pocitacov na Slovensku v minulom
roku, ako vyplyva z prieskumu zreali-
zovaného magazinmi PC REVUE
a INFOWARE. Cielom prieskumu bolo
zistit pocty kusov poéitadov predanych
v roku 2008 v troch kategodriach: sto-

Medziroéné zmeny v predaji znackovych
desktopov a notebookov (ks)
(ratané za firmy, ktoré v rokoch
2007 a 2008 poskytli udaje

250 000

215830

200 000
162 280

150 000 135 890
120165

e vy 100 000

Predaj vych p v v jednotlivych segmentoch

Podiel na 50000

0

37 163 61186 4384 102 733 28,7 Spolo 2007 (k) Spolu 2008 (k)
AsUs 2318 53 426 147 55 891 15,6 . BPeskiop - ENotebook
= 1 431 25 456 26/887 103 Zdroj: PC REVUE / INFOWARE
Dell 15 587 14 452 1266 31305 8,7 lové poditate (desktopy), mobilné
T°s,h'ba A g &l pocitace (notebooky), servery triedy
1 B R A i 2 QiR ol PC, ako aj podiel jednotlivych znaciek
Reclll 20015 57 20052 >.6 na trhu a vyvojové trendy. Oslovené
Lenovo 5231 11 480 16 711 4,7 ) . - Ly
boli obchodné zastupenia zahranic-
Prestigio 16 289 324 16 613 4,6 , - e . ,
nych firiem, distributori, autorizovani

Fujitsu Siemens 2 184 8 243 246 10 673 3,0 L , ivs s
snark 5 555 5 555 15 predajcovia a vyznamnejsi lokalni

ar 5 , . Vi v ..
comfor T R o vyrobcovia pocitaCov. Od firiem sme
Tritine ATE3D = 0'5 pozadovali Udaje o predaji, ktory sa

i ) . V.
R e o o realizoval len na Slovensku, ocistenom
= = prE 0'2 0 vzajomnu vymenu v ramci SR a ocis-
TITST =60 =60 0'2 tenom o export mimo SR. Struktdra
YOS 652 8 11 671 0'2 distribu¢nych a predajnych kanalov je
e 600 600 0'2 velmi zloZitd, preto sa krizova kontro-
sony 519 519 o'1 la poskytnutych tdajov d& uskutocnit
T T G 511 a 515 o'1 iba v niektorych pripadoch, ked' Udaje
O 225 425 01 poskytne obchodné zastUpenie danej
RlCompaterEremD 212 212 04 znacky, ako aj jej autorizovani predaj-
Spolu 2008 (ks) 135890 215830 6844 358564  100,0 covia. V opacnom pripade sa musime

ZDROJ: PC REVUE/INFOWARE
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spolahndt na dobrd vélu a zaujem
poskytnut pravdivé Udaje, ako aj pres-
nost a podrobnost evidencie jednotli-
vych predajcov. Krizova kontrola cez
iné organizacie (colnd spravu, danovy
Urad, recyklaény fond ¢i autorské
zvézy) je bud'len velmi tazko uskutoé-
nitelnd, resp. vobec sa neda realizo-
vat, pricom by aj tak neposkytla prav-
divy a kompletny obraz o predajnom
kanali pre produkt danej znacky.
Takisto nemozno Uplne presne skon-
trolovat a oSetrit pripadny reexport ¢i
nakup mimo autorizovaného zdroja.
Napriek tomu vysledky tohto priesku-
mu poskytuju za danych podmienok
asi najpresnejsi obraz o situdcii na
trhu a jeho vyvojovych tendenciach.
Prieskum sa robi kontinualne uz jede-
nast rokov. V prehlade nie st oproti
predchddzajicim rokom zahrnuté
niektoré tradi¢né znacky, ktoré z roz-
nych dbvodov neposkytli udaje do
prieskumu, pripadne sa preorientovali
na iny sortiment produktov. Udaje st
porovnavané iba za spolocnosti, ktoré
nam poskytli daje v rokoch 2007 aj
2008.

Hlavné zistenia

Tretikrat v doterajSej historii sa na
Slovensku predalo viac notebookov
(215 830 ks) ako znackovych osob-
nych pocitacov (135 890 ks). Vsetky
minuloro¢né trendové ukazovatele
rovnako ako priebezné odhady pred-
znamenavali takyto vysledok. Hlavnou
pri¢inou bolo pokracujlce znizovanie
cien notebookov a ich priblizenie sa
k cenam stolovych pocitacov. V znac-
nej miere k tomu prispeli aj marketin-
gové aktivity telekomunikacnych ope-
ratorov ponukajlcich pristup na inter-
net spolu s dotovanou cenou noteboo-

Celkovy podiel na trhu desktopov
v roku 2008 - TOP 10

Comfor ASUS Fuiitsu Siemens
Lenovo_ gge  17% 1.6%
3.8% '

Ostatné
4,3%

Shark
41%

Dell
11.5%

Prestigio
12%

Zdroj: PC REVUE / INFOWARE
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Medziro¢né rozdiely v predaji jednotlivych znaciek

Medziroény Medzwocny
‘m SPoll1 2008 | Spolu 2007 | Spolu 2008 parastliks)

HP (Compaq) 58 281

ASUS 27 834 30 223
Acer 36 502 32974
Dell 12 270 18 812
Toshiba 5 437 12 020
eD’system Digipro 12 486 14 096
Agem 22 846 23 392
Lenovo* 17 109
1BM* 19 660 N/A
Prestigio 10 130 14 395
Fujitsu Siemens 9 544 11 575
Shark 9520 6 876
Comfor 3 485
Triline 1770
Apple 1321
3N Trading 1108 1124
UMAX 494
ELKO Xerius 775
AutoCont 943
sony 69
Gamo 1577 926
SUN 300
AT Computers Premio 5117 2 091
Spolu (ks) 232 312 287 581

102 733 9922
55 891 25 668 84,9
36 887 3913 11,9
31 305 12 493 66,4
28 922 16 902 140,6
21279 7 183 51,0
20 052 -3 340 -14,3
16 711 -398 -2,3%
N/A N/A N/A
16 613 2218 15,4
10 673 -902 -7.8
5555 -1321 1972
4 466 981 28,1
1632 -138 -7.8
1438 117 8.9
765 -359 =31.9
700 206 a1,7
671 -104 -13.4
600 -343 -36,4
519 450 652,2
515 -411 -44,4
425 125 a1,7
212 -1879 -89,9
358 564 70983 24,7

*Udaje za spoloénosti Lenovo a IBM boli do roku 2008 ratané spolu

ZDROJ: PC REVUE/INFOWARE

ku. V celkovom sthrne znacko-
vych a neznackovych stolovych
pocitaCov vsak vzhladom na niz-
Siu obstardvaciu cenu aj nadalej
vedl desktopy.

40 000

Znackové pocitace

Na prvom mieste v predaji pocita-

Cov na Slovensku v roku 2008 sa
opat  umiestnila  spoloénost
Hewlett-Packard. Znacka HP si
udrzala s poctom 102 733 ks poci-
tacov neohrozené vedlce postavenie,
pricom v roku 2008 zaznamenala
medziroény narast + 10,7 % (+ 9922
ks). Vynimocne silné postavenie spo-
lo¢nosti HP na slovenskom trhu pocita-

70 000

60 000

50 000

30 000

20 000

10 000-

TOP 5 v predaji notebookov,
medzirocné zmeny 2007/2008 (ks)

61186
58 04

53426

30 136,

Zdroj:

HP Asus Acer

PC REVUE / INFOWARE

Toshiba Dell

Cov dokumentuje aj fakt, Ze dovedna
predala takmer raz tolko pocitacov ako
dodavatel na druhom mieste.

V predaji desktopov sa pocitace
znacky HP s predajom 37 163 ks

Celkovy podiel na trhu notebookov

v roku 2008 - TOP 10

Lenovo
5,3%

eD’system Digipro
15.7% Acer
16,4%

Fujitsu Siemens
3.8%

Apple  UMAX
07%  03% 0.2%

24,3%

Zdroj: PC REVUE / INFOWARE
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(+ 20,3 %) umiestnili na
prvom mieste. Predaj
notebookov znacky HP
dosiahol Uroven 61 186 ks

Celkovy podiel na trhu PC v roku 2008 - TOP 10

Prestigio Fujitsu Siemens ~ Ostatné
Lenovo__ 4,6% 3% 4.9%
4,7%

Agem

HP
28,7%

(+ 3146 ks), Co predstavu-
je medziroCny narast + 5,4
% a opat prvé miesto.
Predaj serverov vzrastol
v roku 2008 iba mierne,
pocet predanych serverov
x86 znacky HP dosiahol
4384 ks, Co predstavuje narast
0 13 %. V roku 2008 HP kontrolovalo
28,7 % trhu znackovych pocitacov.
Na druhom mieste sa umiestnili
pocitace znacky ASUS s celkovym poc-
tom 55 891 predanych kusov. ASUS

5,9%

Medziro¢né rozdiely v predaji

5,6%

eD’system
Digipro

Toshiba
8,1%

Dell Acer
8,7% 10,3%

Zdroj: PC REVUE / INFOWARE

Piate miesto patri spoloCnosti
Toshiba, ktord v roku 2008 predala
28 922 ks pocitaCov, Co predstavuje
140,6-percentny narast predaja.
Vsetky predané produkty predstavo-
vali notebooky.

Medziroény | Medziroény
_ DeSKtop NOtEbook mm “arHSt (kS) naraSt (%)

Spolu 2007 (ks)
Spolu 2008 (ks)
Medziro¢ny narast (ks)
Medziro¢ny narast (%)

120 165 162 280

135 890 215 830
15725 | 53 550
13,1% 33,0%

ZDROJ: PC REVUE/INFOWARE

zaznamenal vyrazny narast predaja
oproti roku 2007 o 84,9 %.
Dominantny podiel na tomto vysledku
mal predaj notebookov vo vyske
53 426 ks. Medzirocne to pred-
stavuje narast 0 23 290 ks pre-
danych notebookov a druhé
miesto v rebricku. V roku
2005, ked' znacka ASUS este

287 581
6 844 358 564 70983 24,7%
1708 | 70983
33,3% 24,7%

Na dalSich miestach sa umiestnil
lokalny distribltor eD “system so znac-
kou Digipro, ktorému sa najviac darilo
v desktopoch s predajom 21 279 ks,

TOP 10 v celkovom predaji poéitacov,
medziroéné zmeny 2007/2008 (ks)

)
T +107%

ASUS
15,6%

len prichddzala na slovensky
trh, predala 1815 ks noteboo-
kov.

Na tretom mieste rebricka
sa umiestnili pocitace znacky
Acer, ktorych sa v roku 2008
predalo spolu 36 887 ks, ¢o
v porovnani s rokom 2007
predstavuje narast o 3913 ks

AsUS +84,9 %
Acer

Dell 1

Toshiba
eD’system Digipro
Agem

Lenovo

Prestigio

Fujitsu Siemens

22007
02008

(+ 11,9 %). Najvacsiu zaslu-
hu na tom mal predaj note-
bookov, ktorych sa predalo
35 456 ks.

Na Stvrtom mieste sa nachadza
spoloénost Dell. V roku 2008 predala
31 305 ks pocitacov, ¢o v porovnani
s rokom 2007 predstavuje narast az
012493 ks (+ 66,4 %). V kategdrii note-
bookov sa spolo¢nosti Dell podarilo v roku
2008 predat 14 452 ks, ¢o predstavuje
oproti roku 2007 narast o 113,4 %.

T T T 1
60000 80000 100000 120000

T
40000

T
0 20000

Zdroj: PC REVUE / INFOWARE

nasledovany spolo¢nostou Agem
s predajom 20 015 ks vlastnych skla-
danych desktopov.

Na zaklade tychto skutocnosti
mbzeme konstatovat, Ze v roku 2008
sa predalo spolu 135 890 znackovych
desktopov, Co predstavuje narast
o 15 725 ks (+ 13,1 %). Vedlce

postavenie v predaji deskto-
pov na Slovensku v roku
2008 si stale udrziava firma
HP a znacka Digipro skoncila
na druhom mieste. Na tretie
miesto s poctom 20 015 ks
desktopov sa dostala spoloc-
nost Agem.

V roku 2008 sa na
Slovensku predalo 215 830
notebookov, Co predstavuje
narast o 33 % (+ 53 550 ks). Kym
v roku 2004 bol pomer predaja note-
bookov a znackovych desktopov 1:4,
v roku 2005 1:2, v sUcasnosti je pre-
daj Gplne opacny, predaj notebookov
prevysuje predaj znackovych deskto-
pov. V predaji notebookov si vybojova-
la prvé miesto firma HP, ktorej predaj
vzrastol o 5,4 % oproti roku 2007. Na
druhom mieste sa umiestnila spoloc-
nost Asus, ktorej predaj notebookov
vzrastol az 0 77,3 % oproti roku 2007.
A na trefom mieste je firma Acer
s 35 456 kusmi notebookov (narast
+ 9,9 %).

Predaj serverov triedy x86 vzrastol
na 6 844 ks (+ 33,3 %). Celkovému
hodnoteniu predaja serverov x86
netreba prikladat privelki véhu,
kedZe urcité mnozstvo predanych
desktopov mohlo byt pouZitych aj
v Ulohe mensieho skupinového
servera, Co sa vSak takymto prie-
skumom nedd zistit, pretoze
k rozhodnutiu o spdsobe nasade-
nia pocitaca dochadza az na trov-
ni zékaznika. A takisto mnozstvo
serverov mohlo byt poskladanych
z komponentov od distributorov.

Dovedna sa v roku 2008 preda-
lo 358 564 znackovych pocitacov,
¢o je o 70 983 kusov viac
(+ 24,7 %) ako v roku 2007.

SKLADANE POCITACE

Objem predaja pocitacov sklada-
nych z komponentov a predavanych
pod znackou mensieho lokalneho pre-
dajcu alebo bez uvedenia znacky
nemozno presne vycislit, da sa vsak
aspofi Ciastogne odhadnut.
Komponenty na takéto pocitace naku-
puji mensie firmy od velkych sloven-
skych distribltorov a skladajui z nich



vlastné pocitace alebo ich predavaju
po komponentoch a skladaju si ich
priamo pouZivatelia. Suhrnny objem
tychto poditatov sa da odhadnit na
zaklade udajov od najvacsich distribu-

TOP 5 v predaji zna¢kovych desktopov,

40 000

35 000

30 000

25000

20 000

15000

10 000-

5000

medziroéné zmeny 2007/2008 (ks)

{2007
02008

HP  eDsystem Prestigio Dell

Digipro

Agem

Zdroj: PC REVUE / INFOWARE

torov komponentov na slovenskom
trhu. Pocet komponentov rozhoduju-
cich pri skladani novych pocitacov pre-

silnejsich lokalnyc
predajcov, ktori uz st uvedeni v pred-
chadzajicom suhrne znackovych
pocitatov. Tieto skladané lokalne
znacky dosiahli v roku 2008 priblizne
objem 55 000 ks pocitacov. Pocet
»neznackovych" pocitacov, sklada-
nych z komponentov nakdpenych od
lokdlnych distributorov, resp. pocita-

oveé zhrnutie uvadzame nasledujlce
stanovisko.

Podla prieskumu PC REVUE a INFO-
WARE sa na Slovensku v roku 2008
predalo spolu 358 564 znackovych
pocitacov triedy PC a 110 000
~neznackovych" pocitacov, resp. poci-
taCov, ktoré nie su uvedené v rebricku
znackovych pocitacov. Celkovy pocet

danych skupinou najvéacsich distrib(i- Dynamika narastu predaja znackové / ckové" pocitace (ks)
v , . _ L Pomer NN skladacky/

me dale]. o 2007 287 581 135 000 422 581 0,5

Vstupnymi informaciami boli poCty | 5008 358 564 110 000 468 564 03
predanych  typov  komponentov

A i X ZDROJ: PC REVUE/INFOWARE

(skrinky, zakladné dosky, procesory,
pevné disky, klavesnice). Udaje = Vysledky trhu s operaénymi systémami pre Slovensko

0 poctoch predanych komponentov,
ziskané od distribitorov, sme odistili
o tu &ast skladanych zostdv, ktorad

Pomel trhu Medziro¢ny narast

Firma/znacka

acetiyLnl < _ Microsoft 37,5 355 | 87,8% 86,4% 45,8% -5,1%

bola predana lokalnymi firmami uve-
;o . . v , IBM 1,7 1,8 4,1% 4,3% 6,7% 1,2%

denymi pri lokalnych znackovych
potitatoch HP 1,0 1.1 2,3% 2,7% 19,5% 10,3%
. Sun Microsystems 0,8 0,8 1,8% 1,9% 6,7% 6,2%

Z predanych komponentov bola
urdita éast pouzitd na upgrade, moder- ~ Ostatné 0.6 0.7 1.5%  1.6% 2,1% 1.1%
nizaciu starsich pocitacov, ale vacSia  Apple Computer 0.4 0.5 09%  1,2% 33,8% 34,6%

p ’

Cast sa pouzila na poskladanie novych  [spoiu 42,6 41,2 100,0%  100,0% 40,4% -3.5%

pocitaCovych zostav. Pri vypocte pre-
daja tej Casti komponentov, ktora bola

ZDROJ: GARTNER

pouZitd na poskladanie novych zostav,
sme sa opierali o tie komponenty, pri
ktorych je najvacsi predpoklad, Ze sa
predali ako stlast nového poditaca:
zakladné dosky, procesory, skrinky
a klavesnice.

Na zéklade informacii o predaji roz-
hodujucich  komponentov odhaduje-
me, ze celkovy predaj pocitacov skla-
danych z komponentov klpenych na
lokalnom trhu sa v roku 2008 pohybo-
val na Grovni 165 000 ks. Z tohto
pottu sa ¢ast poditacov dostala do pre-

Cov, ktoré sa nedostali do prehladu,
odhadujeme preto na 110 000 kusov.

ZHRNUTIE PR]ESKUMU
PREDAJA POCITACOV

Aj tento rok sme pouzili diferencovany
pristup k Udajom o celkovom predaji
pocitacov. Pri znackovych pocitacoch
ma zmysel a treba uvadzat presné
Cisla o predaji. Pri ,neznackovych"
skladanych pocitacoch nie je mozné
a nema zmysel uvadzat presné Cisla,
a preto uvadzame iba odhad. Ako cel-

vsetkych pocitatov predanych na
Slovensku v roku 2008 po sCitani sa
podla nasho odhadu pohybuje na
Urovni 468 564 kusov.

Podla Udajov z poslednych rokov
mozno skonstatovat rychlejSiu dyna-
miku narastu predaja znackovych
pocitaov (lokalnych i celosvetovych)
oproti  neznackovym  skladackém
najma vdaka predaju notebookov.

B INFOWARE
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na Slovensku v roku 200

Redakcia magazinov PC REVUE
a INFOWARE po jedenasty raz uve-
rejiuje vysledky vlastného priesku-
mu poctu predanych periférnych
zariadeni na Slovensku. Do tohto
prieskumu sme tentoraz =zaradili
atramentové, monochromatické
laserové, farebné laserové a ihlicko-
vé tlaciarne, pokladni¢né systémy
a aj multifunkéné zariadenia (teda
kombinacia tlaciaren, skener, pripad-
ne fax). Multifunkcné zariadenia sme
pri tomto prieskume rozdelili na atra-
mentové, monochromatické laserové
a farebné laserové multifunkéné
zariadenia.

Udaje uverejnené v tomto &lanku
sme cCerpali z informacii poskytnu-

tych od
obchodnych
zastupeni zahrani¢:
nych firiem, distribu-
torov konkrétnej znac-
ky a niektorych doma-
cich predajcov, ktori
dovazaju tlaciarne aj
mimo siete hlavnych dIStI’Ib
Zaujimali sme sa aj o niektoré naj-
predavanejsie modely konkrétnej
znacky, aby sme tak zistili presnejsi
zaujem pouzivatelov na Slovensku.

Struktara predanych

tlacovych periférnych zariadeni
Ako vyplyva z Gdajov v tab. 1, na
Slovensku sa v roku 2008 dovedna

Obr. 1 Struktura predanych tlaéiarni
na Slovensku v roku 2008 v kusoch

m28830; 12,4% O 028 34%

0106 818; 46,0%

@5 415; 2,3%

Zdroj: PC REVUE/INFOWARE

W52 232; 22,5%

@ Laserové monochromatické

OLaserové farebné
013 702; 5,9%
OAtramentové farebné

@ lhlickové tlatiarne

015 266; 6,6% @ Pokladniéné systémy

- 0.89
B1942;0.8% O Atramentové multifunkéné
zariadenia

@ Laserové mono multifunkéné

@ Laserové farebné
multifunkéné

predalo viac ako 232-tisic tlaciarni,
pokladni¢nych systémov, multifunké-

nych zariadeni a skenerov. Aj
v tomto roku bola potvrdena uz dlho-
dobejsia zmena, ktorou je dominant-
ny podiel predaja multifunkénych
zariadeni na Ukor tzv. solo zariadeni.
Oproti roku 2007 vsak ich predaj
poklesol, ¢o sa prejavilo aj na celko-
vom poklese predaja periférnych
zariadeni. Suvisi to s vplyvmi hospo-
darskej krizy hlavne v zavere roka
2008. Multifunkéné zariadenia su
pouzitelné univerzalnejsie v porovna-
ni so samostatnymi tlaciarnami.
V celkovom hodnoteni patri segmen-
tu atramentovych multifunkénych
zariadeni 46 % podielu. Na druhom
mieste st monochromatické laserové
tlaCiarne s podielom 22,5 % a na tre-
tie miesto sa tento rok dostali lasero-
vé monochromatické multifunkéné
zariadenia s podielom 12,4 %. Dalej

Tab. ¢. 1 Poéty tla¢iarni predanych na Slovensku v roku 2008 (Zdroj: PC REVUE/INFOWARE)

plrzo?:ll((tau v L:z;%‘-’e Laserové Atramentpvé Ihli't':_kové Poklaqniéné ﬁmm‘f m:ﬁg:::fm_ I;:s;r:rl‘,o!:l: Spolu za
Kategoria chroma- tlaéiarne né zariade- | o e nkéne | Multi- | rok 2008
tické nia funkéné

HP 33 950 9 500 6 650 0 0 64 500 12 200 5 300 132 100
Canon 2 838 367 6993 0 0 19 599 6 370 67 36 234
Epson 150 65 1223 1752 5415 10 756 0 25 19 386
Lexmark 2 978 460 400 3% 0 10 480 395 270 15 020
Konica Minolta 4929 1549 0 0 0 2 465 994 9937
Brother 1264 20 0 0 1483 2982 115 5 864
Samsung 1683 764 0 0 0 2126 483 5 056
Xerox 2743 299 0 0 0 1453 450 4945
oKl 614 636 0 153 0 0 709 115 2227
Kyocera 1083 42 0 0 0 130 1264

o mame e sen e e e

Podiel na trhu 22,5% 5,9% 6,6% 0,8% 2,3% 46,0% 12,4% 3,4% 100%
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Tab. 2 Porovnanie medziroénych trendov podla znaciek produktov (Zdroj: PC REVUE/INFOWARE)

Medziroény | Medziroény
¢ narast v narast v
Znache g rlt()duktu/ 2008 roku 2008 | roku 2008
o oproti oproti
2007 (%) 2007 (ks)

HP 132100 117 805 105590 92777 105355 83881 78221 56274 42477 12,13 14 295
Canon 36234 53666 21932 15548 11872 1148 9364 15000 14430 -32,48 -17 432
Epson 19386 21871 27808 24665 15664 20196 17019 13180 13446 -11,36 -2 485
Lexmark 15020 18698 25920 22525 18716 11130 4160 397 351 -19,67 -3 678
Konica Minolta 91937 9 335 6 359 8 115 4195 2544 4574 4289 4500 6,45 602
Xerox 4945 6144 5457 4298 974 938 683 782 989 =193511 =l 11ek)
Brother 5864 4702 1829 715 431 396 2610 6 019 6714 24,71 1162
Samsung 5 056 3911 2323 249 1926 358 N/A N/A N/A 29,28 1145
OKI Printing Solutions 2 227 1752 2175 4122 4 435 2972 2175 3424 4046 27,11 475
Kyocera 1264 1685 1535 1488 1354 1022 530 440 635 -24,99 -421
Panasonic 366 1053 194 925 211 35

mmmmmmmmmmm

nasleduju atramentové sélo tlaciarne,
farebné laserové tlaiarne, laserové
farebné multifunkéné zariadenia,
pokladni¢né systémy a nakoniec
ihlickové modely.

Zo Struktury najviac predavanych
modelov vyplyva, ze preferencie
pouzivatelov na nasom trhu nadalej

pouzivatela. Laserové tlaciarne maju
totiz vyrazne nizSie prevadzkové
naklady ako atramentové a celkové
naklady na vlastnictvo st v pripade

Tab. ¢. 3 Predaj skenerov
na Slovensku v roku 2008
(Zdroj: PC REVUE/INFOWARE)

tieto modely: HP Laserlet P1005
(8800 ks), Canon typ LBP2900 (2257
ks) a Konica Minolta PP1350W (2089
ks). Najpredavanejsimi laserovymi
farebnymi tlaciarfami z vybranych
spolocnosti boli u nas v roku 2008 HP
CLJ 1215 (1300 ks), Konica Minolta
MC 2530DL (664 ks) a OKI C5750dn

ostavaju zamerané na nizku nadoblU- | canon 5526 (220 ks).
daciu cenu periférneho zariadenia. Aj HP 2 200 V pripade atramentovych fareb-
v roku 2008 bol zdujem hlavne  gpson 664 nych tladiarni badat trend posunu

o lacné multifunkéné zariadenia.
Ceny takych zariadeni sa dnes zaci-
naju na urovni asi 80 eur bez DPH.
Daju sa pouzit na tla¢ krat$ich doku-
mentov, farebnych prezentécii, foto-
grafii, ale aj kopirovanie a skenova-
nie dokumentov. To, Ze prevadzkové
naklady takychto lacnych zariadeni
su vyssie ako pri drahsich modeloch,
nie je zatial pre velky &ast pouZivate-
fov na Slovensku pri vybere produk-
tu az také urcujuce. Zo segmentu
atramentovych multifunkénych zaria-
deni spolocnost HP predala v roku
2008 najviac  typu  Officelet
F2180AIO (11 500 ks). Z atramento-
vych multifunkénych zariadeni sa
dobre darilo aj modelu Lexmark
X2650 (7268 ks), Canon MP210
(5888 ks) a Epson Stylus DX4400
(4065 ks).

Monochromatické laserové tlaciar-
ne sa presadzuju hlavne v podniko-
vej sfére, vdaka poklesu ich nadobu-
dacich cien sa vsak zacinaju presa-
dzovat aj u narocnejsieho domaceho

vacsieho mnozstva tlacenych doku-
mentov v kone¢nom dosledku nizsie.
Laserové tlaciarne su aj rychlejsie
a vytlateny monochromaticky text je
kontrastny a odolny proti vonkajsie-
mu prostrediu. Cena najlacnejsich
modelov laserovych tladiarni sa zaci-
na uz na hranici 100 eur bez DPH.
Medzi najpredévanejsie laserové
monochromatické tlaciarne patria

hlavne smerom ku kvalitnej, Casto az
profesionalnej tla¢i fotografii. Na
pocte predanych kusov sa vsSak
vyraznou mierou podielaju najlacnej-
Sie modely s cenou okolo 50 eur bez
DPH. Najpredavanej$imi atramento-
vymi tladiarnami v roku 2008 boli
modely Canon iP 4500 (2413 ks)
a HP DeskJet D1460 (1400 ks).

Ako sme uviedli, rok 2008 bol
v znameni posilnenia podielu fareb-
nych laserovych tlaciarni. Je to dané

Obr. 2 Podiely jednotlivych znaéiek z hladiska
poctu predanych kusov v roku 2008

O Samsung; 5 056;
2,2%

@ Brother; 5 864; 2,5%

@ Konica Minolta;
9937;4,3%

@ Lexmark; 15 020;
6,5%

B Epson; 19 386; 8,4%

OCanon; 36 234;
15,6%

@ Xerox; 4 945; 2,1%

OOKI; 2 227; 1,0%

DOKyocera; 1 264;
0,5%

EHP; 132 100; 56,9%

Zdroj: PC REVUE/INFOWARE
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Tab. ¢. 4 Porovnanie medziro¢nych trendov 1998 - 2008 podla kategodrii zariadeni (Zdroj: PC REVUE/INFOWARE)

n Atramentové | Laserové
Laserové n Atra- e A
en Laserové ; | Ihlickové a | muitifunké- | monochrom.
Rok/kategoria m;';:g:(?' farebné T;:‘;;:’: pokladniéné | né zariade- | multifunké-
nia né

1998 (ks) 26 276 0 35 401 15 330 N/A N/A
1999 (ks) 15 887 466 47 307 11 549 N/A N/A
2000 (ks) 24 104 295 52 959 10 615 N/A N/A
2001 (ks) 24 979 566 58 833 9471 6 540 N/A
2002 (ks) 27 951 718 71992 9 569 10 421 N/A
2003 (ks) 32 003 1675 71 105 7 949 22 390 N/A
2004 (ks) 43 199 4628 53 396 6 349 57 610 N/A
2005 (ks) 45 368 5974 40 087 6 181 69 322 8428
2006 (ks) 46 620 6 888 38944 6 893 89 600 10 692
2007 (ks) 48 514 8 458 27 830 6971 121 461 22978
2008 (ks) 52 232 13 702 15 266 7 357 106 818 28 830
Medziro¢na zmena
2008 oproti 2007 (%) 7.7% 62,0%  -451% 5.5% -12,1% 25,5%
Medziro¢na zmena
2008 oproti 2007 (ks) 3718 5244 -12564 386 -14 643 5 852
N/A - adaj nebol k dispozicii alebo sa nedé vypocitat’

poklesom ich predajnych cien, dnes
najlacnejsiu farebnl laserovu tlacia-
refl moZete kupit uz od 200 eur bez
DPH. Skokanom roka su vSak farebné
laserové multifunkcné zariadenia, kde
tiez doslo k poklesu cien a ich podiel
na trhu sa medziro¢ne zdvojnasobil.

V pripade ihlickovych tladiarni
a pokladni¢nych systémov si svoju
tradi¢n dominanciu udrzuje znacka
Epson a stéle sa jej v tomto segmen-
te dobre dari.

Z hladiska medzirocného trendu
oproti roku 2007 vyrazne (az o 45,1
percenta) poklesol podiel farebnych
atramentovych tla¢iarni a atramentovych

multifunkénych zariadeni (o 12,1 %).

To viedlo k celkovému medziro¢nému
poklesu predaja periférnych zariadeni
0o 3,1 %. V ostatnych kategdriach
pocet predanych kusov vzrastol. Z hla-
diska hodnoty trhu je vSak velmi dole-
Zité, ze najvacsi narast sme zazname-
nali pri farebnych laserovych muilti-
funkénych zariadeniach. Pre nazornost
sme zobrazili Strukturu predaja perifér-
nych zariadeni na grafe ¢. 1.

Podiely znaciek

Najvacsim predajcom tlacovych peri-
férnych zariadeni na Slovensku bola
spolo¢nost HP, ktord v roku 2007

Obr. 3 Vyvoj predaja periférnych systémov v rokoch 1998 az 2008 v kusoch
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239569 535 033
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165 132/_
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77007 75209
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1998 1999 2000 2001 2002

2003

2004 2005 2006 2007 2008

Laserové

farebné Medziro€na | Medziro¢na

N/A 77 007 N/A N/A
N/A 75 209 -1798 -2,3%
N/A 87 973 12 764 17,0%
N/A 100 389 12 416 14,1%
N/A 120 651 20 262 20,2%
N/A 135 122 14 471 12,0%
N/A 165 182 30 060 22,2%
527 175 887 10 705 6,5%
1657 201 294 25 407 14,4%
58557, 239 569 38 275 19,01%
7 828 232 033 -7 536 -3,15%
133,2% -3,1%
4471 -7 536

kontrolovala 56,9 % trhu. Tato firma
ziskala na Slovensku prvenstvo
v oblasti predaja monochromatickych
i farebnych laserovych tlaciarni, atra-
mentovych multifunkénych zariadeni.
V roku 2008 sa u nas predalo spolu
okolo 132 100 kusov tlacovych peri-
férnych zariadeni pod znackou HP, ¢o
je z hladiska poctu kusov oproti roku
2007 narast 0 12 %.

Na druhom mieste z hladiska
poctu predanych tladiarni sa umiest-
nila znacka Canon s podielom 15,6 %.
Firma za svoje dobré postavenie
vdaci Uspesnému predaju farebnych
atramentovych tlaciarni i multifunkc-
nych zariadeni. Prvenstvo ziskala
v predaji farebnych sélo atramento-
vych tlaciarni a skenerov.

Na tretom mieste skoncila spolo¢-
nost Epson s podielom 8,4 %. Firma
za svoje dobré postavenie vdaci
Uspesnému predaju farebnych atra-
mentovych multifunkénych zariadeni
i tlaciarni a absolitne neohrozenému
postaveniu v segmente ihlickovych
modelov a pokladni¢nych systémov.

Stvrtym najvyznamnejéim predaj-
com na Slovensku v roku 2008 bola
spolo¢nost Lexmark, pri¢om jej patri-
lo 6,5 % na trhu. Znacka si udrziava
tradicne vyznamny podiel v oblasti
atramentovych multifunkénych zaria-
deni a laserovych monochromatic-
kych tlaciarni.



V nasej tabulke si vyrazne polepsi-
li spoloCnosti Samsung (narast pre-
daja az o 29,3 %), OKI Printing
Solutions (narast 0 27,1 %), Brother
(narast o 24,7 %) a Konica Minolta
(nédrast o 6,4 %). Ostatné znacky
predali v roku 2008 menej kusov tla-
Ciarni ako v roku 2007.

V tab. 2 sme zhrnuli vysledky jed-
notlivych znaciek od roku 2000
a vyhodnotili sme pre kazdu znacku
aj medzirocny narast v roku 2008
oproti roku 2007. V grafickej podobe
je tento trend zobrazeny aj na prilo-
Zenom obrazku.

Skenery
Aj v tomto roku sme vyhodnotili pre-
daj skenerov na Slovensku. Vdaka
ich nadobudacej cene su dnes tieto
zariadenia dostupné prakticky pre
kazdého. Ceny sa totiz dnes zacinaju
pod hranicou 30 eur bez DPH.
PouZivatelia si pritom skenery podla
nasho nazoru kupuji hlavne na to,
aby mohli dokumenty kopirovat
v spolupraci s monochromatickou
alebo farebnou tladiarfiou. V podsta-
te tak slUzia hlavne ako akysi ,upgra-
de" tladiarne a na jej premenu na
multifunkéné zariadenie. Prave preto
rastici poCet predanych multifunké-
nych zariadeni negativne ovplyviuje
predaj skenerov na nasom trhu.
Existuje vSak skupina skenerov, kto-
rych predaj rastie. Ide o Specidlne
skenery urcené do podniku.
Zhromazdené udaje podla jedno-
tlivych znaciek sme zhrnuli v tab. 3.
Podla nasho prieskumu sa na
Slovensku v roku 2008 predalo 7726
skenerov. Najviac skenerov predala
pritom firma Canon, a to 5526 ks. Na
druhé miesto sa dostala znacka HP
s po¢tom 2200 predanych kusov. Na
tretom mieste je spolo¢nost Epson so
664 kusmi (to je pritom narast opro-
ti roku 2007). V porovnani s rokom
2007 celkovy predaj skenerov klesol
0 3089 kusov.

Trendy v predaiji tlacovych
periférnych zariadeni

Pri analyze trendov predaja tlaco-
vych periférnych zariadeni sme

-

zhrnuli vysledky zo

prieskumov od roku 1998 do spoloc-
nej tabulky. V grafickej forme je
trend vyvoja poctu predanych tlaco-
vych systémov zobrazeny na priloZe-
nom obrazku. Ako z tychto udajov
vyplyva, v porovnani s rokom 2007
na Slovensku najviac vzrastol predaj
laserovych farebnych multifunkénych
zariadeni (0 133,2 %), dalej lasero-
vych farebnych tlaciarni (62 %)
a laserovych monochromatickych

multifunkénych zariadeni (25,5 %).

Posilfiovanie tychto segmentov pred-
pokladame aj v roku 2009.

Pri farebnych laserovych tladiar-
nach je katalyzatorom predaja pre-
dovsetkym klesajuca cena. Vyhodna
je rychlost tlade a vysoky mesacny
objem tychto tlaciarni. Farebné lase-
rové tlaciarne tak smeruju aj do seg-
mentu mensich podnikov, ale zacina
sa pre ne otvarat aj cesta do domac-
nosti. V pripade farebnych multi-
funkénych zariadeni je vyhodna uni-
verzélnost a jednoduchost poufZitia
a Uspora priestoru na produkciu
farebnych dokumentov.

Predaj farebnych sdlo atramento-
vych tladiarni piatykrat po sebe pokle-
sol (- 45,1 %) a tento trend uZ pova-
Zujeme za systematicky. V roku 2008
sa tak predalo o polovicu menej atra-

mentovych tlaciarni ako v roku 1998.

Atramentové tlaciarne dosiahli svoj
vrchol v rokoch 2002 az 2003
a v sUcasnosti im konkuruju multi-
funkcné zariadenia, ale s poklesom
ceny aj laserové tlaciarne.

Zhrnu

PoCet predanych kusov periférnych
zariadeni, ktoré nam oznamili pre-
dajcovia a distribatori, je podla
nasho nazoru dostatoCne presny
a odraza skutoCny predaj na nasom
trhu. Lokalne zastUpenia konkrét-
nych vyrobcov si uvedené pocty pra-
videlne vyhodnocuji a oznamuju ich
svojim centralam. Podobne st presné
aj Cisla, ktoré vychadzaju od distri-
butorov. Napriek tomu sa vSak neda
celkom vylucit, Ze niektoré uvadzané
Udaje obsahuju aj modely, ktoré sa
v kone¢nom dosledku neumiestnili
na slovenskom trhu. Odhadujeme, ze
chyba nasho vyhodnocovania Gdajov
nie je vacsia ako 5 %.

V celkovom hodnoteni sme v roku
2008 zaznamenali po prvykrat od
roku 1998 pokles predaja tlacovych
periférnych zariadeni vo vyske 3,15 %.
Pocas roku 2008 sa predalo 232 033
tlaciarni, pokladni¢nych systémov
a multifunkénych zariadeni a 7726
skenerov.

Nazdavame sa, ze mierny pokles
predaja tlacovych systémov bude
v roku 2009 pokracovat. Podla nasho
odhadu sa v roku 2009 preda okolo
210-tisic kusov tlacovych periférnych
zariadeni. Najvacs$im segmentom
ostant farebné atramentové multi-
funkcné zariadenia a dalej sa posilni
aj predaj farebnych laserovych tla-
Ciarni.

B ONDREJ MACKO, LENKA FRKALOVA
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Predaj navigaénych zariadeni

N

A
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- NAVIGON

do auta v roku 2008

Aj tento rok pontikame nasim ditate-
fom prieskum predaja navigacnych
systémov, ktoré sa pouzivaju v auto-
mobiloch. Tieto zariadenia sa na slo-
venskom trhu zacali objavovat okolo
roku 2004 najprv vo forme prijima-
¢ov na signal GPS s pripojenim na

Mapové pokrytie

0,40%

Regionalna mapa
Kompletna mapa EU

W Aj mapa USA

Typ displeja

Sirokouhly displej

M Displej so $tandardnym
pomerom stran

Bluetoothova vybava

S vybavou Bluetooth

™ Bez Bluetoothu

Podpora hlasenia dopr. situacie

s TMC

W bez TMC

vreckové poditade. Slovensko bolo
vzdy v oblasti velmi dobre pokrytej
signalom GPS, skutocny zaujem
0 navigaciu prisiel az v Case, ked' sa
objavil navigacny systém s dobrym
mapovym pokrytim pre Slovensko.
Jeden z prvych programov bol iGo,
ktory mal jednoduché ovladanie, hla-
sovU navigéciu a jeho pokrytie umoz-
fovalo rozumné pouzitie. Vyuzival sa
hlavne pri kombinacii PDA a prijima-
¢a GPS. Prvym predavanym naviga-
torom na Slovensku v roku 2004 bol
Garmin StreetPilot 2620.

Neskor od roku 2005 zacali na
Slovensko masovejsie prenikat kom-
paktné navigacie, ktoré boli skladné,
jednoducho pouzitelné v automobile
a umoznovali montaz na predné sklo.
Pokial' mapy pre Slovensko neboli
k dispozicii od originalneho vyrobcu,
dodavatelia ich pribalovali osobitne.
Medzitym vyrazne poklesla predajna
cena navigatorov. Zatial ¢o v roku
2005 stali navigacie bezne vyse 1200
eur/40 000 Sk, dnes je ich cena uz od
100 eur/3020 Sk podla vybavy, znac-
ky a poctu integrovanych mapovych
podkladov.

Postupom Casu sa v navigacnych
pristrojoch zadali objavovat doplnko-
vé funkcie. Najprv to bola moZnost
prehravania audia, dalej videa, obja-
vila sa aj kombinacia navigacného
pristroja s fotoaparatom umoznuju-
cim rozpoznavanie vizitky. Na trh pri-
$li aj navigatory, ktoré zahfiaju aj
funkciu clvacej kamery. Displeje
s pomerom stran 4:3 zacali pomaly
nahradzovat $irokouhlé s pomerom

16:9. Velmi Ziadana funkcia je
Bluetooth, ktory umozfiuje prepojit
navigaCny pristroj s telefonom
a vytvorit tak moznost hands-free
telefonovania. Zaujimavi sucast
vybavy tvori aj systém TMC na hla-
senie dopravnej situacie. Prijimac
TMC je v zahrani¢i ziadana doplinko-
vé vybava. Zial, tento systém na
Slovensku zatial nefunguje a vyzera
to tak, ze ani v dohladnom case fun-
govat nebude.

Trhové podiely navigatorov
na Slovensku v roku 2008

Pocet preda-  Podiel na
nych kusov trhu

Garmin 30206 44,3%
Mio 29935 43,9%
TomTom 5122 7.5%
Navigon 1342 2,0%
Blaupunkt 1115 1,6%
Pioneer* 224 0,3%
Kenwood* 162 0,2%
HP 112 0,2%
Spolu 68218 100%

* ide o navigécie pevne zabudované
do automobilu

Okrem prenosnych navigatorov
vyrobcovia poskytuju aj pevne zabu-
dované modely. Tie sa montuju do
auta, ich vyhodou je, Ze sa nemusia
zakazdym skryvat pri opusteni vozidla,
byvaju napojené na dalSie senzory
v aute (tachometer, otackomer) a nie-
kedy su vybavené aj gyroskopom. Tak
umoznujl navigaciu aj vtedy, ked' nie
je k dispozicii signal GPS, napr. v pod-
zemnej gardzi alebo pri prechode
tunelom. Dalsiu kategdriu navigatorov
tvoria modely urcené pre motocyklis-
tov, ktoré maju vyssiu odolnost proti
poveternostnym vplyvom, a existujd
aj modely navigatorov na turistiku. Na
trhu su aj navigatory GPS, ktoré su
urCené pre polovnikov, rybarov,



namornikov a pod. Navigacia GPS sa
zalala objavovat aj v dalSich pristro-
joch, napr. vo fotoaparatoch, kame-
rach, pri ktorych sa spolu so zazna-
menanym obrazom, resp. zvukom
nahravaju aj stradnice GPS prislusné-
ho miesta. Niektoré navigacné pristro-
je su potom schopné navigovat aj
podla fotografii na niektoré Specidlne
miesto. NovU kategériu predstavuju
GPS hry, pri ktorych hra hlavnd Glohu
navigacia na nezname miesto. Asi
najznamejsia GPS hra je geocaching,
pri ktorom sa hladaju tajné skryse
podla zadanych suradnic. Niektoré
pristroje  potom dokazu priamo zo
Specidlnych stranok pre
geocaching nahrat strad-
nice a umoznit priamu
navigaciu.

Pri sUcasnych naviga-

ciach su dolezité aj
doplnkové funkcie,
mapové pokrytie pre

oblast Eurdpy je uz asto
na Grovni 100 %
Navigatory tak medzi
sebou bojuju napr. pres-
nou navigaciou s real-
nym zobrazenim scény pri kompliko-
vanejsich kriZzovatkach, navigaciou
zameranou presne na spravne
dopravné pruhy, dalej je to netradic-
ny zabavny hlas pri hlasovej naviga-
cii alebo prepracované hladanie
v bodoch zaujmu (POI), ktoré moze
byt prepojené aj s pripojenim na
internet cez mobilny telefén. V kaz-
dom pripade z pristrojov GPS sa
postupne stavaju komplexné zaria-
denia s multimedialnou vybavou na
prehravanie audia, videa a dalSimi
funkciami.

Aby sme zistili, aké boli pozicie
jednotlivych znadiek pri predaji navi-
gatorov, oslovili sme zastupcov pre
slovensky trh s poziadavkou na ozna-
menie Cisel tykajlcich sa predaja.
Ako to byva zvykom, tieto Cisla
vyrobcovia zverejiiuji s rozlicnou
mierou ochoty. V niektorych pripa-
doch sme sa k hodnovernému Ccislu
ani nedostali, ide napr. o znacky
Dreim Go, NavRoad ¢i VDO Dayton.
Pripomenme este, Ze viaceré firmy
s navigaciami GPS skoncili, kedze

konkurenény boj je v tejto oblasti
mimoriadne silny. Iné sa zase spaja-
ju s tradi¢nymi vyrobcami a prinasa-
ju nové modely. Navigatory GPS su
jednoducho v stadiu vyvoja a trh sa
stale Cisti. Zistené (daje o predaji
a pozicii jednotlivych firiem zverejnu-
jeme v priloZenej tabulke.

Z nej zistite, ze lidrom v predaji
navigatorov na Slovensku je stéle
spolo¢nost Garmin, ktord kontroluje
takmer 45 % trhu. Na druhom mies-
te je znacka MIO, ktora si medziroc-
ne zvysila svoj podiel na takmer 44 %.
Treti velky hra¢ na Slovensku je
TomTom s podielom viac ako 7,5 %.

Nasleduju znacky ako Navigon,
Blaupunkt, Pioneer, Kenwood a HP,
vieme o predaji navigatorov znaciek
NavRoad, Becker, ASUS a inych
v roku 2008 na slovenskom trhu. Ak
teda zapocitame znacky, ktoré nam
svoje vysledky do prieskumu nepo-
slali, odhadujeme, Ze na Slovensku
sa predalo okolo 68 500 navigatorov,
¢o je medziroCne narast okolo 23 %.
Znamena to, Ze slovensky trh akcep-
toval navigatory GPS, postupne sa
stavaju Standardnou vybavou v auto-
mobiloch. Ich pocet je podobny ako
pocet novych automobilov predanych
v roku 2008 na nasom trhu. Hoci ich
predaj ma vysoku dynamiku nérastu,
v ramci Eurdpy sme zatial' na posled-
nych miestach.

Zistovali sme aj daldie detaily
sUvisiace s vybavou. Podla nasich
prieskumov viac ako 70 % navigato-
rov sa na Slovensku dodédva uz
s kompletnou mapou Eurépy, zatial
¢o v roku 2007 hrali prim navigatory
s regiondlnou mapou. Najst na slo-
venskom trhu navigator s mapovym
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pokrytim pre oblast USA je uZ trochu
tazsie, ale mapy sa daju dokupovat
aj neskor. Este stale dominuju lac-
nejsie pristroje so Standardnym
pomerom stran displeja, podiel navi-
gatorov so Sirokouhlym displejom
odhadujeme na 42 %. Bluetoothové
pripojenie navigatora GPS sa na roz-
diel od roku 2007 objavuje uz v nad-
polovicnej vacsine pristrojov.

V&c¢sinu predanych navigatorov
tvoria prenosné pristroje a modely
urcené do automobilov. Turisticka
navigacia a vybava pre motocyklistov
majl podiel mensi ako 6 %. V oblas-
ti pevne zabudovanych navigacnych
pristrojov predavanych na
Slovensku dominuje znacka
Pioneer. Dévodom su pria-
me dohody s predajcami
automobilov, do ktorych sa
tento typ navigacie montuje
uz pred ich predajom.
Najpredavanejsim dodatoc-
ne domontovanym 2-DIN
multimedidlnym zariadenim,
ktoré obsahuje aj funkciu
GPS navigacie, na sloven-
skom trhu je znacka
Kenwood. Ide o pristroje, ktoré si
dokupuju do svojho vozidla dodatoc-
ne ich majitelia.

NajpredavanejSou navigaciou na
Slovensku v roku 2008 bol model
Garmin nivi 205/255. Nas odhad
vyvoja predaja navigacnych systé-
mov do dalSieho obdobia je napriek
krize pozitivny, ocakdvame narast
predaja priblizne o 10 %. V roku
2009 odhadujeme predaj navigato-
rov na urovni presahujicej 70 000
kusov. Zvysi sa aj doplnkova vybava
pristrojov, oCakavame hlavne posil-
nenie integrovanej bluetoothovej
komunikacie. Okrem navigacii do
automobilov rastie na Slovensku aj
pocet navigatorov, ktoré sa pouZiva-
ji mimo segmentu automobilov. Su
to napr. turistické, namorné, cyklis-
tické navigacie. PoCet tychto navi-
gacnych zariadeni predanych na
Slovensku odhadujeme na viac ako
3000 kusov.

B ONDREJ MACKO, LENKA FRKALOVA
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Wsledky prieskumov o slovenskom IT trhu

PRIESKUM:

Cartner:
na rok 2009

Predikcie spolocnosti Gartner na rok
2009 ukazuju trendy a udalosti,
ktoré zmenia sucCasnu tvar IT. Tie
najvyznamnejsie a najkritickejsie
predikcie, trendy a témy, ktoré sa
tykaju tohto roka, boli vybrané
z celej Sirokej databazy analytickej
spoloCnosti Gartner a zaoberajli sa
hlavne otazkami spojenymi s pohy-
bom penazi v ramci spolocnosti.

25 % z top 20 poskytovatelov
BPO (business process outsour-
cing) nebude do roku 2012 exi-
stovat ako samostatny celok

vyrovnat s profitabilitou a stabilitou
vV ramci
Poskytovatelia, ktori sa nedokazu
adaptovat a pondknut dodavky
novych typov BPO, budl zapasit
o prezitie.

Do roku 2012 budu uspesné

podniky aktivne podporovat

a odmenovat viac chyb

v obchodnych procesoch, aby

nasli optimalny pristup
Tolerancia viacerych chyb sa stane
pre niektoré organizacie jadrovou

ich vlastného portfdlia.

KedZze sa obchodné prostredie
stava komplexnejsim, menej pred-

ikovatelnym a menej stabilnym,
veduce firmy na trhu sa budu Coraz
viac spoliehat na vedecké techniky,
ako je napriklad simulacia procesov
a vedecké experimenty pouZivajlce
platné data, nie predpokladané hod-
noty, ktoré boli dobre odskusané
v inych odvetviach, aby simulovali
procesy, zlepsili  rozhodovanie
a redukovali potencidlne rizika.
Cielom bude odhalit nelispesné cesty
skor, aby sa neplytvalo ¢asom na ich
odskusanie.

Tabulka 1. Sthrnny pocet zariadeni

(v miliardach) na svete, ktoré mézu
posobit ako senzory

silou. Vykonni riaditelia budl viac

[ | 2008] 2007)/12008 | 2009 | 2010
04 04 04 04

Trh s BPO zaznamena v priebehu naj- ~ doverovat simulacidm riadenym perisérie 0.3
blizgich 4 rokov konkurenény otras, =~ datami nez historickym transakénym |poa 0000 00 01 01
kedze poskytovatelia budu celit eko- =~ S$abldnam a osobnej skusenosti, aby Pc 06 07 07 08 08

Net zarladenia 0.4 05 05 06 0.8
Celularne 26 | 29 | 32 | 34 | 3.7
Spotrebitelské 1.0 11 1.2 13 13
Automatické 03 04 04 04 04
spolu 53 60 65 69 73

uprednostnili investovanie do strate-

gickej optimalizacie procesov.
Globalna ekonomicka kriza zhorsu-

je problémy v oblastiach, ktoré uz

nomickej krize, kontraktom, ktoré
budl produkovat stratu v rémci spo-
loénosti, a neschopnosti adaptovat sa
na Standardizované modely dodavok.

Konsolidacia v rémci trhu BPO da
vacsie zisky do ruk mensiemu poctu
poskytovatelov, o prenecha spotre-
bitelom men$iu moznost volby.
Slcasny stav globalnej ekonomiky
navySe nastal v case, ked sa BPO
nachadza na krizovatke, ked sa
mnozstvo poskytovatelov muselo

100

predtym boli slabo predikovatelné. Na
zaklade globalneho vyskumu ekono-
miky, ktory uskutoénila spoloénost
McKinsey v decembri 2008, ,takmer
70 % respondentov sa vyjadrilo, Ze
v dosledku recesie uz zaznamenali
pokles vo svojich ziskoch, a polovica

oCakava pokles ziskov aj v roku 2009".

Source: Gartner (January 2009)

Stcasné ekonomické prostredie
poskytuje perfektn prileZitost na
zmeny Vv spravani manazmentu.
Akceptécia viacerych chyb s cielom
najst optimalny pristup vyZaduje
obrovské zmeny v mysleni a pristupe



manazmentu. NielenZe vykonni pred-
stavitelia budd musiet tolerovat viac
chyb, ale aj stredny manaZment
a zamestnanci budd nuteni mysliet
kreativnejdie a byt ochotni prijimat
zmeny. Ked sa zamestnanci uz oba-
vaju o svoje zamestnanie, je takmer
nemyslitelné Ziadat ich, aby vystupili
z radu, vydali sa napospas tym, Ze
budl skusat vykony, ktoré mézu zly-
hat. Preto veddci vykonni pracovnici
bud( musiet podporit tito 180-stup-
fovi zmenu v spravani. Budu musiet
odmenit tych, ktori budd ochotni
riskovat a zlyhat.

Do 2012 sa zvySenym pouzivanim
videokonferencii a teleprezenc-
nych (telepresence) rieseni znizia
prijmy v cestovnom ruchu

a pohostinskych sluzbach o 3,5
miliona USD

V poslednom case celosvetova situacia
tla¢i spoloCnosti k tomu, aby prehod-
nocovali svoju cestovnu politiku a pod-
porovali uskuto¢fiovanie viacerych
procesov na dialku. Videokonferencie
sa dlhodobo naivne povazovali za
alternativu k cestovaniu, ale tieto oca-
kavania sa este nesplnili. Teraz sa to
vSak zmenilo. Nové trieda HD video-
systémov s ndzvom telepresence meni
pouzivatelsky zazitok. VV najlepSich pri-
padoch moZu stretnutia na dialku
posobit tak isto ako stretnutia tvarou
v tvar.

Niektoré faktory robia teleprezen-
ciu slubnou pre organizacie. Patri
medzi ne aj potreba kratkodobého
znizenia nakladov a zvysenia produk-
tivity; zvyseny dopyt po rychlych rie-
Seniach.

Do roku 2012 bude 20 % nevi-
deovej zlozky internetu ziskavat
data z extrémne rastiiceho
mnozstva inputov zalozenych na
senzoroch (sensor-based input)

Mnozstvo snimacov pouzivanych
ludmi alebo zabudovanych v objek-
toch a integrovanych v autach,
domoch, obchodoch, firmach, sko-
lach a verejnych priestranstvach
bude do roku 2012 vyznamne rast,
ako vidno z tabulky.

Do roku 2013 az 40 % znalost-
nych pracovnikov prestane pou-
zivat pevné telefonne linky

Postupne, ako sa praca znalostnych
pracovnikov vyvijala, ich komunikac-
né potreby sa dramaticky rozsirili.
Kedysi zacinali s hlasovou komunika-
ciou, neskor prisiel e-mail a pocas
poslednych par rokov presli k unified
messagingu, instant messagingu
a konferencidam (audiokonferencie,
videokonferencie a webové konferen-
cie). Okrem komunikacnych kanalov,
ktoré pracovnici vyuzivaju, sa zvysili
aj naroky na mobilitu. Presunuli sa
od stolovych pocitacov k notebookom,
ktoré si mozu vziat so sebou, akcep-
tovali mobilné telefény na hlasovu
komunikaciu a smartphony na hlaso-
vé a datové aplikacie. MnoZstvo spo-
loCnosti je momentaine v prvotnej
faze zavadzania tzv. unified commu-
nications (UC). Ciefom UC je spojit
mnozstvo komunikacénych kanalov
a komponentov tak, aby si pouziva-
telia mohli vybrat najvyhodnejsi
kanal na konkrétnu ulohu podla svo-
jich momentélnych potrieb a bez
ohladu na konkrétne umiestnenie
jednotky a na to, kde sa oni prave
nachadzaju.

Od roku 2008 do roku 2013
bude trh so softvérom na
serverovu virtualizaciu rast
rocne o 28 % (z 1,8 miliéna
USD na 6,2 miliona USD)

Vplyv virtualizacie na celkové odvetvie
IT je dramaticky a aj v buducnosti
bude katalyzatorom, ktory bude naj-
viac podporovat zmenu v infrastruktd-
re a operacnom softvéri. Organizacie
hladaji sposoby, ako by bolo mozné
znizovat naklady, lepsie vyuzit aktiva
a zredukovat ¢as potrebny na imple-
mentaciu. Virtualizacia spifia vsetky
tieto podmienky.

Hostované virtudlne desktopy sa
v sudasnosti zacinaju presadzovat, ale
do roku 2013 budl zodpovedat za
rasticu proporciu podnikovych deskto-
povych pouzivatelov. Pouzivatelské
,desktopové" data sa budd musiet riadit
Vo virtudlnom serverovom prostredi.

IT ROCENKA 2009 .

Do roku 2012 poklesne cena
30 % mobilnych PC pod 300 USD

Dodavky mininotebookov s 5 az 10-
palcovymi displejmi dosiahli v roku
2008 viac nez 11 miliénov kusov a do
roku 2011 budd tvorit 25 % celkového
predaja notebookov. Uspesny néstup
mininotebookov na trh urychluje
vypustenie lacnych produktovych
radov od najvacsich dodavatelov PC,
o vyvola cenovu vojnu medzi low-end
notebookmi a mininotebookmi.

Ultralacné notebooky s cenou pod
300 USD budi médct expandovat do
domdcnosti v rozvijajucich sa kraji-
nach v azijsko-pacifickom regione,
Latinskej Amerike, vychodnej Eurdpe,
na Strednom vychode a v Afrike.
Dostupnost bezdrétového pripojenia
k internetu za prijatelnd cenu je
velmi vyznamny faktor pre rozvoj
trhu s mobilnymi pocitacmi.

Hlavni dodavatelia pocitacov
budid do roku 2012 na 5 preda-
nych recyklovat jedno PC

S pokraCujicim rastom trhu s PC
a silnou adaptaciou notebookov,
ktoré maju kratsi zivotny cyklus nez
stolové pocitace (tri roky oproti Sty-
rom), objem repasovanych PC rastie.
V poslednych rokoch kombindcia
vladnej legislativy a environmental-
neho tlaku zredukovala toxicitu
konecného PC obmedzenim chemika-
lii potrebnych na jeho vyrobu.
Recyklacia PC je vsak stale vysoko
zavisld od legislativy a dotacii. Bez
dotacii nie je totiz recyklacia ziskova.
Ako si spolocnosti ¢oraz viac uvedo-
muju ,zelené" a bezpecnostné problé-
my, prax odovzdavania pouZitych
strojov na recyklaciu pri kipe novych
sa stdva vyznamnejSou v ramci celej
problematiky predaja. Dodavatelia
zaznamenali progres v ramci vyvoja
recyklacnych schém, ale objem pro-
duktov, ktoré dostanu naspét, tvori iba
zlomok toho, ¢o predaju.
SOURCE: Gartner's Top Predictions for IT

Organizations and Users, 2009 and Beyond:
Where Is the Money?

B KATARINA LIBICOVA / Marketing & Account

Assistant/ KPC Group/, whradné zast(penie
Gartner Inc. pre CR, SR a Rumunsko
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Rebric¢ek IT a telekomunika

firiem v SR 2008

Slovensky IT trh vstipil do roku 2008
s novymi lidrami. V rebricku dodava-
telov informacnych technoldgii podla
pridanej hodnoty sa vedenia podla
oCakavani ujal Eset, podla trZieb -
takisto bez prekvapenia - na prvé
miesto poskocil eD system. Na vrchol

sa vsak dostali odliSnymi cestami.

Eset zahranitnou expanziou (jeho
export vzrastol medziro¢ne o 60 per-
cent) a eD system flziou s doteraz
najvacsou slovenskou IT firmou BGS
Distribution.

Kazdy treti s minusom
Eset by sa stal jednotkou v pridanej

hodnote, aj keby sa dvojka na trhu,

Siemens PSE, udrzala na rastovej
trajektorii spred dvoch rokov. V sku-
tocnosti slovensky softvérovy dom
nemeckého koncernu v pridanej hod-
note medziroéne malicko poklesol —
tesne pod hranicu jednej miliardy
korun.

Naopak, druhy clen
Siemens,  systémovy
Siemens IT Solution and Services
(teraz uZ integralna stcast centralneho
slovenského Siemensu), si po stagnacii
v roku 2007 vlani zlepsil reputaciu: 25-
percentnym narastom na 746 miliénov

skupin

korun. No este stale nestacil na Soitron,

ktory sa aj v tohtoronom rebricku
umiestnil na tretej pozicii.
V pridanej hodnote sa slovenskym

IT firmdm vlani vacsinou darilo rést.

A casto dvojcifernymi percentualny-
mi tempami. Skokanmi roka boli
kosické firmy T-Systems (487 %)
a Ness KDC (106 %), zo stredne vel-
kych podnikov producent softvérov
GPS Sygic (133 %). Naopak, viacero
poklesov sa nachadza v rebricku

podla trzieb, ked',minusové prirastky"

zaznamenal kazdy treti hrac z prvej
tridsiatky.

Dovedna 63 firiem, ktoré Trendu
poskytli udaje, dosiahlo v uplynulom

Telekomunikaéné podniky v SR podla trzieb (2008, individualne udaje)
(Telecommunication Operators Ranked by Total Sales (2008, individual data)

Pridana
Trzbv spolu z"(‘;;‘a hodnota
o (tis. SK) | (tis. Sk)
own
] capital
2008 m-

Total sales
(00 SKK)

Viastné
imanie

Added
c"(’;',/:‘ge Value
(000 Sk

integrator

roku pridant hodnotu 10,9 miliardy
kortn. Medzirocne ju tato komunita
zvysila 0 24 percent. Pokial ide o for-
mulaciu obdobného zaveru o trzbach,
treba najprv z vypoétu odfiltrovat
distribGtorov. Ti svoj tovar dodavaju
IT predajcom a poskytovatefom slu-
Zieb a az od nich putuje koncovymi
zakaznikom. Trend preto usudzuje,
Ze o raste trzieb celého IT sektora
lepSie hovoria Cisla olistené o desiat-
ku distribUtorov. Ostava Sestdesiatka
firiem, ktorych trzby vlani medziroc-
ne vzrastli o 12 percent.

Programatorské Slovensko

Z pohladu segmentov trhu si Trend
Specificky vSima najma softvérové
domy a poskytovatelov IT sluzieb.
A tak spocital, Ze vlani 43 podnikov,
ktoré sa zaoberaju vyvojom softvéru,
utrzilo za pocitacové programy a pro-

Zisk po zdaneni
(tis. SkK)
nvestments
(000 SKK) (000 SKK)

Average
number

(000 SKK) of employee

oo o o o 2o |

1./ Orange Slovensko, a.s., Bratislava 26 001 862 25 110 315 n| 11535094 2618065 5996401 5837533 1409
2. T-Mobile Slovensko, a.s., Bratislava 17 817 812 17 202 721 3,6 8324549 8565100 2350246 3033804 3096080 1508
3. Slovak Telekom, a.s., Bratislava 14 173 000 14 896 000 -4,9/ 8159 000 51515000 2869 000 10 166 000 2 966 000 3626
4. Telefonica 02 Slovakia, s.r.o., Bratislava 1456 380 617 489 1359 -833602 -2410 855 n -1778 170 -1855 707 437
5./ Towercom, a.s., Bratislava' 1267 555 1052 100 20,5 807 546 850 579 75 549 51495 140 200 286
6. Digi Slovakia, s.r.o., Bratislava 1097 474 720 824 5273] 646 612 n n n 26 983 n
7. Swan, a.s., Bratislava’ 1014 257 710 994 42,7 421 005 259 698 251738 94 065 31583 n
8. GTS Slovakia, a.s., Bratislava® 953 649 850 123 12,2 443 779 395 548 156 569 144 795 73273 147
9. Slovanet, a.s., Bratislava® 743 773 648 596 14,7 231708 134 613 463 879 8 637 26 079 209
10. Vizada Networks, s.r.o., Bratislava 520 464 403 068 29,1 186 529 368 291 n 63 153 45 144 60
11. eTel Slovensko, s.r.o., Bratislava 326 144 326 129 0,0 53 939 n n n 0 51
12. Energotel, a.s., Bratislava 313 363 379 840 -17,5 122 423 66 000 86 914 29 417 30 193 76
13. Dial Telecom, a.s., Bratislava 171 225 179 245 -4,5 63 444 n 133 429 n n 37
14. satro, s.r.o., Bratislava 151 335 142 496 6,2 84 338 34 877 47 843 -612 2310 102
15. Wimax Telecom Slovakia, s.r.o., Bratislava 70 258 43 949 59,9 n n 5463 n n 25
16. Vnet, a.s., Bratislava 66 650 55 007 21,2 10 878 n n 2478 762 n
UPC Broadband Slovakia, s.r.o., Bratislava n 1481695 n n n n -1591 070 n

1 Medziro€né porovnanie je orientatné, rok 2007 bol rokom transformdcie z odstepneho zavodu Slovak Telekomu (Year-to year comparison in informative, 2007 was year of transition from Slovak Telekom's structures
2 Udaje st konsolidované, zahfiiaju vykony spolocnosti Amtel Slovensko, Peem Slovakia a Netlab Plus (Data is consolidated, it includes the output of Amtel Slovensko, Peem Slovakia and Netlab Plus)

3 Do 19. janudra 2009 GTS Nextra (Until 19st January 2009 GTS Nexira)

4 Udaje st konsolidované, zahfiiaju vykony spolocnosti Kryha, CATV Tekov, Micronet, BrNet, Robur a Amitel ((Data is consolidated, it includes the output of Kryha, CATV Tekov, Micronet, BrNet, Robur and Amitel)

n - nedostupny Gdaje (not available)

PRAMEN: tdaje poskytnuté spolocnostami zostavila TREND Analyses/SOURCE: data disclosed by companies, researched by TREND Analyses)
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Triby spolu (tis. Sk osobne nakladv VIast Imame mm Hlavny predmet
Peﬁonal Costs nvestments Export
Total sales (000 SKK) | Change (%) | (000 skk) 000 SKK) (000 SKK) _| (000 SKK)

2008 [ 2007 | zoos/zow 2008 2008 2008 2008

1. eD’system Slovakia, s.r.o., Bratislava 6744223 6136720 distriblcia HW

2. Asbis Sk, s.r.o., Bratislava 3637795 | 3333765 9,1 n n n n distribucia HW

3. siemens IT Solutions and Services, s.r.o., Bratislava"? 2 649 589 2289 801 15,7 462 542 361 662 74 877 128 559  sluzby, predaj HW

4. Agem Computers, s.r.o., Bratislava 2440930 2454677 -0,6 17 152 556 055 3923 329 763 distribucia HW

5. WesTech, s.r.o., Bratislava 1763 412 2436 025 -27,6 n n n n distribcia HW

6. Eset, s.r.o., Bratislava 1569 391 984 837 59.4 152 913 1103 446 107 803 1389 205 predaj SW

7. Siemens Program and System Engineering, s.r.o., Bratislava' 1477 045 1588 444 -7,0 993 137 64 468 16 742 1389 465 sluzby

8. soitron, a.s., Bratislava 1405 673 1249 636 12,5 684 767 355 388 42 236 33 800 sluzby, predaj HW

9. Datalan, a.s., Bratislava 1267 974 1088 269 16,5 230 282 114 874 13 473 22333 sluzby, predaj HW

10. SAP Slovensko, s.r.o., Bratislava 1263 000 1 084 000 16,5 n n n n predaj SW, sluzby

11. Tempest, a.s., Bratislava 1072 149 1032725 38 302 866 145 566 n n sluzby, predaj HW

12. Asseco Slovakia, a.s., Bratislava 1005 536 922 928 9,0 338 959 2701312 5397 107 475 sluzby

13. Ness Slovensko, a.s., Bratislava® 830 696 839 155 -1,0 245 211 126 424 n n sluzby, predaj SW

14. PosAm, s.r.0., Bratislava 779 891 762 930 22 270 152 218 094 94 126 67 000 sluzby, predaj HW

15. T-Systems Slovakia, s.r.o., Kosice 778 429 265 393 193.3 523 378 150 935 57 319 774121 sluzby

16. Axa, a.s., Bratislava 741 331 582 705 27,2 98 936 119 098 20514 3218 sluzby

17. Gratex International, a.s., Bratislava 641 110 774 245 -17,2 267 265 304 849 n n sluzby, predaj HW

18. SWS Distribution, a.s., Bratislava 640 587 592 336 8.1 14 293 39977 = 11156  distriblcia HW, SW

19. Softip, a.s., Bratislava 579 625 423 885 36,7 245 674 9 826 17 166 16 977 sluzby, predaj SW

20. Wincor Nixdorf, s.r.o., Bratislava' 514 615 306 955 67,7 48 851 24 080 n n predaj HW

21. Microsoft Slovakia, s.r.o., Bratislavad 497 971 461 540 7.9 137 627 109 771 3150 348 580  predaj SW, sluzby

22. ABC Data, s.r.o., Bratislava 491 000 117 000 319,7 n n n n distribucia IT

23. FaxCopy, a.s., Bratislava 476 047 494 245 3.7 87 056 99 619 41909 7772 predaj HW, sluzby

24. Konica Minolta Slovakia, s.r.o., Bratislava® 469 845 488 503 -3,8 88 028 88 872 n n predaj HW, sluzby

25. Alef Nula, s.r.0., Bratislava® 422 968 403 326 49 n n n n distriblicia HW

26. Gamo, a.s., Banska Bystrica 368 472 507 241 -27.4 69 664 37 093 9772 = sluzby, predaj HW

27. siemens Enterprise Communications, a.s., Bratislava' 347 530 372 230 -6.6 n n n 52 181 sluzby, predaj HW

28. Datalock, a.s., Bratislava 344 286 292 277 17.8 124 844 64 322 14 838 19 132 sluzby, predaj SW

29. softec, s.r.0., Bratislava 285 671 233 761 22,2 185 681 164 842 18 907 118 412 sluzby

30. Alison Slovakia, s.r.o., Velky Meder 264 910 391568 =323 72 239 n 7 624 1648 predaj HW, sluzby

31. Unicorn Group, s.r.o., Bratislava 242 789 288 194 =158 n n n n sluzby

32. Beset, s.r.o., Bratislava 234 029 262 260 -10,8 58 584 54 994 1208 17 548 sluzby

33. RWE IT Slovakia, s.r.o., Kosice® 230 632 202 891 13,7 67 041 76 245 0 196 402 sluzby

34. Kros, a.s., Zilina 218 983 160 985 36,0 58 242 76 480 n 19 363 sluzby, predaj SW

35. Ipesoft, s.r.o., Zilina 218 442 137 613 58,7 62 299 159 853 n n sluzby, predaj SW

36. Anasoft APR, s.r.o., Bratislava 217 458 173 083 25,6 76 649 99 346 n n sluzby, predaj SW

37. Telegrafia, a.s., Kosice 209 365 280 936 -25,5 33172 74 484 3086 17 210 predaj HW, sluzby

38. Ness KDC, s.r.o., Kosice* 207 152 114 247 81,3 142 518 55 007 n n sluzby

39. Lama Plus Slovakia, s.r.0., Turzovka 200 001 184 974 8.1 n n n n distribticia HW

40. IDS Scheer Slovakia, s.r.o., Bratislava 196 470 193 533 15 n n n n sluzby

41. conan, s.r.o., Zilina 192 818 196 020 -1.6 n n n n distriblicia HW

42. sféra, a.s., Bratislava 183 216 73183 150,4 68 447 40 356 9715 469 sluzby, predaj HW

43. sygic, s.r.o., Bratislava 157 991 42911 268,2 12 616 55 629 455 157 991 predaj SW

44. Axon Pro, s.r.o., Bratislava 138 259 71020 94,7 2132 5971 - - sluzby, predaj HW

45. QBSW, a.s., Bratislava 137 986 160 401 -14,0 63 307 85 680 2168 n sluzby

46. InsData, s.r.o., Nitra 135 640 101 083 34,2 n n n 121736 sluzby

47. WB, s.r.0., Bratislava 133 720 99 917 33,8 58 875 11024 5968 n sluzby, predaj SW

48. Data System Soft, s.r.o., Bratislava 128 748 53778 139.4 n n n n predaj HW, sluzby

49. elfa, s.r.o., Kosice 126 462 60 782 108,1 38 141 5947 1923 4592 predaj HW, sluzby

50. Emel Bratislava, s.r.o., Bratislava 124 532 83 230 49,6 n 43 463 n - sluzby

51. Aiten, a.s., Trnava 122 185 95 662 27,7 n 35214 n 9 800 sluzby

52. AgemsSoft, a.s., Bratislava 121 909 113 940 7.0 6992 26 879 5928 249 sluzby, distribticia SW

53. Alcasys Slovakia, a.s., Bratislava 111 083 100 120 10,9 18 331 28314 10 268 n predaj HW, sluzby

54. softline Services, s.r.o., Bratislava 101 237 100 428 0.8 n n n n predaj HW, sluzby

55. 1.5.D.D. plus, s.r.o., Bratislava 100 623 105 310 -45 49 178 20 451 4093 36 270 sluzby

56. Millennium 000, s.r.o., Bratislava 96 739 58 676 64,9 45 895 28 867 n n sluzby, predaj SW

57. Techniserv, s.r.0., Bratislava 90 308 101 254 -10,8 19 790 25981 n n sluzby
82672 82 426 03 35189 30 308 2507 0 sluzby, predaj SW

59. BSC Line, s.r.o0., Dubnica nad Vihom 82 651 63 026 =il 7 684 8310 4592 1305 predaj HW, sluzby

60. MPI Consulting, s.r.o., Bratislava’ 80 676 51963 5583) 36 166 10 705 5165 18 028 sluzby

61. Cleverlance Slovakia, s.r.o., Bratislava 78 944 46 599 69,4 36 963 n n n sluzby

62. Orga-Trade, a.s., Bratislava 73 833 94 363 -21,8 16 909 32 699 62 = predaj HW, sluzby

63. Visicom, a.s., Bratislava 66 025 62 770 52 n 20916 = = sluzby, predaj SW

64. Kaso Technologies, s.r.o., Bratislava 60 800 46 413 31,0 10 685 5916 4582 2792 predaj HW, sluzby

65. 1€z slovakia, s.r.o., Trencin 58 048 68 562 -15,3 22 206 4558 1702 - sluzby, predaj SW

66. Oriwin, s.r.o. Zilina 56 919 37 202 53,0 n n n n sluzby

67. Minerva Slovensko, a.s., Zvolen 46 955 44 220 6,2 9 085 5824 487 n sluzby, predaj SW

68. Centaur, a.s., Bratislava 43 658 28 107 5583) 16 500 15 484 576 n sluzby

69. HT Solution, s.r.o., Bratislava 43 104 38503 11,9 24 484 10 545 1024 543 predaj SW, sluzby

70. sunsSoft Plus, s.r.o., Dolny Kubin 42 884 31694 35.3 6 546 4267 2793 a4 predaj HW, SW

71. Cigler Software, a.s., Bratislava 40 755 36 603 11,3 13 787 2817 1795 - predaj SW, sluzby

72. LCs Slovensko, s.r.o., Bratislava 39 388 29 640 329 14 702 831 n n predaj SW

73. 2 Ring, s.r.o., Bratislava 29 168 24354 19.8 10 886 31012 7 029 5981 sluzby, predaj SW

74. Abra Software, s.r.o., Bratislava® 20610 14 900 38,3 n n n n predaj SW, sluzby

75. Erudis, s.r.o., Bratislava 13725 16 076 -14,6 8178 2 260 362 n predaj SW, sluzby

1 Udaje st za hospodarsky rok konéiaci sa 30. septembra (Data is for fiscal year ending 30th September)

20d 1. oktdbra je firma stucastou Siemensu, s.r.o., Bratislava (From October 1st, the company is the part of Siemens, s.r.0., Bratislava)

3 Udaje su podia US-GAAP standardov (Data is according to US-GAAP standards)

4 Udaje st za hospodarsky rok kongiaci sa 30. jina 2008 (Data is for fiscal year ending 30th June)

5 Udaje st za hospodérsky rok kongiaci sa 31. marca (Data is for fiscal year ending 31st March)

6 Do 4. augusta 2008 RWE Systems Slovakia (Untill 4th August 2008 RWE Systems Slovakia)

7 Do 2. decembra 2008 MPI Slovakia (Untill 2nd December 2008 MPI Slovakia)

n - nedostupny Gdaje (not ava|lable)

PRAMEN: tdaje tami zostavila TREND OURCE: data disclosed by companies, researched by TREND Analyses)
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gramovacie sluzby $est milidrd korun,
Co je o Stvrtinu viac ako v roku 2007.

Na desiatku najvéacsich softvéro-
vych domov pripadlo 80 percent
vsetkych trzieb za vyvoj na zakazku
a licencie za p6vodny softvér. Dvaja
top hraddi - Eset a Siemens PSE -
oscilovali okolo 1,5 miliardy korun,
trzby za softvér nad 100 milionov
kortn vykézalo dalich desat podni-
kov.

Dovedna v 37 firmach zaoberaju-
cich sa vyvojom softvéru pracovalo
2375 programatorov. Moze st
0 vyznamnu Cast celého programa-
torského Slovenska, kedze z velkych
spoloCnosti pocet vyvojarov nezve-
rejnila len trojica Anasoft APR, Axa
a QBSW. Najviac programatorov
zamestnava Siemens PSE - 820.

VySe stovky vyvojarov pracuje
eSte v Assecu (240), Nesse KDC
(228), Softecu (180) a PosAme (115).
Pre porovnanie, toplider Eset ma 67
softvéristov. Pravda, v jeho pripade
ide o Specialistov so vzacnou profild-
ciou na detekciu nestandardnych
kodov, heuristické metddy a podobne.

Najviac v podpore

Objem sluzieb slovenskych IT firiem
vlani nardstol o 13,4 percenta.
Tridsiatka  poskytovatelov,  ktori
Trendu poskytli Udaje, za ne utfzili
10,8 miliardy korun. Polovica tejto
sumy pripadla na Stvoricu najvacsich
- Siemens IT S&S, Siemens PSE,
Soitron a Asseco.

Najviac sluzieb poskytli firmy
v oblasti tvorby softvéru na zakazku
(28 %, respektive 38 % po vyluceni
sluzieb, ktoré firmy nevedeli zaradit
podla metodiky Trendu). Ich najsil-
nejSimi dodavatelmi boli Siemens
PSE, Asseco a Gratex.

Najviac providerov, podla zisteni
Trendu $tyridsatdva, pdsobi v sluz-
bach podpory nasadenych aplikacii.
Prvej  trojke  (Asseco,  Softip,
Tempest) priniesli vlani pol druha
miliardy kortn. O nieCo niZsiu sumu
dovedna utfzili Soitron, Axa a PosAm,
ktori zasa excelovali v outsourcingu.

Na export Sla vlani Stvrtina IT slu-
Zieb poskytnutych slovenskymi sub-
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jektmi. Trojica najvacsich vyvozcov
(Siemens PSE, T-Systems a Soitron)
klientom v zahrani¢i nafakturovala
vykony za 2,5 miliardy korun.

Podla zakaznikov

V tomto roku Trend rozsiril okruh
informacii, ktoré zistoval od IT firiem,
o Clenenie trzieb podla zékaznickych
segmentov. Reakcia bola vcelku pozi-
tivna. Udaje poskytlo 51 firiem so
sumarnymi trzbami 32,4 miliardy
korun. Po odpocitani distribGtorov IT,
ktori - ako uviedli - smerovali vietky
trzby do segmentu obchodu, ostalo
46 firiem s trzbami 17 milidrd kordn.
Slusnéd vzorka na orientacnd seg-
mentaciu celého trhu informacnych
technoldgii na Slovensku.

Daldia analyza Udajov tychto 46
firiem ukazala, Ze najsilnejSim seg-
mentom IT trhu je verejny sektor.
Viac ako Stvrtina dodavok pocitacov,
softvéru a sluzieb smerovala vlani na
Urady a inStiticie Statnej spravy
a samospravy a do verejnopravnych
a Statnych podnikov, ako STV,
Socidlna poistoviia, Véeobecna zdra-
votnad poistoviia, Narodna dialni¢na
spolo¢nost alebo Zeleznice SR.

V skupine dodavatelov s trzbami
nad 200 miliénov korin bol tento
segment este o nieco silnejsi. Tymto
firmam priniesol 27,6 percenta trzieb.
To naznacluje, ze velké firmy maju
v ziskavani Statnych zdkaziek viac
Uspechov. Trojicu najvacsich dodava-
telov tvoril Siemens IT S&S, Datalan
a PosAm, z verejného sektora utfZili
takmer dve miliardy korun.

Len o malo menej ako vo verej-
nom sektore sa IT v uplynulom roku
nakupovali v infrastruktdrnych pod-
nikoch (utility). Plyndrenské, energe-
tické, telekomunikacné a vodarenské
firmy sa na celkovych trzbach IT
priemyslu podielali 24 percentami.
Pre zmenu v skupine firiem nad 200
miliénov korun to bolo o 1,7 percent-
ného bodu menej. To by mohlo zna-
menat, Ze v utilitnych podnikoch
maju mensi dodavatelia vacsie Sance
ako u verejnych zakaznikov.

Silnad zavislost od IT sa ukézala
i v pripade sukromného finan¢ného

sektora, ktory sa na dodavkach IT
firiem podielal jednou patinou.
A takisto sa ukazala prevaha velkych
dodavatelov nad mensimi (+1,3 per-
centného bodu). Trojica top partne-
rov. - Axa, Asseco Slovakia
a Siemens IT S&S - dostala vlani od
finan¢nikov 1,8 miliardy korun.

VlyrovnanejSie pozicie maju vacsie
a mensie IT firmy v priemyselnych
podnikoch. A napokon v segmente
obchodu - sice podstatne mensom,
ale zaroven vyrazne viac fragmento-
vanom ako napriklad verejny sektor
- uZ za krat$i koniec tahaju prave
véacsie IT firmy. Pre zaujimavost,
z polnohospodarstva a lesnictva,
odvetvi, ktoré sa na pocitacové tech-
noldgie aspon zatial' velmi nespolie-
haju, dostal IT sektor iba 0,2 percen-
ta celkovych trzieb.

Kto dal a kto nie

Iste, v Statistike o slovenskom IT
trhu ako zvycajne chybajl udaje od
dvojice vyznamnych IT hracov. Ale to,
Ze IBM Slovensko a Hewlett-Packard
Slovakia neposkytuju ziadne udaje
0 svojom hospodareni, je obohratd
pesnicka. Novinkou je iba to, ze
k dispozicii nie su ani starsie data (za
rok 2007), lebo firmy ich neposlali
ani do Zbierky listin pri Obchodnom
registri.

Lepsi prehlad je o situacii na slo-
venskom telekomunikacnom trhu.
K Udajom trojice top hracov a vacsi-
ny alternativnych providerov pribudli
data tretieho mobilného operatora.
S vlanajsimi trzbami 1,4 miliardy
korun (medziro¢ny narast o 136 %)
Telefonica 02 predbehla vsetkych
konkurentov  Orangeu, Slovak
Telekomu a T-Mobilu, ktori st na trhu
podstatne dlhsie.

V rebricku najvacsich telekomov
pribudol eSte Towercom, nastupca
Radiokomunikacii Slovak Telekomu,
ktory pred dvoma rokmi zmenil maji-
tela. Obrazok by mohol doplnit este
najvacsi slovensky kablovy operator
UPC a jeden ¢i dvaja lokalni provide-
ri s trzbami nad 100 miliénov kordn.

® JOZEF ANDACKY, TREND
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Trendy v odmenovani IT odbo

Pozitivne spravy pre zamestnavatelov

Tento ¢lanok pisem v jali 2009, ked'
situacia v odmeriovani IT odbornikov
rozhodne nie je stabilizovana,
naopak, meni sa doslova zo dna na
den. Viditelné su vsak viaceré trendy
v prospech zamestnavatelov.

Vyrovnavanie ponuky
a dopytu
Ide o klucovy trend, od ktorého sa
odvijaju ostatné. Nizka ponuka IT
odbornikov a vysoky dopyt po nich
boli v poslednych rokoch v mimoriad-
nom nepomere. Ak napriklad
zamestnavatel zverejnil 5 inzeratov
na volné miesta, mohol ziskat spolu
2 relevantné Zivotopisy, z ¢oho sa 5
volnych miest nedalo obsadit ani
matematicky. Na druhej strane, ak
kvalifikovany IT odbornik zverejnil
svoj zivotopis, mohol si po par diioch
vyberat z desiatok pracovnych ponuk.
Pracovnych pontk je dnes vyrazne
menej a zaujemcov O pracu viac.
Zamestnavatel uz moéze na jeden
inzerdt ziskat 5 - 10 relevantnych
kandidatov. Zaujemcovi o pracu uz
nestadi zverejnit svoj Zivotopis, pre-
toze ak si chce vybrat z viacerych
ponuk, musi potencidlnych zamest-
navatelov aktivne vyhladavat.

NizSie mzdy pre novych
zamestnancov

Kazdy manazér akiste povazuje za
normalne a spravodlivé, Ze novy

nezauceny zamestnanec dostava niz-
Siu mzdu nez jeho plne vykonny
kolega. Donedavna to vsak v IT zda-
leka neplatilo. Nerovnovaha na pra-
covnom trhu Casto spGsobovala, Ze
novy zamestnanec dostal vyssiu
nastupnt mzdu nez skor prijaty rov-
nako kvalifikovany zamestnanec za

svoj plny vykon. Viaceri ,Sikovni®

tento model pochopili a vytazili
z neho maximum pre seba tym, Ze
napriklad v priebehu 3 rokov vystrie-
dali 3 zamestnania, ¢o im umoznilo
zvysit si mzdu aj na dvojnasobok.
Na podobné praktiky dnes uz nie
je zivna poda. Pri zmene zamestna-
nia uz nemdzu IT odbornici poéitat
s podstatnym zvysenim platu. Mzdy
pontkané pri obsadzovani novych
pozicii st vyrazne nizSie, ¢im sa robi
zadost spravodlivosti odmerfiovania.
Na zaklade toho sa da lahko predpo-
vedat aj zniZenie dobrovolnej fluk-
tuacie.
Co so suéasnymi
zamestnancami?
Keby som mal parafrazovat znamu
radu firmam, znela by takto: ,Znizuj
mzdy, lebo neprezijes!™ Pre nazor-
nost pouZijem mozno trochu vypukly
pripad programatorov v Jave. Je to
skupina odbornikov, ktorych zarobky
su zvlast vysoké, pricom to nie je
sposobené ich vysSou kvalifikaciou
napriklad oproti programatorom

Priemerny ¢as (v tyzdfioch) potrebny na vyhladanie
3 vhodnych kandidatov na 1 voFné pracovné miesto
formou inzercie

2000 2001 2002 2003 2004

2005 2006 2007 2008 1. polrok

2009

BRieskumov o slovenskom IT trhu

v C++, ale tym, e ,cer
vojny" o nich boli jednoducho ,v
spravnom ¢ase na spravnom mieste".
Osobné naklady na 6-mesacny
projekt 5-cClenného timu vyvojarov
v Jave, ktory bol zostaveny pred
krizou, mdZu predstavovat vyse
114 000 € (hrubda mesacnd mzda
timového lidra 3500 €, 2 seniorov po
3000 € a 2 priemerne vykonnych po
2000 €, k tomu odvody a dalej bene-
fity 300 € na kazdého). Osobné
ndklady na rovnaky tim zostaveny
dnes (po potrebnom zapracovani)
mozu predstavovat menej nez 91 000 €
(hruba mesacna mzda timového lidra
2800 €, 2 seniorov po 2400 € a 2
priemerne vykonnych po 1600 €,
k tomu odvody a dalej benefity 150 €
na kazdého). Rozdiel 23 000 €, teda
priblizne 20 % usetrenych osobnych
nakladov moze zasadnym spésobom
zvyhodnit tim zaloZeny dnes oproti
timu zalozenému pred krizou.
Ekonomicky tlak na zniZovanie
miezd zamestnancov prijatych pred
krizou je fakt, hoci pri inych Specia-
listoch ako pri programatoroch v Jave
mdZe byt menej vyrazny. Ktoré firmy
akym spOsobom a ako rychlo na
tento fakt zareaguju, to ukaze cas.

B MARTIN BEZAK, Globium, s. r. o.
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Vv roku 2008

Redakcia magazinu Infoware usku-
tocnila v mesiacoch marec a april
prieskum predaja podnikovych infor-
macnych systémov (ERP) na sloven-
skom trhu za rok 2008. V ramci prie-
skumu boli oslovené obchodné zastu-
penia zahrani¢nych firiem posobia-
cich na Slovensku, predajcovia
a implementatori ich produktov, sys-
témovi integratori ¢i lokalni produ-

centi ekonomickych informadnych
systémov. V prieskume sa zUcastnilo
37 dodévatelov s 52 produktmi a rie-
Seniami. Do prehladu sme zahrnuli
rieSenia pre mensich zakaznikov, ale
aj komplexné riesenia pre strednych
a velkych zdkaznikov, ktoré poskytu-
ju sluzby pre vsetky kltCové vnutro-
podnikové procesy. To, pre ktoru cie-
fovl skupinu je uréeny prislusny pro-

Porovnanie celkovych trzieb za produkty ERP za rok 2007 a 2008

Celkové trzby za rok | Celkové trzby za rok
2008 v mil. Sk 2007 v mil. Sk

ABRA Software, s.r.0. 21,486
ANASOFT APR, spol. s r.0. 22,000
CIGLER SOFTWARE, a.. 24,900
Control Informatika SR, s.r.0. 7,992
DATALAN, a.s. 7,000
DATALOCK, a. s. 320,445
DCIT, s.r.0. 33,000
EMEL BRATISLAVA, s.1.0. 101,800
FLEX-IS, spol. s r.0. 59,000
GEMMA SYSTEMS, s.r.0. 124,000
HT Solution, s.r.0. 42,176
Kaso Technologies 79,000
KROS, a.s. 153,800
Minerva Slovensko, a.s. 46,000
Najavo, s.r.0. 12,200
SAP Slovensko, s.r.0. 749,182
Sunsoft Plus, spol. s 1. 0. 18,731
TatraSoft group, s.r.0. 61,285
WBI, s. r. 0. 127,821
SOFTIP, a.s. 476,051
Siemens, s.1.0., 195,447

Siemens IT Solutions and Services
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17,613 21,99 3,873
23,500 -6,38 -1,500
17,900 39,11 7,000
8,000 -0,09 -0,008
5,000 40,00 2,000
275,652 16,25 44,793
20,000 65,00 13,000
92,500 10,05 9,300
46,000 28,26 13,000
130,000 -4,62 -6,000
36,000 17,16 6,176
69,000 14,49 10,000
99,620 54,39 54,180
37,600 22,34 8,400
14,000 -12,86 -1,800
628,744 19,16 120,438
13,316 40,67 5,415
59,750 2,57 1,535
99,800 28,08 28,021
356,030 33,71 120,021
192,049 1,77 3,398

vého poctu licencii, ich pomeru
k trzbam, celkovym trzbdm ¢i podla
poctu zakaznikov. V pripade vacsiny
dodavatelov je evidentna orientacia
na vybrany segment trhu z hladiska
Jvelkosti® zékaznika. Iba zopar firiem
poskytuje rieSenia ERP pre segment
velkych firiem a sucasne iny produkt
pre sektor SMB, t. j. mensich a stred-
nych organizacii.

Niektori dodévatelia neuviedli
kompletné (daje napr. v absolitnom
vyjadreni z dovodu neochoty posky-
tovat takyto typ udajov, pretoZe ich
povazuju za prilis citlivé. Niektoré
zahranicné firmy, ktoré s kdtované

T = burze, nemajl dovolené publiko-
NN ¢ okalne hospodarske vysledky,

takze uUdaje o ich vysledkoch sme
poskladali z podkladov ich partnerov
ako kvalifikovany odhad magazinu
Infoware. Iné firmy v pripade nedo-
statku komplexnych informacii,
kedZe si neviedli presni evidenciu
napr. o charaktere zékaznikov, takis-
to pouzili kvalifikovany odhad.
Dufame, ze v budlcnosti sa tento
pristup zmeni a dodavatelia poskytnu
kompletnejsie a presnejsie udaje,
kedZe je v spolo¢nom zdujme mat o
najviac informécii o trhu. Nasou sna-
hou bolo z poskytnutych udajov zis-
kat ¢o najviac relevantnych zisteni
a publikovat ich v dostatotne pre-
hladnej forme.



Podla udajov slovenskych vyrob-
cov a dodavatelov lokalnych podni-
kovych informacnych systémov, ako
aj slovenskych zastupeni zahranic-
nych dodavatelov velkych rieseni
ERP boli celkové trzby z predaja rie-
Seni ERP v roku 2008 na Urovni
2 863,288 miliona Sk. Trzby z preda-
ja licencii dosiahli 953,748 miliona Sk
(Udaje poskytlo 25 firiem) a z preda-
ja sluzieb poskytnutych k produktom
(konzultacie, implementécia, Udrzba
atd’) dosiahli 2 296,705 miliéna Sk
(25 firiem). Trzby z predaja rieSeni
ERP nad 100 mil. Sk zaznamenalo
v roku 2008 osem firiem a trzby do
100 mil. Sk dosiahlo dvadsat firiem.
Devat firiem na otdzku ohladom cel-
kovych trzieb za rieSenia ERP neod-
povedalo.

Na trhu dodavatelov rieseni ERP
dominuje spolo¢nost SAP Slovensko
s celkovym obratom za rieSenia ERP
na rok 2008 vo vyske 749,182 milid-
na Sk, Co predstavuje 26,17-per-
centny podiel na trhu. Jej trzby
vzrastli oproti roku 2007 o 19,16 %
(+120,438 miliéna Sk). Na druhom
mieste sa umiestnila spolo¢nost SOF-
TIP s celkovym obratom za ERP
476,051 milidna Sk. Jej podiel na
trhu rieSeni ERP dosiahol 16,63 %.
Oproti roku 2007 jej obrat vzrastol
0 33,71 % (+120,021 miliéna Sk).
Tretie miesto v roku 2008 obsadila
spolo¢nost DATALOCK s 320,445
milidna Sk (11,19-percentnny podiel
na trhu). Oproti roku 2007 jej obrat
vzrastol 0 16,25 % (+44,793 milidna
Sk).

Ak celkovy obrat za rieSenia ERP
jednotlivych dodavatelov rozdelime
na trzby z predaja licencii produktov
ERP a trzby z predaja sluzieb k riese-
niam ERP, zistime, Ze najvyssie trzby
z predaja licencii dosiahla spolo¢nost
SAP Slovensko (412,942 mil. Sk),
potom nasleduje DATALOCK (88,423
mil. Sk) a SOFTIP (76,135 mil. Sk).
A pri trzbach z predaja sluzieb k ERP
sa na prvom mieste umiestnila spo-
lo¢nost SAP Slovensko (849,888 mil.
Sk), na druhom SOFTIP (399,916 mil.
Sk) a na tretom DATALOCK (232,022
mil. Sk).

Siemens, 5.r.0., Semens T Sclutions and
Sarvi
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Podiel dodavatelov rieseni ERP na trhu
za rok 2008 podla celkovych trzieb za produkt (v mil. Sk)

SAP Slovensko, s.ro. i
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Dodéavatelia evidovali v roku 2008
dovedna 69 564 zdkaznikov ich
produktov, ktoré vyuzivalo spolu
197 119 koncovych pouzivatelov.

V pripade rozdelenia dodavatelov
podla poctu zékaznikov daného rie-
Senia ERP sa na popredné miesta
dostali firmy KROS s produktmi ALFA
(25 212 zékaznikov), OLYMP (11 130
zdkaznikov), OMEGA (9558 zakazni-
kov) a CIGLER SOFTWARE s produk-
tom Money S3/S5 (5480 zakaznikov).
Velké pocty zdkaznikov st spsobené
tym, Ze tieto firmy sa orientuju pre-
vazne na firmy do 10 zamestnancov.

V pripade rozdelenia dodavatelov
podla trzieb za licencie na jedného
zakaznika sa na prvom mieste
umiestnila firma SAP Slovensko
s 2,281 mil. Sk na jedného zakaznika,
dalej nasleduje spolo¢nost GEMMA
Systems s 1,5 mil. Sk na jedného
zékaznika a spolo¢nost WBI s 0,47 mil.
Sk na jedného zakaznika. V pripade
rozdelenia dodavatelov podla trZieb

250 300 350

Triby v mi Sk

400 450 500 550 600 650 70O 7SO

z predaja sluZieb na jedného zakazni-
ka sa na prvom mieste umiestnila
opat spoloénost SAP Slovensko (4,695
mil. Sk), na druhom Siemens (3,234
mil. Sk) a na tretom GEMMA Systems
(2,147 mil. Sk). Keby vsak velké firmy,
ako SAP alebo Microsoft, uviedli svoje
trzby za riesenia ERP, poradie by bolo
Uplne iné.

Zaver

V prieskume sa zucastnilo 37 doda-
vatelov, ktori na Slovensku pontkaju
52 produktov od jednoUcelovych rie-
Seni na vedenie Uctovnictva a mzdy
pre mensie firmy az po komplexné
podnikové informacné systémy pre
velkych zékaznikov.

V roku 2008 dodavatelia rieSeni
ERP dosiahli celkovy obrat za riesenia
ERP 2 863,288 miliona Sk. Z predaja
licencii predstavoval obrat 953,748
miliona Sk a z predaja sluzieb

a9, 182 (26.17%)
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2 296,705 miliéna Sk. Pri porovnani
obratu jednotlivych dodavatelov za
rieSenia ERP za rok 2007 a 2008 sme
zistili, Ze najvacsi narast (az o 65 %)
zaznamenala firma DCIT, za nfou
nasleduju firmy KROS so 54,39-per-
centnym narastom celkového obratu
a Sunsoft Plus s 40,67-percentnym
narastom celkového obratu v roku
2008 oproti roku 2007. V tomto roku
vsak Styri firmy z nasho prieskumu
zaznamenali pokles obratu za
rieSenia ERP. Podla nasich odhadov
spolo¢nost Microsoft dosiahla v roku
2008 vyssi obrat z predaja rieseni
ERP priblizne o 21 % ako v roku 2007.
V nasom rebri¢ku by sa umiestnila na
tretom mieste.

"W

Internet
a cestovanie
2009

Metoda vyskumu

Vyskum bol realizovany cez internet.
Zber udajov sa uskutoCnil od 19. 6.
do 22. 6. 2009 prostrednictvom Spe-
cialneho panela aktivnych pouzivate-
[ov internetu.

Do aktualneho vyskumu bolo po
prevazeni zaradenych spolu 1190
respondentov. Technika vypl'ﬁania
dotaznikov sa realizovala on-line.

Hlavné zistenia

m Internet predstavuje vyznamny
zdroj informécii zo ,sveta cestova-
nia" prakticky pre celu internetovu
populdciu. Najvacsi pocet respon-
dentov vyhladava informacie ohla-
dom cestovnych poriadkov (94 %),
mapy miest a Statov (92 %), infor-
maécie o pocasi (92 %), turistické
informacie o krajinach (84 %)
a informacie o ubytovani (75 %).
Ponuky cestovnych kancelarii
vyhladava 70 % pouzivatelov
internetu aspon niekolkokrat rocne.

m Najviac vyuZivany sposob vyhlada-

108

Prehlad trzieb z predaja licencii a sluzieb
za produkty ERP za rok 2008 (v mil. Sk)

SAP Siovensio, sro.
SOFTIP, as. P —

DATALOCK a3 ([

200000 0 0xn 400,000 500 000 £00.000

# Trity v mil. Sk

700,000 800,000

D Celkevé rdby 2 predaja slubieb k riedeniam ERP
D Calkové triby z predaja bicencil nedeni ERP

vania informacii o cestovani je
vyhladavanie cez niektory vyhla-
davaci portal (71 %). Tento sposob
vyuzivaju takmer tri Stvrtiny z tych,
ktori vyuZivaju internet pri cesto-
vani. Dve patiny vyuzivaju aj Spe-
cializované cestovné portaly (41 %)
alebo stranky cestovnych kancela-
rif (39 %).

® Primdrnym kritériom pri vybere
dovolenky alebo zajazdu cez inter-
net je pre vacsinu pouzivatelov
destinacia/krajina (60 %). Po
volbe destindcie nasleduju dalsie
kritérid - termin a cena pobytu.

V poradi na druhom mieste, t. j. po
volbe destinacie, sa vacsina res-
pondentov riadi viac terminom
pobytu ako cenou.

m Najznamejsia cestovna kanceldria
medzi internetovou populaciou je
cestovnd kanceldria Satur. Na
otazku, ,ktoré cestovné kancelarie
poznate", spontanne uviedli ces-
tovnu kanceldriu Satur (62 %) az
tri patiny pouzivatelov internetu.
Takmer polovica uviedla cestovnu
kancelariu Hydrotour (46 %)
a Stvrtina internetovej populacie
Koala Tours (28 %) a Kartago



tours (25 %). Medzi dalSie zname
cestovné kancelarie, ktoré poznal
aspon kazdy desiaty pouzivatel
internetu, patrili Fisher (12 %),
Fifo (10 %) a Tip Travel (10 %).

m Medzi najznamejsie slovenské Specia-
lizované portaly o cestovani patria
invia.sk (14,4%), portal cp.sk (14%),
portdl travel.sk (13,8%), portal
zajazdy.sk  (10,7%), cesto-
vanie.sk  (8,9%), lastminu-
te.sk (8,7%) a portal slovakia.tra-
vel.sk (8,6).

m Takmer polovica internetovej popula-
cie (45 %) vyuzila za poslednych 12
mesiacov moznost nakupu alebo
rezervacie niektorého z produktov
cestovného ruchu cez internet. Cez
internet sa najviac vyuZiva moznost
nakupu a rezervécie ubytovania
(27 %) a leteniek (23 %).

uZa vyhody nakupu a rezervacie pro-
duktov cestovného ruchu cez
internet povazuje najviac respon-
dentov moznost porovnania viace-
rych pontk (74 %), pohodiny
vyber (72 %) a Usporu ¢asu (72 %).
Sirku vyberu, niz$iu cenu a aktual-
nost ponuky uviedla ako vyhodu
viac neZz polovica pouzivatelov
internetu.

m Elektronicky nékup alebo rezervécia
produktov cestovného ruchu sa
Castejsie realizuje cez e-mail (57 %)
ako prostrednictvom formulara na
WWW stranke (50 %).

m Pri nakupe produktov cestovného
ruchu cez internet sa najviac
vyuziva internet banking (46 %),
platba osobne (35 %) alebo pla-
tobna karta (32 %).

m Prakticky takmer vSetci ti, ktori vyuzi-
li ndkup produktov cestovného ruchu
cez internet, boli s tymto spdsobom
nakupu spokojni (97,6 %).

u Letn( dovolenku planuje v tomto roku
takmer polovica pouZivatelov inter-
netu (47,8 %), pricom takmer tretina
(30,2 %) este nie je rozhodnuta.
Takmer kazdy treti pouzivatel' inter-
netu, ktory planuje letnti dovolenku,
ju planuje samostatne, t. j. bez ces-
tovnej kancelarie. Patina internetovej
populacie (20,9 %) planuje dovolen-
ku s cestovnou kancelariou.
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Aké sposoby vyhladavania informacii o cestovani vyuzivate?

vyhladavanim cez
niektory portal - 72
vyhradavaé

cez Specializované 41
cestovné portaly

cez www stranky
cestovnych
kancelarii

cez podstranky -

niektorom z portalov

iny spésob

sekcie zamerané na 15
cestovanie na
9
0

20

40 60 80

iba respondenti, ktori vyuzivaji internet ako zdroj informéacii
pri cestovani (N=1057); podiel respondentov v %;
respondenti mali moZnost uviest viac odpovedi

® Spomedzi sluZieb cestovnych kan-

celarii sa najvacsi zaujem interne-
tovej populacie sustreduje na
pobytové zajazdy pri mori. Az 82 %
7z tych, ktori chcl cestovat na letnd
dovolenku s cestovnou kancelariou,
planuje pobytovy zédjazd pri mori,
6 % ma zaujem o kombinovany
zajazd, 4 % planuju poznavaci
zajazd a zvysna neceld desatina
respondentov sa zaujima o ostat-
né typy zajazdov.

Pri vybere typu ubytovania naj-
viac, t. j. viac ako tretina z tych,
ktori planuju letnd dovolenku,
uprednostiiuje hotel (35 %),
patina apartmanové ubytovanie
(22 %) a penzion (18 %), alebo
ubytovanie v sukromnom
dome (16 %). Najmenej res-
pondentov vyuziva ubytova-
nie v stanoch (6 %), pripad-
ne iné (3 %).
Pri vybere
spbsobu
dopravy do
miesta letnej
dovolenky
dominuju

»

\

medzi internetovou populaciou na
Slovensku dva typy - lietadlom
alebo vlastnym autom. Z desiatich
respondentov, ktori planuju letnu
dovolenku, Styria uprednostiuju
dopravu lietadlom (40 %), Styria
vlastnym autom (38 %) a iba
jeden autobusom (12 %), pripad-
ne kombinovanou dopravou (6 %).

m Vysoké Tatry (43 %) by si vybralo

ako miesto pre letnd dovolenku
najviac pouzivatelov internetu.
Medzi dalsie preferované miesta
pri vybere dovolenky na Slovensku
patrili Slovensky raj (15 %),
Stdrovo (8 %), Orava / Oravské
priehrada (7 %), Liptov (5 %)
a Nizke Tatry (5 %).
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Vysledky prieskumov o slovenskom IT trhu

Kupili alebo rezervovali ste si za poslednych 12 mesiacov niektory
z nasledujtcich produktov (sluzieb) cestovného ruchu prostrednic-
tvom slovenskych, ¢eskych alebo zahraniénych WWW stranok?

ubytovanie

letenka

iné cestovné listky

last minute zajazd

zajazd

0 5 10 15 20

vSetci respondenti (N=1190);

M prostrednictvom slovenskych stranok podiel respondentov v %

prostrednictvom zahraniénych stranok
W prostrednictvom ¢eskych stranok

Aké su podla vasho nazoru vyhody nakupu
alebo rezervacie produktov (sluzieb) cestovného ruchu
prostrednictvom internetu?

porovnanie viacerych
ponuk 74

pohodiny vyber 72
uspora &asu pri vybere 72
sirka vyberu 57
niz$ia cena 55

iné 0,2

0 20 40 60 80

iba respondenti, ktori si za poslednych 12 mesiacov
kapili alebo rezervovali aspori jeden produkt
cestovného ruchu cez internet (N=535); podiel v %;
respondenti mali moznost viacerych odpovedi

®m Zaujem o kupele na
Slovensku medzi pouZzivatelmi
internetu je vysoky. Kym dote-
raz vyuzil slovenské kupele iba
kazdy Stvrty pouZivatel interne-
tu (42 %), v buducnosti ich pla-
nuji vyuzit tri Stvrtiny interne-
tovej populacie (75 %).

m Zaujem o akvaparky na
Slovensku medzi pouzivatelmi
internetu je takmer rovnaky ako
o kupele. Kym doteraz vyuZil
slovenské akvaparky kazdy
Stvrty pouzivatel internetu (43 %),
v buducnosti ich planuji vyuzit
tri Stvrtiny internetovej populd-
cie (75 %).

m Najznamejsia internetova stran-
ka poskytujlica moZznost objed-
nania leteniek je skyeurope.com
(56,6 %). Druhy najznamejsi
portal poskytujuci takého sluzby
je studentagency.sk (33 %).
NajvyuzivanejSia  internetova
stranka na vyhladavanie infor-
macii o letenkach, leteckej pre-
prave alebo rezervaciach lete-
niek je skyeurope.com (32,1 %).

m Najviac vyhladavanymi informa-
ciami v suvislosti s letenkami
a leteckou prepravou su infor-
macie o cenach leteniek (54 %),
o leteckych spojeniach do kon-
krétneho miesta (37 %) a iné
informacie ohladom leteckej
prepravy (14 %). Na internete
doteraz nevyhladala informacie
ohladom leteniek ¢i leteckej
prepravy tretina internetovej
populacie.

m Takmer tri Stvrtiny internetovej
populacie (71 %) nevedeli spon-
tdnne uviest Ziadnu poistoviu,
ktora poskytuje cestovné pois-
tenie cez internet. Moznost
uzavriet cestovné poistenie cez
internet je spontanne najcastej-
die uvadzana pri poistovniach
Union (16,1 %) a Allianz-
Slovenska poistoviia (14,8 %).

m Napriek neustale sa zvysujlcej
internetovej  penetracii  na
Slovensku a tym paralelne
vzrastajlcej internetovej gra-
motnosti udi najznamejsim,
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najfrekventovanej$im a takisto
najpreferovanej$im  spésobom
komunikacie s poistoviiou pri uza-
tvarani cestovného poistenia zatial’
stdle ostdva osobna navsteva
poboéky poistovne. Tri patiny
internetovej populacie (64 %)
poznaju tento spdsob komunikacie
pri uzatvarani cestovného poiste-
nia a dve patiny (40 %) ho aj
vyuzivaju, resp. ho uZ niekedy
v minulosti vyuzili. Dokonca viac
ako dve patiny respondentov (43 %)
tento spOsob uzatvarania cestov-
ného poistenia stale uprednostriu- ind
ju pred akymkolvek inym spdso- ) T
bom. Pomerne vysoky podiel nepr:,‘:;;;, sa F4
respondentov vie aj o moznosti

komunikacie s poistoviiou pri uza- 0 20 40 60

tva ’ ¢ 4h isteni _ respondenti, ktori si za poslednych 12 mesiacov
varani cestovneno poistenia pro kupili alebo rezervovali aspori jeden produkt
strednictvom formulara na inter-

cestovného ruchu cez internet (N=535); podiel v %;
netovej stranke poistovne (46 %)

respondenti mali moznost' viacerych odpovedi
¢ prostrednictvom telefonického
kontaktovania (45 %). Formular
na internetovej stranke poistovne
na tento Ucel vyuziva 14 % pouzi-
vatelov internetu a zarover rovna-
ky podiel respondentov (14 %) ho
preferuje pred akymkolvek inym
spdsobom.

m Najznamejsi typ cestovného poiste-
nia je medzi pouzivatelmi interne-
tu kratkodobé cestovné poistenie,
o ktorom maju znalost viac ako tri
patiny vsetkych opytanych (62 %). ,

m Z hladiska rozsahu cestovného
poistenia je najznamejsie a naj-
vyuzivanejSie Urazové poistenie,
ktoré poznaju viac ako tri patiny
pouzivatelov internetu (62 %)
a vyuzivaji ho 4 z 10 responden-
tov (41 %). 1

u Najdolezitejsim kritériom pri vybere
cestovného poistenia je pre vacsi-
nu internetovej populacie rozsah I I | | |
poistenia (61 %). 0 10 20 30 40 50 60

m Internetova stranka, ktoru interne-
tovi pouZzivatelia najCastejsie
navstevuju na Ucel vybavenia ces-
tovného poistenia, je stranka spo-

Aku formu komunikacie ste vyuzili pri poslednom nakupe alebo
rezervacii uvedenych produktov (sluzieb) cestovného ruchu
prostrednictvom internetu?

s — 57
e-mailu

prostrednictvom
www formulara

51

prostrednictvom 28
telefonu
osobne v cest.

kancelarii &

0.4

Aké sposoby platby ste vyuzili pri poslednom nakupe alebo
rezervacii uvedenych produktov (sluzieb) cestovného ruchu
prostrednictvom internetu?

internetbanking (platobny prikaz) 46

platil som osobne 35

platobna karta 32

platil som vopred prostrednictvom
prevodného prikazu v banke alebo 12
postovou poukazkou

iny spésob (0,3

ti, ktori si kupili alebo rezervovali aspori jeden produkt
cestovného ruchu cez internete (N=535); podiel respondentov v %;
respondenti mali moznost’ viacerych odpovedi

lo¢nosti Allianz-Slovenska poistov-
fia (23 %).

u Relativne najdolezitejsSimi atribatmi,
ktorymi by sa mala vyznalovat
idedlna internetova stranka pois-

tovne poskytujlcej cestovné pois-
tenie cez internet, s aktudlnost
informécii, jasné a zrozumitelné
informacie a zabezpecenie
a ochrana osobnych Udajov.

m Okrem hodnotenia konkrétnych
internetovych stranok jednotlivych
poistovni (pozri zadvereéni Cast
spravy) respondenti mohli uviest,
¢o zasadné im chyba (z hladiska
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Na ktorom portali najéastejSie vyhladavate informacie o letec-
kom spojeni, letenkach alebo by ste si rezervovali letenku?

skyeurope.com
pelikan.sk
studentagency.sk
ryanair.com
letenky.sk
lacneletenky
travel.sk
skytravel.sk
ckm.sk
letuska.cz
letenky.cz
MalyPrinc.sk
kolumbus.sk
condor.sk
hviezda.sk

iny portal

neviem, nemam svoj vyhraneny portal

321

3.9
mn1.9
11.3
0.8
0.8
0.7
0.6
0.5
0.1
mn1.8
Q.G

0 10 20 30 40 50 60 70

ti, ktori uz hladali na internete informacie ohladom leteniek alebo leteckého
prepravy , podiel v % (N=797)

obsahu, funk¢nosti atd.) na stran-
kach poistovni. Vyznamnda cast
pouzivatelov internetu (90 %)
neuviedla Ziadnu zasadnu vec,
ktora by im na strankach poistov-
ni poskytujlcich cestovné poiste-
nie cez internet chybala.
Pouzivatelia internetu, ktori mali
vyhrady k strankam poistovni,
zvacsa zdoraznovali uz hodnotené
charakteristiky. NajCastejSie uva-
dzali zrozumitefnost a jednodu-
chost stranok, dostato¢né mnoz-
stvo informacii a informacie
0 cenach.

PODROBNE ZISTENIA
Sposoby vyhladavania informa-
cii o cestovani na internete

Najviac vyuZivany sp6sob vyhladava-

nia informacii o cestovani je vyhlada-
vanie cez niektory vyhladavaci portal
(71 %). Tento spdsob vyuZzivaju tak-
mer tri Stvrtiny z tych, ktori vyuziva-
ju internet pri cestovani. Dve patiny
vyuzivaju aj Specializované cestovné
portaly (41 %) alebo stranky cestov-
nych kancelarii (39 %). Najmenej
vyuzivané je vyhladavanie cestov-
nych informacii cez podstranky -
sekcie zamerané na cestovanie
v rdmci portélov (15 %).

Vyuzivanie produktov

a sluzieb cestovného ruchu
cez internet

Takmer polovica internetovej popula-
cie (45 %) vyuzila za poslednych 12
mesiacov moznost nakupu alebo
rezervacie niektorého z produktov
cestovného ruchu cez internet. Cez

internet sa najviac vyuZiva moznost
nakupu a rezervacie ubytovania (27 %),
leteniek (23 %), cestovnych listkov
(20 %), rezervacia zajazdov (14,4 %)
a last minute zajazdov (13,9 %).
Nakup a rezervacia tychto produktov
cestovného ruchu sa realizuje zvacsa
na slovenskych internetovych strén-
kach.

Vyhody nakupu a rezervacie
produktov cestovného ruchu
cez internet

Za vyhody nakupu a rezervacie pro-
duktov cestovného ruchu cez inter-
net povazuje najviac respondentov
moznost porovnania viacerych ponik
(74 %), pohodiny vyber (72 %)
a Gsporu Casu (72 %). Sirku vyberu,
nizéiu cenu a aktudlnost ponuky
uviedla ako vyhodu viac nez polovica
pouzivatelov internetu.

Formy komunikacie pri naku-
pe alebo rezervacii produktov
cestovného ruchu cez inter-
net

Elektronicky nakup alebo rezervacia
produktov cestovného ruchu sa Cas-
tejsie realizuje cez e-mail (57 %) ako
prostrednictvom formulara na WWW
stranke (50 %).

Sposoby plathy pri nakupe
produktov cestovného ruchu
cez internet

Pri ndkupe produktov cestovného
ruchu cez internet sa najviac vyuziva
internet banking (46 %), platba
osobne (35 %) alebo platobnou kartou
(32 %). Najmenej vyuzivany spdsob
je platba vopred prostrednictvom pre-
vodného prikazu v banke alebo formou
postovej poukazky (12 %).

NajcastejsSie vyuzivana interne-
tova stranka na vyhladavanie
informacii o letenkach a letec-
kej preprave

NajvyuzivanejSia internetova stranka
na vyhladévanie informécii o leten-
kach, leteckej preprave alebo rezerva-
cie letenie je skyeurope.com (32,1 %).

B ZDROJ: TNS SK
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Vysledky prieskumov

lovenskom IT trhu

sl

N

Slovensko a int

V rdmci prieskumu sa zistovalo, ako
obyvatelia Slovenska vyuZzivaju inter-
net. V prieskume sa zucastnilo 2150
respondentov vo veku 15 a viac
rokov. Zber Udajov sa uskutocnil od
29. 1. do 3. 4. 2009.

ZHRNUTIE
®m Viac ako polovica obyvatelov
Slovenska bola na internete aspon

raz v priebehu posledného mesia-
ca = Internetova populacia =
pouzivatelia internetu (54 %)

u Styria z piatich pouZivatelov inter-
netu (= ti, ktori vyuzili internet
v poslednom mesiaci) vyuZiva

internet doma. Domov je miesto,

kde najvacsi pocet pouzivatelov
vyuziva internet najcastejsie.

na internet prostrednictvom spo-
lo¢nosti T-Com.

® Standardna telefénna linka s mode-

mom a mikrovinné pripojenie st naj-
viac vyuzivané technoldgie pripojenia
na internet v domacnostiach.

mZ tych, ktori nemaju este pripojenie

na internet v domacnosti, si tak-
mer jedna pétina planuje zriadit

pripojenie na internet v priebehu
12 mesiacov, od 1 do 3 rokov si ho
plénuje zriadit viac ako desatina.
Polovica z tych, ktori eSte nemaju
pripojenie na internet v domac-
nosti, si ho vébec neplanuje zriadit
a viac ako desatina z nich nad tym
zatial' neuvazovala.

® PouZivatelia internetu najviac vyuzi-
vaju internet na komunikaciu pro-
strednictvom e-mailov (na sukrom-

né ucely) a na vyhladavanie v prisbshii pasidného.] INTERNETOVA POPULACIA * | K]

a ziskavanie informacii (stkrom- medlaca s
nych) e
m Denne vyuZivaju internet tri patiny pred viac ako 3 mesiacmi a
. s s, jako 6 i i
internetovej populacie. meneiaiobmesaent |
L v , v pred viac ako 6 mesiacmi a
u Najviac pouZivatelov sa pocas pra-

menej ako 1 rokom
covnych dni pripdja na internet

Kedy naposledy vyuzivali internet

pred viac nez rokom

v Case od Siestej do deviatej hodi- 1 ”

v v . . nikdy ’ 33,8
ny vecer a v Case od deviatej do 1
dvanastej hodiny dopoludnia. wevie | [ 1.4

Pocas typického dna cez vikend sa 0 10 20 20 20 50 00
najviac pouzivatelfov pripdja na vsetci respondenti (N=2150); podiel respondentov v %;
internet v Case od Siestej do devia-
tej hodiny vecer a v Case od tretej
do Siestej hodiny popoludni.
m Z tych, ktori vyuzivaju internet E
.. . v v 1. doma
minimalne raz za tyzden, travi za

*

ZloZenie internetovej populacie (vyuzil internet aspori raz v priebehu
posledného mesiaca): porovnanie ku klasickej populécii a vyvojové
zmeny v poslednych 3 rokoch vid. zavereéné cast’ spravy.

Respondenti mali moznost' uviest len jednu odpoved.

Kde vsade sa vyuziva internet

~

I |

internetom v priebehu typického vorac | I 41
tyzdna (7 dni spolu) viac ako pati- « priteov, znimych
na pouzivatelov do 5 hodin, v roz- I P
s . . v v skol, g
pati od 6 do 10 hodin tieZ vyse =
patiny pouzivatelov, v rozpéati od vinteretove] kaviami | ' 97
11 do 20 hodin viac ako Stvrtina. e | f 51
= Viac ako polovica respondentov ma 1 |1 .
. ’ . . . . na internate 3
vo svojej domacnosti pripojenie na 1o
internet. iné miesto | ] %8
m Takmer dve pétiny pouzivatelov 0 10 20 30 40 50 6 70 80 90

internetu s pripojenim na internet
v domacnosti realizuji pripojenie

ti respondenti, ktori vyuzili internet v poslednom mesiaci (N=1168);

podiel respondentov v %. Respondenti mali moZnost' viacerych odpovedi.
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Vysledky prieskumov o slovenskom IT trhu

PODRQBNE ZISTENIA

- VYUZIVANIE INTERNETU
Kedy naposledy vyuzivali
internet

Internet vyuzila v poslednom mesia-
ci viac ako polovica (54,3 %) obyva-
tefov  Slovenska. V  porovnani
s minulym rokom, ked'internet aktiv-
ne vyuZzivalo 46 %, to predstavuje
narast o viac ako 8 %. Z vysledkov
prieskumu tiez vyplynulo, Ze desati-
na (10,4 %) populacie vyuziva inter-
net menej Casto ako raz za mesiac
a tretina (33,8 %) sa vyjadrila, Ze
zatial' nema skusenosti s internetom.

Kde v$ade sa vyuziva internet
Styria z piatich pouZivatelov interne-
tu (vyuzili internet v poslednom
mesiaci) (82,1 %) vyuzivaju internet
doma. Na druhom mieste najviac
pouZivatelov (az 2/5) vyuZziva inter-
net v praci.

Vyuzivaji internet DOMA
Vyuziva internet v PRACI

Doma vyuzivaju internet oproti prie-
meru vyznamne Castejsie [udia
s vysokoskolskym vzdelanim (87,2 %)
a mierne Castejsie ludia z Trnavského
a Banskobystrického kraja.

V praci vyuzivaju internet oproti
priemeru vyznamne Castejsie [udia
vo veku 30 - 59 rokov, so stredo-
Skolskym vzdelanim s maturitou
a vysokoskolskym vzdelanim, z Bra-
tislavského kraja a z velkych miest
s poctom obyvatelov nad 100 000.

Kde sa najviac vyuziva
internet

Respondenti, ktori vyuZzivaju internet
aktivne (vyuzili internet v poslednom
mesiaci), ho vyuzivaju najcastejsie
doma. Praca je miesto, kde internet
vyuziva najCastejsie kazdy Stvrty
aktivny pouzivatel internetu. Menej
ako 5 % internetistov vyuZziva inter-
netové sluzby najCastejSie v Skole,
u priatefov, znamych ¢i v interneto-
vej kaviarni.

Vyuzivaju internet DENNE
Denne vyuZivaju internet oproti
priemeru vyznamne CcCastejsie [udia
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Na aké ucely sa vyuziva internet

komunikicia e-mailom - sikromné Gcely

v ziskavanie inf

Gcely

vyhladavanie, ziskavanie informacii - pracovné ucely
komunikacia e-mailom - pracovné wcely
zabava, hobby, hranie on-line hier a pod.

vyuzivanie chatu, diskusnych fér, blogov, komunitnych portalov a pod.

ziskavanie info. z webstranok 3tatnych a verejnych organizacii a institacii
stahovanie (ziskavanie) hudobnych nahravok

instant messaging (napr. ICQ, Messenger, Skype)

telefonovanie prostrednictvom internetu (VoIP, napr. Skype, ICQ)
ziskavanie - stahovanie oficialnych form ularov, tlagiv

on-line nakupovanie (objednavanie a rezervicie)

stahovanie (ziskavanie) videoklipov alebo filmov

vyhladévanie vofnych pracovnych miest

zriadovanie a sprava viastnej www stranky (web stranky)

Ggast na prednaskach, kurzoch a na vzdelavacich aktivitach cez Internet

Internet banking

pocivanie web radia
sledovanie web televizie

stahovanie (ziskavanie) softvéru

Internet je najviac vyuZivany
na komunikaciu
prostrednictvom e-mailov
(za stikromnym tcelom) a nal
vyhladavanie a ziskavanie
informacii (sikromnych).

ti respondenti, ktori vyuZzili internet v poslednom mesiaci (N=1168);
podiel respondentov v %. Respondenti mali moZnost viacerych odpovedi.

Frekvencia vyuzivania internetu podla miesta

vinternetovej u priatefov,

viskola kaviarni znamych

Vv praci

v kniZnici na internate

iné
miesto

PRIEMER

denne, takmer kazdy def 90 49,3 253 9,5 26,7 47 2,4 0,6
4 az 5 dni v tyzdni 704 47,2 22 8,2 258 63 13

2 az 3 dni v tyzdni 79,1 244 18 10,5 25,6 47 1,2 0,6
asi raz za tyzden 68,8 12,5 13,8 13 28,8 5

1 az 3-krat za mesiac 324 59 235 14,7 58,8 11,8 29
menej éasto 4,7 25 83 83 a7

Kolko domacnosti ma pripojenie na internet
Kto je poskytovatel internetového pripojenia

T-Com

Orange Slovensko

UPC - Chello

T-Mobile

Slovanet

GTS (nextra)

EuroWeb

® ano, mame doma pripojenie na internet
nie, nemame doma pripojenie na interet
neuviedol

ina spoloénost’

D—

nevie

§ 212

9

5 . 10 15 20
ti respondenti, ktori maju pripojenie na internet doma (N=1088);
podiel respondentov v %; Respondenti mali moznost uviest'len jednu odpoved.

25

k0,9%

vsetci respondenti (N=2150);
podiel respondentov v %; Respondenti
‘mali moznost uviest len jednu odpoved.

48,4%




Planovanie zriadenia internetu do domacnosti

Pianujem/e si ho zabezpecit v Easovom
rozmedzido 3 mesiacov

B
|

Prénujeme si ho zabezpedit v Easovom
rozmedzi3 az 6 mesiacov
Pianujem/e si ho zabezpetit v Gasovom
rozmedzi 6 mesiacov az 1 roka
Planujenve si ho zabezpetit v Easovom
rozmedzi1 a2 3 rokov
Plénujenve siho zabezpetit v Easovom
rozmedzi3 a2 § rokov

Pianujeme si ho zabezpetit neskor ako ’ 16
za 5 rokov 1 2

Vebec si ho neplanujem-e zabezpecit

NEVIE, ZATIAL O TOMNEUVAZOVAL /-
A

I 13,3

so,o’
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ti respondenti, ktori nemaju v domacnosti pripojenie na internet (1041)
podiel respondentov v %; Respondenti mali moZnost uviest len jednu odpoved.

Progndza penetracie internetu v slovenskych domacnostiach
na nasledujucich 5 rokov

1 rok

Uz maja
v doméacnosti
pripojenie na

Planuja si

zabezpedit' internet
do domacnosti do 1

internet roka
50,6% 9%
v
___________ » 59,6%

s vysokoskolskym vzdelanim (72,9 %),
z Bratislavského kraja (78,9 %)
a z velkych miest s poctom nad
100 000 obyvatelov (73,4 %)
a o nie¢o Castejsie respondenti vo
veku od 15 - 39 rokov a z miest
s poctom obyvatelov od 20 000 -
99 000.

Kolko hodin sa vyuziva inter-
net pocas typického tyzdna

(7 dni spolu)

Spomedzi tych, ktori vyuzivaju inter-
net minimalne raz za tyzden, travi za
internetom v priebehu typického
tyzdna (7 dni spolu) viac ako pétina
pouzivatelov (21,9 %) do 5 hodin,
v rozpdti od 6 do 10 hodin takisto
viac ako pétina pouzivatelov (22,9 %),
v rozpéti od 11 do 20 hodin viac ako
Stvrtina. Viac ako 31 hodin za tyzden

3 roky 5 rokov

Planuja si
zabezpedit internet
do domacnosti do 3

Planuju si
zabezpecit internet

do domacnosti

rokov do 5 rokov
17%
v .
, 654% H
___________________ » 67,6%

Udaje vyjadrujii % zo vSetkych oslovenych respondentov

vyuziva internet o nieCo viac ako
desatina pouzivatelov.

Kolko domacnosti

ma pripojenie na internet

Kto je poskytovatel
internetového pripojenia

Viac ako polovica respondentov ma
vo svojej domacnosti pripojenie na
internet. Oproti rovnakému obdobiu
minulého roka sa tento podiel zvysil
az o 15 percentualnych bodov.
Takmer dve péatiny pouzivatelov
internetu (38,8 %), ktori maju
v domacnosti pripojenie na internet,
realizuje pripojenie na internet pro-
strednictvom spolo¢nosti T-Com
(Slovak Telecom). Desatina (10,3 %)
ma pripojenie na internet realizované
cez spolo¢nost Orange Slovensko,
nasleduji  UPC (5,3 %), T-Mobile
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(4,7%), Slovanet (3,7 %) a GTS
(1,9 %). Zvy$na cCast internetovej
populacie, ktora ma doma pripojenie
na internet a vedela uviest svojho
poskytovatela internetového pripoje-
nia, ma pripojenie na internet reali-
zované cez drobnych poskytovatelov
internetu ako je Martico, Lekos, Antik,
Fibris, Wimax, Lonler a dalsi, z kto-
rych vsak ani jeden provider nepre-
siahol podiel 1 %.

Sposob pripojenia

na internet doma

Standardna telefonna linka s mode-
mom a mikrovinné pripojenie su naj-
viac vyuZivané technoldgie pripojenia
na internet v domacnostiach, ktoré
maju  pripojenie  na internet.
Nasledne su to technolégie ADSL
a iné technoldgie DSL a kablové pri-
pojenie. Prostrednictvom uvedenych
technoldgii ma domacnost pripojenu
na internet viac ako polovica pouzi-
vatelov, ktori majui doma internet.

Planovanie zriadenia

internetu do domacnosti
Spomedzi tych, ktori nemaju este
pripojenie na internet v domacnosti,
si takmer jedna patina (18,5 %) pla-
nuje zriadit pripojenie na internet
v priebehu 12 mesiacov, od 1 do 3
rokov si ho planuje zriadit viac ako
desatina (12 %) a od 3 do 5 rokov
necelych 5 %. Polovica (50 %) tych,
ktori nemaju este pripojenie na inter-
net v domacnosti, si ho vobec nepla-
nuje zriadit a viac ako desatina nad
tym zatial' neuvazovala.

Progndza penetracie internetu
v slovenskych domacnostiach
na nasledujucich 5 rokov

Do 1 roka by mohol mat doma pripo-
jenie na internet kazdy Siesty Slovak,
do 3 rokov by mohli mat doma pripo-
jenie na internet takmer dve tretiny
Slovédkov a do 5 rokov viac ako dve
tretiny Slovakov.

B ZDROJ: TNS SK
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Gartner: Sedem najvacsich
vyziev vykonnych riaditelov

v roku 2009

Novd analyza spolocnosti Gartner sa
zaobera hlavnymi problémami, s kto-
rymi sa budd vykonni riaditelia stre-
tavat v roku 2009. Tieto informacie
su zalozené na nazoroch od viac nez
dvanastich vykonnych riaditefov
(CEO) a na vlastnej analyze obchod-
nych, ekonomickych trendov a zmien
v celkovom prostredi v ramci IT.
Analytik spolocnosti Gartner tvrdi, Ze
nasledujucich sedem vyziev, s ktory-
mi sa v sUcasnosti snaZzia vyrovnat
vykonni riaditelia (CEO) spoloCnosti,
sa do osemnastich mesiacov stane
prioritami veducich IT (CIO):

1. Restrukturalizacia

Vedlci IT vo firmach budd musiet
v radmci redtrukturalizdcie mysliet
hlavne na preZitie svojej organizacie,
a tak napr. odburat projekty, ktoré
nie si nevyhnutné; pripravit sa na
prepustanie zamestnancov; udrzat si
len Zivotaschopnych outsourcingo-
vych partnerov; dosahovat vyrazné
znizenie nakladov; zrudit doterajsie
plany a zacat planovat nanovo. Budu
sa musiet robit zalozné plany aj ohla-
dom velkych dodavatelov, zapasit
s neoCakavanymi akviziciami alebo

odblravanim pdvodnych investicil
a budu pracovat s vy$$imi pravomo-
cami, resp. mensimi proceduralnymi
prietahmi.

2. Rychlost reakcii nadovsetko

CIO bude musiet na uvedené reago-
vat v &o najkratdom c&ase, napr.
vytvorenim  restrukturalizacného
JLimu  SWAT", ked sa potreba
reStrukturalizacie nenazdajky objavi.
Napor na IT v spolocnosti prinesu aj
prepUstanie & naberanie novych
talentov tym, ze na IT sa prenesie
tlak zo systémov oddelenia ludskych
zdrojov. Potreba rychlej reakcie pri
zadujme tlace o spoloénost je v tomto
Case tiez velmi vyrazna.

3. Strata zakaziek a vladnej dévery
IT mdzu zlepsit transparentnost
pomocou manazmentu reputacie,
e-discovery a business intelligence.
KedZe rozhodovanie bez dostatocné-
ho mnoZstva udajov sa stava vyraz-
ne menej prijatelnym, Gartner oca-
kava vzostup kultiry manazmentu
zaloZeného na datach (resp. ich ana-
lyze).

4. Nestabilita globalizacie

Vplyvom neistoty ohlfadom globalizo-
vanych Ccinitelov bude v IT agende
potrebna flexibilita, kedZe bude treba
nanovo prehodnotit rychle a velké

a meny; menia sa totiz dlhodobé
predpoklady ohladom cien paliv
a logistiky dodavok. Veduci IT musia
zabezpedit, aby ich IT operacie boli
pripravené na zmeny a posuny, ktoré
tu mozu nastat.

5. Prichadza doba novej velkej regu-
lacie

Vykonni riaditelia by mali ocakavat
novy vladny dohlad nad ich obchod-
nym konanim. Hoci je predcasné
hovorit o tom, akym smerom sa bude
nova reguldcia uberat, riaditelia IT by
mali najmé slstavne sledovat dano-
v politiku a stotoznit sa s pravidlami
regulacie v danom odvetvi.

6. Vlada ako novy, rozvijajuci sa trh
Recesia zmenila dynamiku rastu glo-
bélnej ekonomiky smerom od
sukromného sektora blizsie k vlade.
Veduci IT v spoloCnostiach, ktoré
mozno doteraz nikdy nepredavali
svoje produkty alebo sluzby vliadnym
agentiram, budd musiet svoje pro-
cesy prispdsobit pravidlam tendrov
a detailnym proceddram obstarava-
nia, aby sa vyhli neférovosti a pod-
vodom pri kontraktoch.

7. yZelena“ zostava aj v roku 2009
Spolo¢nost Gartner neoakava, Ze
v tomto roku budu zelené IT vrchol-
nou prioritou organizacii. Budd vsak
podstatné najma tam, kde su CEO
presvedceni, Ze tieto technoldgie
dokazu prekonat zlomovy bod medzi
stratou a ziskom v biznise. Navyse



v organizaciach, ktoré maju nizky
celkovy dosah na Zivotné prostredie,
maju IT operacie pravdepodobne
najvacsi environmentalny dosah,
takze veduci IT v tychto spolo¢nos-
tiach by sa mali zamysliet nad moz-
nostami v tejto otdzke medzi prvy-
mi.

B ZDROJ: GARTNER

Takmer tretina ludi nakupovala
v roku 2008 cez internet

Takmer tretina obyvatelov Eurdpskej
Unie (EU) vlani nakupovala prostred-
nictvom internetu, pricom najcastej-
Sie sa takto nakupovali dovolenky
a oblecenie. Informoval o tom Statis-
ticky drad EU Eurostat. Tovary alebo
sluzby pre osobn( potrebu si vlani
cez internet kupilo alebo objednalo
az 32 percent obyvatelov Unie vo
veku od 16 do 74 rokov. Naku-
povanie prostrednictvom internetu
v Unii stabilne rastie, priom v roku
2006 tuto moznost vyuZilo 26 per-
cent obyvatelov Unie a v roku 2007
uz 30 percent obyvatelov. V rokoch
2004 az 2008 vo vsetkych krajinach
Unie, z ktorych boli dostupné udaje,
vzrastlo nakupovanie cez internet.
Najéastejéie cez internet viani v EU
nakupovali fudia vo veku 25 az 34
rokov. TUto mozZnost vyuzilo az 47
percent prislusnikov tejto vekovej
skupiny. Podobne je na tom aj skupi-
na vo veku od 16 do 24 rokov (41
percent) a skupina vo veku 35 az 44
rokov (40 percent). V starsSich veko-
vych skupinach obltbenost nakupu
cez internet klesa, pricom v skupine
vo veku 65 aZ 74 rokov tito moznost
vlani vyuZilo iba 9 percent ludi.
V Dansku, Britanii, Holandsku,
Nemecku, Svédsku a vo Finsku naku-
povalo vlani cez internet viac ako 50
percent obyvatelov. Menej ako 10
percent tdto moznost vyuzilo
v Bulharsku, Rumunsku, Litve,
Grécku a na Cypre. Na Slovensku cez
internet vlani nakupovalo 23 percent
obyvatelov. V Cesku to bolo takisto
23, v Polsku 18 a v Madarsku 14 per-
cent obyvatelov. Vo vacsine krajin
internet na nakup vyuZzivaji najma

[udia vo veku 25 az 34 rokov. Na
Slovensku, v Slovinsku, v Bulharsku
a na Malte vSak najcastejsie cez
internet nakupovali mladsi ludia vo
veku 16 aZ 24 rokov.

B ZDROJ: SITA

Generacia nového milénia:
Televiziu nepotrebujeme,
pocitace nam postacia

Podla medzinarodného prieskumu
spoloCnosti Deloitte povazuju tri
Stvrtiny tzv. miléniovej generacie (14
az 25 rokov) pocita za vacsi zdroj
zabavy ako televiziu. V réznych kra-
jinach napriek rozlicnym kultiram
ma tato nesmierne rychlo prispésobi-
va generacia mladych podobné zauj-
my tykajlce sa spravania a preferen-
cii v oblasti médii. Tretie vydanie
prieskumu  spoloCnosti  Deloitte
o0 postaveni médii hodnoti preferen-
cie vySe 8800 spotrebitelov vo veku
od 14 do 75 rokov z Brazilie,
Nemecka, Japonska, Velkej Britanie
a USA. Venuje sa témam, ako je
vplyv on-line a off-line reklamy, vzo-
stup internetového obsahu tvorené-
ho pouzivatelmi ¢i signifikantné
pouzivanie mobilnych telefénov ako
zdroja zabavy. Zo vsetkych Ucastni-
kov prieskumu v piatich krajindch
sveta je miléniovd generdcia najak-
tivnejsia v hrach, hudbe a pouzivani
internetu ako formy socialneho kon-
taktu. Az 80 % z nich pravidelne
vyhladava, stahuje a po¢uva hudbu
na internete, pricom 73 % pravidelne
nadvazuje socidlne kontakty on-line
(prostrednictvom socialnych sieti,
diskusnych miestnosti alebo tzv.
navstevnych knih). Oproti 33 percen-
tam vsetkych spotrebitelov véacsina
miléniovej generacie (v priemere 59 %)
pouziva ako zdroj zébavy mobilny
telefén a v porovnani s ostatnymi
generaciami travi o tretinu menej
Casu sledovanim televizie. Tato
generacia spotrebitelov je prvou
generaciou, ktorad vyrastla na inter-
nete a ktoru v réznych kdtoch sveta
a roznych kulttrach spajaji rovnaké
zaluby v digitalnych médiach, ¢o ma
zasadny dosah na marketérov na
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celom svete. Rastulci vplyv miléniovej
generacie je nespochybnitelny.
Ovplyvnuje nielen celkovy obraz
médii, ale aj zvyklosti ostatnych
generacii v tejto oblasti. Otazkou
vsak zostava, nakolko kupna sila
miléniovej generacie spdsobi pokles
tohto vplyvu vzhladom na sucasnu
hospodarsku situaciu, ktoru prave
zazivame. Generacia tzv. silnych
populaénych roénikov (43 az 61
rokov) ma viac volnych finanénych
prostriedkov ako ktorakolvek ina
generacia. Kym marketéri si vzdy
uvedomovali déleZitost tejto genera-
cie, zameranie na tito vekovu skupi-
nu sa moéze v budlcnosti relativne
zvysit, ¢o prepracuje tradiéné marke-
tingové scenare.

Dal3ie zistenia prieskumu

= Nadvlada televiznej reklamy, inter-
netova reklama sUperi s novinami
a cCasopismi. Najvacsi vplyv na
kipne rozhodnutia spotrebitelov
roznych kutov sveta ma televizna
reklama. Reklamy v casopisoch,
novinach a na internete obsadili
druhé miesto, pricom vplyv reklam
odvysielanych v rozhlase sa dostal
az na 5. miesto. Z prieskumu
vyplyva, Ze reklamy na internete
sa dostali na 2. priecku v Nemecku
(57 %) a Japonsku (61 %). V USA
(48 %), vo Velkej Britanii (45 %)
a v Brazili (45 %) internetové
reklamy obsadili 3. miesto za
reklamou v ¢asopisoch.

Mobilny telefon ako zdroj zébavy.
Mobilné telefony, ako niekdajsi
symbol statusu podnikatelskej
elity, sa stali neodmyslitelnym
a vsadepritomnym doplnkom.
Tretina respondentov vSetkych pia-
tich krajin uviedla, Ze pouziva
mobilny telefén ako zdroj zabavy -
takmer 50 % v Brazili, 34 %
v Japonsku, 33 % vo Velkej
Britanii, 32 % v USA a 26 %
v Nemecku. NajpouZivanejsie funk-
cie mobilnych telefénov su fotogra-
fovanie a posielanie SMS sprav,
s vynimkou Japonska, kde je
e-mailova komunikacia ovela bez-
nejSia ako komunikacia prostred-
nictvom SMS (88 % oproti 31 %
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japonskych spotrebitelov pouziva
tieto funkcie pravidelne/prilezZitost-
ne). Respondenti prieskumu zo
vsetkych krajin pouzivaji mobilné
telefony na prezeranie videi vytvo-
renych pouzivatelmi, napriklad
YouTube (vo Velkej Britanii a USA

takmer dvojnasobne viac (19,3
hod. tyzdenne) realizovanim osob-
nych zaujmov/socidlnych kontak-
tov prostrednictvom internetu.

nie, Nowy

osobny
notebook &
stolny poditad

som nakipil v\
posledne]
dobe

38%

nie, nemam
zdujem o
novy osobnj
notebook &
stolny poéitad
(rPC)
17%
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plénujern
nakpit stolny

plédnujern
nakipit stolny
poditas (PCY

poditad (PC)
aj notebook

20 % respondentov), ako aj na sle-
dovanie profesionalne tvoreného
obsahu (TV, filmy, spravy) (33 %
respondentov v Japonsku). Rychlo
prisposobiva miléniova generacia
je hlavnou hybnou silou aplikacii,
ako su SMS spravy, videa, hry, sta-
hovanie a pocuvanie hudby
a vyuZivanie socialnych sieti.

Dopyt po digitalnych médiach pri-
nesie dodavatefom technoldgii
nové prilezitosti. Pribudajuca infra-
Struktara, distriblucia a zvysujlci
sa dopyt po digitdlnom obsahu (od
pocetnych zdrojov cez rozne for-
maty az po viacnasobné platformy)
vytvori novy tok prijmov pre doda-
vatelov technoldgii. Napriek tomu,
Ze vo vsetkych piatich krajinach
zostava najoblUbenejsim prehrava-
¢om videi televizia, Coraz vacsiu
popularitu medzi videospotrebitel-
mi ziskavaju aj osobné pocitace,
mobilné telefony a rucné prenosné
zariadenia. Respondenti na tychto
zariadeniach nesleduju len videa,
ale aj televizne programy, stahuju
si hudbu a chceli by byt schopni
prenadsat tento obsah jednoducho
na akékolvek iné zariadenie.
TakUto potrebu uviedlo 75 % res-
pondentov z Brazilie, 49 % respon-
dentov z USA a Japonska, 44 %
z Velkej Britanie a 31 %
z Nemecka. Spotrebitelia travia
vela ¢asu na internete, aby ziskali
pristup k vacsine tohto obsahu.
Pocas typického pracovného tyz-
dna travia respondenti z Nemecka
na internete len z osobnych dévo-
dov/z dovodu socidlneho kontaktu
11,3 hodin tyZzdenne, v USA 12
hodin, vo Velkej Britanii 13,2 hodi-
ny a v Japonsku 16,4 hodiny.
NajprekvapujlicejSie porovnanie
prichadza z Brazilie, kde spotrebi-
telia travia priblizne 9,8 hod. tyz-
denne sledovanim televizie, ale

Gartner: Trh s PC

zazije ostry pokles

Podla analytikov spolo¢nosti Gartner
sa dodavky PC v tomto roku znizia
oproti roku 2008 o 11,9 percenta -
na 257 miliénov dodanych kusov. Na
porovnanie, doteraz najhorsi pokles
dodavok PC nastal v roku 2001, ked'
poklesli oproti roku 2000 o 3,1 per-
centa. Na pokles sa musia pripravit
aj vyspelé trhy, ako aj rozvijajlce sa
ekonomiky. Na vyspelych trhoch
nastane podla analytickej spolo¢nos-
ti pokles o 13 percent a na rozvijaju-
cich sa 0 10,4 percenta. Z hladiska
jednotlivych segmentov trhu s PC
maju  situdciu ako-tak zachrénit
notebooky a iné prenosné PC, kto-
rych dodavky maju aj v tomto roku
narast o 9 percent oproti minulému
(155,6 milidna). Keby sme vSak sem
nezapoditali mininotebooky, tento
segment by narastol len o 3,7 per-
centa. Skutocnou katastrofou vsak
budl dodavky stolovych PC s olaka-
vanym poklesom takmer o 32 per-
cent. Spoloénost Gartner zéaroven
potvrdila, Ze na rozdiel od roku 2001
budd na tdto situaciu OEM vyrobco-
via PC, ako aj obchodnici v distribuc-
nych kanaloch pripraveni a svoje
marze stlacia na minimum, o je na
druhej strane dobrd sprava pre
konecného spotrebitela.

B ZDROJ: GARTNER

Ekonomicka kriza ovplyvni
nakupy IT v slovenskych
domacnostiach

V roku 2009 si planuje zaobstarat
notebook alebo stolovy pocitac (PC)
45 % Slovakov. Z tychto ludi uvazuje
o odloZeni tejto investicie z dévodov
ekonomickej a financnej krizy priblizne
27 %. Vyskumnd agentura NMS zve-
rejnila vysledky prieskumu, ktory vo
februdri 2009 na vzorke 255 respon-

iz

planujern

nakuipit

notebook
3%

T
4%

dentov zo SR zistoval, & ekonomicka
kriza posobi na ndkupné rozhodovanie
spotrebitefov. S porovnanim dat
z podobného prieskumu urobeného
v Ceskej republike vyplyva, e v roku
2009 planuje nakup notebooku alebo
stolového pocitaca 45 % Slovakov
a len 34 % Cechov. Ekonomicka kriza
ma pritom silnejsi vplyv v pripade oby-
vatelov Slovenskej republiky nez
Ceskej republiky. Zatial ¢o z dbvodov
krizy chce odloZit ndkup nového podi-
tata 27 % Slovakov, medzi Cechmi
odklad ndkupu zvazuje 15 %. Na dru-
hej strane chce viac Cechov nez
Slovakov nakupit spoloéne s podita-
Com dalSie pocitacové zariadenia
a komponenty (tlaciarne, monitory
a pod.). Najcastejsie planuju ludia na
Slovensku nakup notebooku (38 %).
Zaujem o stolové pocitace (PC) je
vyrazne nizsi (11 %). Hlavny doévod,
preCo vacsina Slovakov notebook
alebo PC v roku 2009 nekdpi, je fakt,
Ze uz tento tovar kupili v poslednom
Case a nakup nového pocitaca preto
neplanuju (38 %). Menej nez pétina
opytanych (17 %) si pocita¢ v minu-
losti nekdpila a ani neplanuje v blizkej
budUcnosti. Niektori fudia, ktori si chct
kupit v roku 2009 notebook alebo sto-
lovy podita¢ (PC), planuje spojit nakup
nového pocitaca s dalSimi pocitacovy-
mi  komponentmi a zariadenim.
NajCastejsie ide o tlaCiarne a multi-
funkéné zariadenia typu skenera
booku (4 %). Medzi dalSie zariadenia,
ktoré si ludia Casto planuju k pocitacu
dokupit, patria napr. domace servery
a zdkladné pocitatové komponenty,
ako mysi Ci reproduktory.

B ZDROJ: NMS



Navigaciu GPS pouziva v SR
len 5 % populacie

V obdobi 4. az 10. februara tohto
roka sa uskutoCnil marketingovy
prieskum tykajlci sa navigacii GPS.
Uskutocnila ho agentira FOCUS na
reprezentativnej vzorke 1026 res-
pondentov vo veku nad 18 rokov.
Prieskum bol rozdeleny do troch
Casti. Prva sa tykala spontannej zna-
losti znaciek navigacii GPS, druha
bola zamerana na pouzivané naviga-
cie GPS na slovenskom trhu a cielom
tretej bolo zistit, ¢&i obyvatelia
v tomto roku planuju kdpu navigac-
ného zariadenia. Zo ziskanych
vysledkov vyplyva, Ze najCastejSie
spontanne uvadzana znacka je
Garmin a jeho sub-brandy. AZ 8,2 %
opytanych uviedlo ako znacku navi-
gacii GPS Garmin, 8 % uviedlo Mio
a 4% uviedli TomTom. Podla vysku-
mu navigacné systémy GPS pouZiva
len 5 % dospelej populacie na
Slovensku. (Na porovnanie, v zapad-
nej Eurépe bolo pokrytie zariadenia-
mi GPS v roku 2008 vo vyske 20 %).
Az tretina Slovakov (33 %) pouZiva
navigacny systém znacky Garmin.
Drviva vacsina pouzivatelov GPS
povazuje za jednu z najpodstatnej-
Sich vlastnosti takéhoto zariadenia
Jkvalitu map - pokrytie a pocet Sta-
tov". Tuto vlastnost ako podstatnu
uviedlo viac ako 90 % spomedzi
pouzivatelov GPS. Takmer dve tretiny
uviedli ako podstatnd vlastnost vel-
kost displeja. Cena je rozhodujlcim
faktorom pri klpe navigacie u viac
ako polovice respondentov. V priebe-
hu nasledujtcich dvoch rokov si pla-
nuje zariadenie GPS kupit 6 % res-
pondentov. Z nich viac ako 15 % si
planuje kupit navigatné zariadenie
Garmin. Navigaciu TomTom si planu-
je kupit 6,9 % a Mio 4,5 %. Pri kipe
zariadenia bud( zdkaznici brat do
Uvahy rady priatelov, znamych, pre-
dajcov a odbornikov, niektori aj
reklamu, recenzie a testy. Tretina
zaujemcov si pred kiUpou pozrie aj
fora a diskusie na internete.

B ZDROJ: TS CONAN

Penetracia mobilnych
telefonov dosiahla v SR

podia GFK 86 %

Na Slovensku posiela denne aspon
jednu multimedialnu spravu (MMS) az
dvanast percent vlastnikov mobilnych
telefénov. Penetracia mobilnych tele-
fonov dosiahla na Slovensku v minu-
lom roku 86 %, Co predstavuje jej
medzirocny narast o sedem percen-
tualnych bodov. Vyplyva to z medzi-
narodnej studie prieskumnej agentiry
GFK Mobilné telefonovanie v krajinach
strednej a vychodnej Eurépy 2008,
ktord mapuje najnovsie trendy vo
vyuzivani  mobilnych  telefénov.
Najvyssiu penetraciu mobilnych tele-
fonov dosiahlo podla zmieneného
prieskumu Slovinsko (92 %). Po nom
nasledujii Ceska republika (88 %),
Rakusko (87 %) a Madarsko, ktoré
ma rovnak( penetraciu mobilnych
telefonov, aka je u nas. Ako dalej
z prieskumu vyplyva, na Slovensku
posiela denne aspon jednu multime-
didlnu spravu (MMS) az dvanast per-
cent vlastnikov mobilnych telefénov.
Slovaci tak spolu s Cechmi
a Ukrajincami sluzbu MMS sprav
vyuZivaju spomedzi krajin strednej
a vychodnej Eurdpy najrozsirenejsie.
Najviac MMS sprav, ktoré odosielatelia
posli dovedna za jeden deri, vSak
posielaji  obyvatelia Rumunska,
Srbska a Rakuska. Obyvatelia tychto
krajin zasli za jeden den viac ako tri
MMS spravy. Slovéci, Cesi a Ukrajinci
zvyknl podla agentiry GFK posielat
denne jednu az dve MMS. PocCet vlast-
nikov mobilnych telefénov, ktori
vyuzivaju sluzby kratkych textovych
sprav (SMS), dosiahol v minulom roku
58 %. Slovaci pritom zvyknu poslat za
def v priemere tri textové spravy.
Prieskum Mobilné telefonovanie v kra-
jinach strednej a vychodnej Eurdpy
2008 realizovala agentira GFK
v mesiacoch september az november
minulého roka metddou face to face.
Prieskum je reprezentativny na popu-
lacii starsej ako 15 rokov. Zapojilo sa
don 17 krajin na celkovej vzorke 16 767
respondentov.

B ZDROJ: SITA
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Nespokojni IT pracovnici

mozu inklinovat Kk zlo¢inu
Viaceré  zverejnené  prieskumy
poukazuju na skutoénost, ze stcasna
ekonomickd kriza mdze podnietit IT
pracovnikov k porusovaniu zakona
a zneuzivaniu ich doterajsich vedo-
mosti ¢ pradvomoci na nelegélne
aktivity. Spolocnosti ako Pricewater-
houseCoopers (PwC) a Finjan sa sto-
toZziuju s prognozou, ze niektori
zamestnanci sa v snahe viac zarobit
uchylia k nelegalnym cinnostiam;
voci viacerym z nich bolo pre rozne
pokusy o protizékonnu cinnost uz
v sucasnosti zaCaté vysSetrovanie. Ide
o zlociny, ako su napriklad podvody
s kreditnymi kartami, predavanie
informacii o finan¢nej situacii Cci
duSevnom vlastnictve spolocnosti
tretim stranam, no hlavne ide
o pokusy zneuzit vlastné IT schop-
nosti na Ucely sukromného zisku.
Neil Ysart z PWC sa pre Silicon.com
vyjadril, Ze ludia z financného sekto-
ra poukazuju na jednu a tu istl vec:
je nou zvySenie poctu vnutrofirem-
nych kontrol, kedZe vo viacerych pri-
padoch uZ bolo zaznamenané podo-
zrivé spravanie sa zamestnancov.
Ysart sa odvolava na preukazatelné
pripady z minulosti, ktoré sa v 90.
rokoch takisto objavili pocas ekono-
mického Upadku. Dnesna kriza moze
podla jeho slov priniest podobné
vysledky. Pravni experti spoloCnosti
PwC radia svojim zamestnancom,
aby mali oci otvorené a vsimali si
kolegov, ktori maju tendencie zneuzit
svoje postavenie vo firme. Ide pre-
vazne o pracovnikov zodpovednych
za financ¢né prostriedky alebo tych,
ktori maju pristup k akymkolvek citli-
vym informacidm. Finjan tiez tvrdi,
Ze dosledkom straty zamestnania IT
pracovnikov po celom svete (no hlav-
ne v USA) mdze byt ich tendencia
vedome sa pokusat o kradeZe identi-
ty platobnych kariet, napadanie ban-
kovych uUctov i zbieranie firemnych
informacii - a to vSetko s ciefom zvy-
$it vlastny prijem.

B ZDROJ: www.theinquirer.net
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Prehiad IT konferencii v roku 2009

Microsoft & GOPAS EBS
Roadshow

27.01. - 29. 01. 2009
Microsoft Slovakia,
GOPAS SR |

Bratislava, Zilina, Kosice

IT'n’'T - medzinarodny
veltrh IT a telekomunikacii
27.01. - 29. 01. 2009
High-Tech-Marketing SK

a itCampus Austria, RakUsko

Informaéna bezpecénost
11. 02. 2009, ESET, BA

CERD 2009

12. 02. 2009

Vzdeldvacie a konferentné
centrum Intenziva, BA

CIO Roundtable
12. 02. 2009
Microsoft Slovakia,
Bratislava

Softecon 2009
25. 02. 2009
Softec, BA

IBM Developer Day
25. 02. - 26. 02. 2009
IBM Slovensko, BA

SOA Roadshow

03. 03, 10. 03, 17. 03. 2009
Oracle Slovensko
Bratislava, Zilina, Kosice

LINUXFEST
07. 03. 2009, Bratislava

Innovations Forum 2009
11. 03. 2009
Microsoft Slovakia, BA

GAME EXPO 2009
AnimeSHOW 2009

13. 03. - 14. 03. 2009
0OZ AnimeCrew plus,
Bratislava

Logistika 2009
18. 03. 2009
InForm Slovakia, BA

Develop IT
19. 03. - 20. 03. 2009
AIESEC, Bratislava

eGovernment

24. 03. - 25. 03. 2009
Institute for International
Research, BA

Oracle e-Government
25. 03. 2009
Oracle Slovensko, Bratislava

Infotrendy

25. 03. 2009, TREND,
Bratislava

120

wPoléas” eGovernment $ti-
dii uskutoénitelhosti OPIS
31. 03. 2009

Urad vlady SR, MF SR, MK
SR, Bratislava

IDC Security, Storage and
Business Continuity 2009
08. 04. 2009

IDC CEMA, Bratislava

Oracle Application Day
16. 04. 2009
Oracle Slovensko, Bratislava

SOFTWARE ASSET
MANAGEMENT

23. 04. 2009

Gratex International, BA

Spring Conference on
Computer Graphics
23. 04. - 25. 04. 2009
SCCG, Budmerice

Alef Nula SMB Roadshow
27. 04., 29. 04. 2009
Alef Nula, KoSice

Soitron 2009 -

"IT ako liecITel"
28. 04. 2009
SOITRON, Bratislava

Regionalne partnerské dni
April 2009, eD” System
Slovakia, Zilina, Banska
Bystrica, Presov

Virtual Desktop
Infrastructure

12. 05. 2009

Sun Microsystems Slovakia,
ASBIS SK, Avnet,
Technology Solutions
Rusovce

Prezentacia BROADBAND
studie OPIS

12. 05. 2009, Urad vlady
SR, MF SR, MK SR, BA

versityDAY
14. 05. 2009
versity, Bratislava

SAP WORLD TOUR 2009
14. 05. 2009
SAP Slovakia, Bratislava

HP ProlLiant Days 2009
19. 05. - 20. 05. 2009
Hewlett-Packard Slovakia
Tale

SOFT-TRONIK Security Day
21. 05. 2009

Soft-Tronik Sk

Bratislava

ASBIS Product Day 09
21. 05. 2009
ASBIS Sk, Senec

ECM Conference 2009
26. 05. 2009
Pram Consulting, Brno

ITAPA Férum 2009
27. 05. 2009, APEL, BA

NETDAY 09
28. 05. 2009,
ASBIS SK, Zilina

Tour De QI

28. 05., 04. 06. 2009
Melzer, DCIT, ETOS SOFT,
TRIQ, Brno, Bratislava,
Mojmirovce, Praha

MySQL Cafe
03. 06. 2009, GOPAS SR,
Sun Microsystems Slovakia, BA

Outsourcing 2009
4. 06. 2009, IDC Cema, BA

COMPAREX Forum Leto 2009
18. 06. 2009
COMPAREX Slovakia, BA

OCHRANA -
ZALOHOVANIE - OBNOVA
18. 06. 2009, Gratex
International, Bratislava

LINUXFEST
21. 06. 2009, Bratislava

Oracle JAVA conference
25. 06. 2009
Oracle Slovensko, Bratislava

Seminar na tému
Virtualizacia
8. 09. 2009, Gartner, BA

BGS Forum 2009
11. 09. 2009
eD " System Slovakia, BA

Citrix Solutions
Conference 2009

22. 09. 2009

Citrix Systems, Bratislava

IT SUMMIT - IT GALA 2009
23. 09. 2009
Digital Visions, ITAS, BA

Human Resources 2009
23. 09. 2009
In Form Slovakia, Bratislava

Document and Print
Management

24. 09. 2009

IDC CEMA, Bratislava

SOFT-TRONIK SOLUTION
FORUM

30. 09. 2009

Soft-Tronik SK, Bratislava

ASBIS Product Day 09
September 2009
ASBIS SK, Kosice

INVEX FORUM
05. 10. - 06. 10. 2009
Brno

Solutions Day 2009
07. 10. 2009, Hewlett-
Packard Slovakia, Bratislava

Telco 2009
07.10.2009, In Form
Slovakia, s.r.o0., Bratislava

DIGITEX
8. 10. - 10. 10. 2009, Brno

INTERKAMERA
8. 10. - 10. 10. 2009, Brno

HP SMB Roadshow 2009
13. 10. - 15. 10. 2009
Hewlett-Packard Slovakia
Kosice, Zilina, Bratislava

Bezpecénost a dostupnost
dat

20. 10. 2009

Exponet, Bratislava

SAS Forum 2009
20. 10. 2009
SAS, Praha

IDC Business Intelligence
Roadshow

27.10. 2009

IDC CEMA, Bratislava

Procesné riadenie 2009
Oktéber 2009, SAPRIA

Business Communication
Day

Oktdber 2009
High-Tech-Markteting SK

ITAPA 2009
03. 11. - 04. 11. 2009
APEL, Bratislava

Oracle Service Day
10. 11. 2009, Oracle
Slovensko, Bratislava

Oracle Day
10. 11. 2009
Oracle Slovensko, Bratislava

DAILY WEB 2009
11. 11. 2009, In Form
Slovakia, s.r.0., Bratislava

ICETA 2009

19. 11. - 20. 11. 2009
Elfa, Stara Lesna, Vysoké
Tatry

CISCO EXPO 2009
25. 11. - 26. 11. 2009
Cisco Systems
Bratislava

ARIS ProcessDay Slovakia
2009

November 2009

IDS Scheer Slovakia
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Informatizacii chyba politicky sponzor
Peniaze v eurofondoch su, zaostavanie
V e-governmente sa nezmensuje

O rok o takomto Case bude v plnom
pride predvolebna kampan. S naj-
véddou pravdepodobnostou sa v nej
nikto nebude méct pysit dosiahnuty-
mi vysledkami v oblasti informatiza-
cie. Podla vSetkého Ziadne nové uzi-
tocné on-line sluzby pre podniky
alebo obcanov spustené nebudu.
KedZe sa este len zacina ich obstara-
vanie, do realneho spustenia je pri-
dlha cesta. Na rozdiel od dialhic, kde
sa na nejakych Usekoch dé& ocakavat
strihanie pasky.

Ni¢ nové pod Slinkom. Pokrokmi
v e-governmente sa nechvalili ani
predchadzajuce vlady. No sucasna
garnitira sa na rozdiel od svojich
predchodkyfi nemdze vyhovérat na
nedostatok penazi. Z eurofondov,
z Operacného programu informatiza-
cia spolocnosti (OPIS), je uz takmer
dva roky na informatizaciu vyclenena
jedna miliarda eur. Zatial' takmer
nedotknuta.

Rok meskania

Vébec sa neda povedat, Ze by zodpo-
vedni predstavitelia na Urade vlady
alebo Ministerstve financii SR nemali
predstavu, aké projekty treba zreali-
zovat, alebo Ze by spali. Pripravil sa
systém riadenia a Cerpania eurofon-
dov, vlada schvalila klu¢ové doku-
menty, pre najdolezitejSie projekty

sa pripravuju studie realizovatelhosti.
Po prvykrat v slovenskej vladnej
informatickej histérii sa nastavuje
systémovy pohlad a riadenie infor-
matizacie verejnej spravy. Na mno-
hych dokumentoch aktivne participo-
vali a participuju prislusné rezorty aj
zastupcovia infokomunikacného prie-
myslu. Je to dobry predpoklad na to,
aby sa eliminovali viaceré potencial-
ne problémy.

Napriek tomu sa proces informati-
zécie oproti deklaraciam pri spustani
OPIS-u uz teraz omeskava najmenej
o jeden rok. Objektivny fakt je, ze so
systémom riadenia eurofondov pre
informatizaciu nemalo Slovensko
prakticky Ziadne skusenosti. A fakt je,
Ze tento proces bol narocnejsi, ako
sa predpokladalo.

To vsak celkové omeskanie ani
zdaleka nevystihuje. Znacnou brzdou
je roztriestenost kompetencii. Na
Slovensku suU Styri rezorty viac &i
menej zodpovedné za informatizaciu:
podpredseda vlady pre vedomostnu
spolo¢nost, Ministerstvo financii SR,
Urad vlady SR a splnomocnenec
vlady pre informatizaciu spolo¢nosti.
Rozna interpretacia ich kompetencii
spOsobila, Ze sa vela energie straca-
lo na vnatorné diskusie.

Standardna pozicia
Napriklad Stratégia informatizacie
verejnej spravy sa schvalovala pol
roka, pricom Slo o klucovy predpo-

klad na dalsi pokrok. Zasadné doku-
menty sa do vlady predkladali oklies-
tené a len velmi malo rieSiace pro-
blémy, lebo inak nemali Sancu na
schvélenie. No tym, Ze zdsadné
diskusie a rozhodnutia sa odkladaju
na neskor, sa problémy nevyriesia.

Informatizécii chyba realny politic-
ky tlak, politicky sponzor. Clen vlady,
premiér alebo minister, ktory by
vyvijal tlak na realizaciu, ktory by sa
osobne a viditelne angazoval.
Nemusi byt sice vykonne zapojeny
do realizécie, ale mal by pomahat
riedit problémy a poskytovat podporu.

V komercnych IT projektoch je to
viac-menej standardna pozicia, ktora
zasadnym spOsob napomaha Uspes-
nost. Poas stcasného volebného
obdobia Zziadny clen vlady verejne
nevystupil zdsadnym spdsobom na
tému informatizacie.

Na porovnanie, v Cesku sa pred
niekolkymi tyzdnami na konferencii
Internet v Statnej sprave a samospra-
ve uz tradi¢ne zdcastnili premiéri (,v
demisii* aj ,designovany"), predseda
senatu, viaceri ministri a predsedovia
hlavnych politickych stran. A nielenze
sedeli v auditoriu: kvalifikovane sa
vyjadrovali k téme informatizacie,
k jednotlivym projektom, predstavo-
vali projekty, hovorili o planoch. V slo-
venskej realite za poslednych dvadsat
rokov nie¢o nepredstavitelné. Zeby
polovica Slovakov, ktori maju doma
pocita¢ a pouZivaju internet, nebola
voli¢skou skupinou, ktoru stoji za to
oslovit?

Ovela tazsie

Slovensko ma v OPIS-e evidentne
lepdi program ako Cesko. No jeho
nevyhodou je minimélne politické
sponzorstvo, nevyhnutné na jeho
Uspesnu realizaciu. A to je Slovensko
v sucasnosti ,iba" v stadiu priprav. To
najtazsie - obstaranie a realizicia -
ho este len caka.

Nevyhnutnym predpokladom budu
zdsadné legislativne a organizacné



zmeny. Kto ich bude politicky presa-
dzovat, kto za nimi bude stat? O par
mesiacov sa navyse zacina predvo-
lebny rok, v ktorom sa nové a kom-
plikované projekty obstaravaju
a realizuju ovela tazsie.

OPIS tak ako ostatné strukturdine
fondy ma byt len doplnkovy zdroj na
financovanie. Aka je slovenska realita?
UZ od rozpoctu na rok 2007 boli
mnohé rezortné vydavky kratené
s dovetkom: Ved na infotechnoldgie
budl peniaze v OPIS-e. Tym, Ze sa
projekty z OPIS-u nerealizuju, docha-
dza k paradoxu - aj ked' je v eurofon-
doch slusny balik penazi, zaostavanie
v informatizacii sa nezmensuje.

Hospodarska kriza neobchadza ani
IT priemysel. Dvojciferné narasty
odvetvia patria do minulosti. Za

Uspech sa povazuje nulovy rast alebo
maly pokles. Neistota je znacna.
Zakaznici tlacia na ceny a odsuvaju
realizaciu projektov. Prave vladne
projekty by mohli eliminovat prepad
v stikromnej sfére.

Urcite to vSak nebude tento rok.
A budlci rok je otadzny. Doterajsie
skisenosti s predfinancovanim
a s rychlostou zaverecného vyucto-
vania europrojektov nie st optimis-
tické. To v dnesnej krize, ked su
dodavatelia pod tlakom a banky vo
financovani ovela opatrnejsie, nie je
povzbudzujuce. Urcita paralela s pro-
blémami pri zabezpecovani financo-
vania diafni¢nych projektov sa neda
nevidiet.

Infokomunikac¢ny priemysel je
v zasade podnikanie ako kazdé iné.
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Vlada je lukrativny zékaznik a euro-
fondy st v casoch krizy vitanym
zdrojom prijmov. No eSte ddlezZitejsie
je zlepSovanie podnikatelského pro-
stredia a dostatok kvalifikovanej pra-
covnej sily. A v tejto oblasti, Zial,
zatial na lepsie Casy nesvita.
Predpovedat dnes, ako sa bude
vyvijat slovensky IKT trh, by bolo
vestenim zo sklenej gule. Zasadné
tézy, ako ,vycisti sa“, ,konsoliduje
sa“, ,krizy prindsaju prilezitosti",
urcite platia. Ako sa splnia, ukaze
redlny Zivot. Mnohi z tych, ktorych sa
dotknd, urcite nebudi nadseni.

Clénok pisany pre Infotrendy 2009.

B JURAJ SABAKA

Autor je prezidentom IT asocidcie Slovenska.

0d pripravy k implementacii OPIS

Ministerstvo financii Slovenskej re-
publiky do 17. jula 2009 vyhlasilo 17
vyziev (pozri tabulku ¢. 1) na
Narodné projekty v ramci prvej prio-
ritnej osi Operacného programu
informatizacie spoloCnosti (dalej
OPIS). Pripravené je dalSie mnoZstvo
navrhov vyziev tykajlcich sa elektro-
nizacie sluzieb Statnej spravy
a samospravy, ktoré vychadzaju zo
studii uskutocnitelnosti a boli schva-
lené Riadiacim vyborom pre Studie
uskutoCnitelnosti prioritnej osi ¢. 1
OPIS (dalej Riadiaci vybor). V ramci
nich sa budd elektronizovat sluzby
stavebného poriadku, rozpoctového
informacného systému, danovych
agend, verejného obstaravania,
ministerstva  zahrani¢nych  veci
a krajskych miest. Medzi zakladné
registre pribudnl vyzvy na register
priestorovych informacii.

Ministerstvu financii sa podarilo
v druhej polovici roka 2008 kontra-
hovat pripravu vietkych piatich $tddii
uskutoCnitelnosti riesiacich analyzu
celkovej architektury e-governmentu,
elektronizaciu Statnej spravy, samo-
spravy a infrastruktdru. Riadiaci

vybor s transparentnym zastipenim
Ministerstva financii SR, Uradu vlady
SR (ako riadiaceho organu pre OPIS),
splnomocnenca vlady pre informati-
zaciu, ITAS-u, PPP, uradov statnej
spravy a samosprav sa za necely rok
ziSiel péatkrat. Polas kazdého jeho
zasadnutia bolo schvalenych viacero
Ciastkovych studii uskutocnitefnosti
a podporenych viacero suvisiacich
vyziev. Sofistikovany systém defino-
vania priorit v slovenskom e-govern-
mente a vyhlasovania vyziev, zda sa,
funguje a niekolkondsobny systém
overovania a schvalovania uvede-
nych dokumentov nevyvolava nepre-
konatelné prekézky.

Pomalymi, ale istymi krokmi sa bli-
Zime k procesu implementacie.
Sprostredkovatelsky organ pod ria-
diacim organom pre OPIS (dalej
SORO) na ministerstve financii sa
nachadza vo faze findlneho dobudo-
vavania. Presli sme finalnym auditom
Eurdpskej komisie s kladnym vyro-
kom, mame schvélené vsetky pro-
gramové dokumenty, ¢erpame tech-
nickl asistenciu. Pred tym, ako
budeme méct zodpovedne vyhlasit,

ze nase projekty sa implementujd,
treba vykonat niekolko délezitych
krokov, ktoré vychadzaju z doku-
mentu Systém riadenia Struktural-
nych fondov a Kohézneho fondu na
programové obdobie 2007 - 2013
a sl detailne rozpisané v internom
manuali SORO pre OPIS. V prvom
rade musia vypracované Zziadosti
o NFP (narodné a dopytovo oriento-
vané projekty) prejst tromi Groviiami
hodnotenia projektov:

1. Kontrola formalnej spravnosti

ZONFP
2. 0dborné hodnotenie ZoNFP
3. Vyberova komisia

Vyberovéd komisia nesmie apliko-
vat iné kritéria vyberu ako tie, ktoré
schvalil Monitorovaci vybor pre vedo-
mostnl ekonomiku. Odbor riadenia
OPIS zabezpeli na zaklade rozhod-
nutia vyberovej komisie podpisanie
rozhodnutia o schvéleni / neschvale-
ni Ziadosti o NFP  ministrom financii
SR a sucasne zabezpeci zaslanie roz-
hodnuti vSetkym ziadatelom.

K dne$nému diu Sest narodnych
projektov OPIS (ZoNFP) prelo viet-

123
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Nazov vyzvy

Elektronizacia sluzieb matriky

Elektronizacia sluzieb
Socialnej poistovne

Doba trvania
realizacie
projektu

opravneny ziadatel

Stav vyzvy / Ziadosti
0 nenavratny finanény
prispevok

Suma na
vyzvu v EUR

Elektronizacia sluzieb Ministerstva prace, socialnych

veci a rodiny SR na useku vykonu spravy statnych

socialnych davok, socidlnej pomoci a pomoci
v hmotnej nudzi

Informacny systém registra fyzickych osob

IS identifikatora fyzickych os6b
Elektronické sluzby katastra nehnutelnosti

Kontroldrsky informaény systém NKU

IS registra adries

Elektronické sluzby katastra nehnutelnosti - ZB GIS

Elektronické sluzby zdravotnictva

Vyzva 1 - elektronizacia sluzieb VUC 1.2./01
Elektronicka identifikatna karta
Elektronické osvedcenie o registracii vozidla
Integrovany Statisticky informacny systém

Elektronické sluzby centrainej ohlasovne

Elektronické sluzby narodnej evidencie vozidiel

Elektronické sluzby mobilnych jednotiek MV SR

kymi fazami hodnotenia a nachadza-
ju sa vo faze podpisu zmluvy o NFP.
SU to: elektronizacia sluzieb matriky,
elektronizacia sluzieb  Socialnej
poistovne, elektronické  sluzby
Ministerstva prace SVaR SR, infor-
macny systém registra fyzickych
0sob, informacny systém identifika-
tora fyzickych os6b, elektronické
sluzby katastra nehnutelnosti. Zatial
posledna predlozend ZoNFP na vyzvu
elektronické sluzby Najvyssieho kon-
trolného Uradu sa nachadza vo faze
odborného hodnotenia a pripravuje
sa na vyberovu komisiu.

Dal$i dolezity krok je priprava
a podpisanie zmluvy o nenavratnom
finanénom prispevku. Zmluvu o NFP
uzatvara so SORO Ziadatel, ktorého
Ziadost o NFP bola schvalena vybero-
vou komisiou a ktory suhlasi s pod-
mienkami  poskytnutia  pomoci.
Predmetom zmluvy o NFP je (prava
zmluvnych podmienok, prav a povin-
nosti medzi poskytovatelom (MFSR)
a prijimatefom pri poskytnuti NFP na
realizaciu aktivit projektu, ktory je
predmetom schvalenej ziadosti o NFP.
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Ministerstvo vnatra SR = 24 mesiacov
Socialna poistovia 24 mesiacov
MPSVR 24 mesiacov
MVSR 24 mesiacov
MVSR 24 mesiacov

Urad geodézie, karto- .
orafie a katastra SR >0 Mmesiacov
NKU 24 mesiacov
MVSR 36 mesiacov

Urad geodézie, karto- .
grafie a katastrasR 50 MeSIACOV
MZSR 24 mesiacov
vuc 36 mesiacov
MVSR 24 mesiacov
MVSR 24 mesiacov
Statisticky trad SR 24 mesiacov
MVSR 24 mesiacov
MVSR 24 mesiacov
MVSR 24 mesiacov

Okrem podstatnych nalezitosti zmlu-
vy a povinnych priloh zmluva moéze
obsahovat aj velmi délezité klauzuly,
ktoré su Specifické pre kazdy jeden
projekt a detailizuju spdsob a systém
platieb, kontrolu plnenia jednotlivych
aktivit projektu atd. Uzavretie zmlu-
vy zabezpecuje metodicko-pravne
oddelenie na Odbore riadenia OPIS
MFSR.

Uzavretim zmluvy a naslednou
Ziadostou o platbu zo strany prijima-
tela dochadza k implementacii pro-
jektu a k Cerpaniu financii z OPIS-u.
To znamena, ze projekt sa moze rea-
lizovat a prijimatel moze preplacat
faktlry dodavatelovi projektu, ktoré-
ho si kontrahoval. V priebehu mesia-
ca jul 2009 uzavrieme zmluvu
s ministerstvom vnltra na Narodny
projekt elektronizécie sluzieb matriky
a v priebehu mesiaca august 2009
uzavrieme dalSich 5 zmldv na 5
narodnych projektov Ministerstva
vnutra SR, Ministerstva prace, social-
nych veci a rodiny SR, Socialnej pois-
tovne a Uradu geodézie a katastra
nehnutelnosti.

9 294 297 uzavretd / schvélena

33193 918 uzavretd / schvélena

33193 916 uzavretd / schvélena

21576 047 uzavretd / schvélena

12 613 689 uzavretd / schvélena

33 691 828 uzavretd / schvélena
uzavretd / v procese

ER(ERED hodnotenia

8 298 480 Vyhlasena

9 460 266 Vyhlasena

40 000 000 Vyhlasena

31 500 000 Vyhlasena

46 500 000 Vyhlasena

26 000 000 Vyhlasena

22 598 176 Vyhlasena

14 099 668 Vyhlasena

30 440 000 Vyhlasena

40 000 000 Vyhlasena

Dolezity milnik v celom procese
je postup verejného obstaravania
prijimatela a systémy financovania
platieb OPIS-u, ktoré rozdelujeme
na:

m systém zélohovych platieb

m systém predfinancovania

m systém refundécie

= kombinovany systém (refundacie
a zalohovych platieb; predfinanco-
vanie a refundacia)

V zasade plati systém, Ze Statne
indtitucie mézu vyuZivat zalohové
platby (mozu dostat zélohu 40 %
z celkovej sumy ZoNFP na prislusny
kalendarny rok) a refundaciu. Samo-
spravy vyuzivaju len predfinancova-
nie a refundaciu. Ministerstvo financii
SR nastavuje cely systém tak, aby
prijimatefom pomoci z OPIS-u bol
umozneny Co najrychlejsi a najplynu-
lejsi spdsob financovania.

m JUDr. DENISA ZILAKOVA
riaditelka odboru riadenia OPIS

Ministerstvo financii SR
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Informatizacia

Aj Slovensko bude mat jednotku na rieenie
pocitacovych incidentov

Implementécia interoperabilnych
informacnych systémov v ramci infor-
matizacie spoloCnosti v sucasnosti
kladie zvy$ené naroky na bezpeénost
a spolahlivost elektronickych a komu-
nikacnych prostriedkov v celosveto-
vom rozsahu, kedZe pripady vyskytu
roznych porlch na zariadeniach, ¢ uz
z hladiska technického, programové-
ho, alebo personalneho, a to vratane
poskodenia a zneuzitia informacnych
zdrojov  prevadzkovanych tymito
zariadeniami, sposobuju organizacidm
a spolocnosti Skody priameho, resp.
nepriameho charakteru. Na zaklade
Statistik sa odhaduje, ze v dosledku
bezpecCnostnych incidentov priame
Skody na Slovensku v roku 2007
dosiahli vysku stoviek miliénov kortn
s naslednou stratou dobrého mena
a doveryhodnosti spolocnosti.
Zaroveni treba uviest, Ze Slovensko
patri medzi posledné krajiny Eurdpy,
kde takéto, resp. podobné zoskupenie
zatial' nebolo vytvorené. Zabezpecenie
vytvorenia tejto jednotky je prioritna
Uloha akéného planu, definovana
v dokumente Narodna stratégia pre
informaénu bezpeénost v SR.

Material Navrh organizacného, per-
sonalneho, materialno-technického
a finanéného zabezpecenia na vytvo-
renie Specializovanej jednotky pre rie-
Senie  pocitatovych  incidentov
(CSIRT.SK) v Slovenskej republike
predlozilo Ministerstvo financii SR

a vldda ho schvalila 1. jula 2009.

PrindSame skratenu verziu materialu.

1. Uvod

Jednotka na rieSenie pocitacovych
incidentov (Computer Security and
Incident Response Team - CSIRT)
predstavuje tim odbornikov, ktorych
hlavnou Ulohou je poskytovat sluzby
potrebné na zvladnutie bezpecnost-
nych pocitacovych incidentov, na
odstrénenie ich nasledkov a na nasled-
nl obnovu cinnosti prevadzkovanych
informacnych systémov. Okrem tychto
zakladnych sluZieb jednotka poskytuje
aj sluzby preventivneho a vzdelavacie-
ho charakteru a vzhladom na nadna-
rodny a celosvetovy charakter interne-
tu a bezpecnostnych problémov spoje-
nych s informacnymi a komunikacny-
mi technoldgiami (dalej len IKT)
zabezpecuje aj spolupracu pri rieseni

bezpetnostnych incidentov na medzi-
narodnej drovni.

Z dovodu koordinacie narodnych
aktivit zameranych na predchadzanie
a riesenie bezpecnostnych problémov
IKT bola v roku 1990 zaloZena medzi-
narodna organizacia FIRST (Forum of
Incident Response and Security
Teams) zdruzujuca v sucasnosti viac
ako 180 timov CSIRT/CERT z celého
sveta, ktorej ¢lenmi st timy z vladnej,
komercnej a akademickej sféry. Na
europskej Urovni posobi skupina TF-
CSIRT, ktord napomaha spolupracu
timov CSIRT v ramci Eurépy. TF-
CSIRT poskytuje priestor na vymenu
skusenosti a znalosti z oblasti infor-
macnej bezpeclnosti, pracuje na tvor-
be spolo¢nych standardov a procedur
na reakcie na bezpecnostné incidenty
a pomaha aj pri vytvarani novych
timov CSIRT.

V Slovenskej republike sa uvede-
nou problematikou zaobera dokument
Narodna stratégia pre informacnu
bezpetnost v SR, ktory bol schvaleny
vlddou SR jej uznesenim €. 570 z 27.
8. 2008. V zmysle Ulohy B.1 citované-
ho uznesenia vldda SR uloZila minis-
terstvu financii (dalej len MF SR)
vypracovat navrh organizaéného, per-
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sonalneho, materidlno-technického
a finan¢ného zabezpecenia na vytvo-
renie Specializovanej jednotky na rie-
Senie pocitaCovych incidentov - CSIRT.
SK (dalej len CSIRT.SK). V konecnom
désledku bude CSIRT.SK poskytovat
sluzby Statnej sprave, ale vzhladom
na charakter a potrebu ochrany celej
Narodnej informacnej komunikacnej
infrastruktiry (NIKI) SR sa pocita
v blizkej buducnosti s poskytovanim
vybranych sluzieb pre celt verejnu
spravu, resp. neskor aj pre verejnost.

2. Charakteristika su¢asného

stavu a kompetencie

Na Slovensku v sUcasnosti spravuju
svoje IKT jednotlivé organizacie (Stat-
ne, sukromné aj akademické) samo-
statne, ¢o ma o. i. za dosledok aj roz-
norod( Uroven bezpecnosti IKT, Co
sposobuje vysoku mieru zranitelnosti
IKT. Vzhladom na pokracujucu (pre-
hibujicu sa) informatizaciu spoloc-
nosti a vzostupn( mieru elektronickej
komunikacie na drovni oblan - Stat
i Stat - Stat, a to aj na medzinarodnej
Grovni, rastie riziko zneuZitia ¢i znice-
nia informécii spravovanych prostred-
nictvom IKT. Narastajlci vyznam IKT
a hrozba velkych $kod (a to nielen
financnych) v doésledku ich zlyhania
zvy$uju naliehavost prijatia postupov
na minimalizaciu az potencialnu elimi-
naciu existujucich bezpecnostnych
rizik vyplyvajlcich z hrozieb proti IKT.
V SR absentuje vSeobecne resSpekto-
vana realna institlcia (expertné cen-
trum) s vysokou urovnou déveryhod-
nosti a s dostatocnym know-how,
ktord by sa systematicky venovala
vSetkym aspektom informacnej bez-
pecnosti, tak ako je to vo vyspelych
eurdpskych krajinach. Tento fakt vni-
maju aj medzinarodné organizacie
zaoberajlice sa bezpe¢nostou IKT.
Jednym z kltcovych prvkov, podstat-
nych na zvysSovanie globalnej trovne
bezpecnosti IKT, je zvySovanie vse-
obecného bezpecnostného povedomia.
Relativne zloZity problém predstavuju
v sUcasnosti kompetencie CSIRT.SK,
pretoze doposial neexistuje nijaka
podporna legislativa. Vzhladom na
charakter sluzieb, ktoré by mala jed-

notka poskytovat, bude mat celotat-
ne postavenie s dosahom na Statne
a verejné institucie, komercné spoloc-
nosti, rézne asociacie a v kone¢nom
dosledku aj obCanov. Na plnenie svo-
jich dloh bude CSIRT.SK potrebovat
efektivne spolupracovat so Statnou
spravou (napr. MDPT SR,
Telekomunikaénym uradom, NBU)
a Statnymi organmi cinnymi v trest-
nom konani (policia, vySetrovatelia)
a stkromnymi firmami (poskytovate-
lia internetu, telekomunikacéni operatori,
IKT firmy). Zaistenie takychto kompe-
tencif si bude vyZadovat prijatie nového
zakona o informacnej bezpecnosti.

3. Ciele vytvorenia CSIRT.SK
Cielom Ulohy je zabezpecit zvySenie
Urovne ochrany NIKI v Slovenskej
republike, k ¢omu ma vyznamne
prispiet aj zriadenie organizaénej jed-
notky typu CSIRT.SK na Slovensku.
Predkladany névrh definuje CSIRT.SK
ako Specidlnu jednotku zriadenu Stat-
nym organom a kontrolovani vladou,
ktorej hlavnym poslanim bude:

® rieSenie informacno-bezpecnost-

nych incidentov v Slovenskej re-

publike v spolupraci s vlastnikmi

a prevadzkovatelmi postihnutych

Casti NIKI, telekomunikacnymi

operatormi, poskytovatelmi inter-

netovych sluzieb a pripadne inymi

Statnymi organmi (napr. policia,

vysetrovatelia, sudy),

budovanie a rozsirovanie poznania

verejnosti vo vybranych oblastiach

informacnej bezpecnosti,

m kooperdcia so zahrani¢nymi sester-
skymi organizaciami a reprezenta-
cia SR v oblasti informacnej bez-
pecnosti na medzinarodnej Grovni.
Organizacna jednotka CSIRT.SK na

plnenie svojho poslania bude dalej:

m poskytovat kontaktné miesto pre
zahrani¢nych partnerov upozornu-
jucich na informacnobezpecnostné
incidenty zasahujuce NIKI SR,

= monitorovat a zhromazdovat infor-
macie o Urovni informacnej bezpec-
nosti v SR, o aktudlnych hrozbach
a rizikach voci NIKI,

u zberat, spracuvat a poskytovat dal-
Sie informacie z oblasti informacnej

bezpeclnosti verejnosti a Statnym

organom,

poskytovat aktivne a proaktivne

asistencné a zdsahové cinnosti pri

rieSeni bezpecnostnych incidentov,
podielat sa na vzdeldvani dalSich

Specialistov a zvySovani vSeobecné-

ho povedomia v oblasti informacnej

bezpecnosti,

u rozirovat a prehlbovat znalosti svo-
jich spolupracovnikov z informacnej
bezpecnosti,

u plnit funkcie stvisiace s postavenim
narodného CSIRT.SK, a to najméa
spolupracu s inymi CSIRT, ktoré
moézu éasom vzniknut.

V zadiatocnej faze CSIRT.SK bude
najprv $tandardne poskytovat len
vybrané sluzby zaujemcom z oblasti
Statnej spravy a neskor aj celej verej-
nej spravy. Rozsah a podmienky
poskytovania dalSich sluzieb, ako aj
formy spolupréce s jednotlivymi zloz-
kami verejnej a Statnej spravy si
CSIRT.SK  dohodne individualne.
S postupnym zvySovanim kapacit
CSIRT.SK sa bude rozsirovat aj rozsah
poskytovanych sluzieb.

4. Navrh postupu realizacie
Vzhladom na rozsah cinnosti, ktoré
treba vykonat z hladiska pdsobnosti
novej jednotky CSIRT.SK, navrhujeme
postupné riesenie. To umozni optima-
lizovat pociato¢né naklady, déslednej-
Sie pripravit organizatné (legislativa)
a personalne (vzdelavanie) podmien-
ky, ako aj vyuzitie finanénych pro-
striedkov z externych zdrojov.
Niektoré cinnosti CSIRT.SK bude
potrebné riesit cestou externych
zmllv a dodavok. Predpoklada sa
vyuzitie finanénych zdrojov zo Statne-
ho rozpoctu, z programu OPIS, exter-
nych zdrojov. Postup realizacie mozno
charakterizovat takto:

Zriadovatelom jednotky CSIRT.SK je
MF SR, institucia, ktora zodpoveda za
informatizaciu spolo¢nosti a infor-
macnl bezpecnost pre neutajované
skutocnosti IS VS (zakon ¢. 275/2006
Z. z. o informacnych systémoch verej-
nej spravy a o zmene a doplneni nie-
ktorych zakonov). Navrhuje sa, aby
jednotka CSIRT.SK bola v zmysle
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Aktivne sluzby Proaktivne sluzby

Varovania/ upozornenia na bezpecnostné rizika

Reakcia na incidenty

Analyza incidentov

Tvorba manualov pre riedenie najcastejsie

sa vyskytujucich incidentov

Koordindcia ¢innosti pri reakcii na incidenty

Analyza bezpecnostnych rizik a zranitelnosti

Reakcia na Skodlivy SW
Analyza skodlivého SW

zakona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpocto-
vych pravidlach verejnej spravy
a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov
zriadend ako suUlast uZ existujlicej
organizécie  zriadenej MF SR
(DataCentrum), ktord je rozpoctovou
organizaciou v zriadovatelskej posob-
nosti MF SR. Finanéné vztahy a kom-
petencie v ramci jej Struktary urci
zriadovatel, t. j. MF SR, Upravou zria-
dovacej listiny DataCentra, vnutorné-
ho StatUtu a organizacného poriadku.
Predpoklada sa, Ze zaclenenie jednot-
ky do existujlcej Struktiry zjednodu-
$i organizatné procesy, kedZe sa
vyuzije komunikacnd infrastruktira
a priestorové moznosti DataCentra.
Na zaCiatku svojej existencie
CSIRT.SK nebude mat dostatoéné
kapacity na poskytovanie sluzieb
v plnom rozsahu. Realizacia CSIRT-u
je navrhovand na obdobie 34 mesia-
cov, a preto navrhujeme naplnenie
stavu pracovnikov postupne po eta-
pach. Predpokladd sa planovany
zaciatok od 1. 7. 2009, pricom cielovy
stav sa ma dosiahnut 30. 4. 2012.

1. etapa: vymenovanie riaditela
CSIRT.SK (riaditel' odboru DataCentra),
ktory vypracuje podrobnejsi plan
budovania CSIRT.SK a bude ho
postupne plnit. Vytvori podrobné
plany Cerpania financnych prostried-
kov, zabezpeci prijatie prvych 2 - 3
Clenov timu, zabezpeli pripravu
potrebnej dokumentdcie a navrhy
zmliv. Zaéne nadvézovat kontakty
s organizaciami podobného zamerania.
Nevyhnutny predpoklad ukoncenia
tejto etapy je zabezpecenie vhodnych
priestorov, ktoré umoznia dalSie

Oznamenia

Technologicky dozor

Vzdelavanie a budovanie vseobecného povedomia v oblasti informacnej

bezpecnosti

Konfiguracia a udrzba bezpecnostnych nastrojov, aplikacii a infrastruktury

Sluzby detekcie prienikov

Distribucia informadcii tykajucich za bezpecnosti

Monitorovanie stavu hrozieb v oblasti IKT

Konzulta¢na ¢innost v oblasti informacnej bezpecnosti

dopifianie timu a vytvorenie potrebnej
IKT infrastruktary. Tato etapa bude
trvat asi 6 mesiacov.

2. etapa: bude charakterizovana
vytvorenim primérnej infrastruktary
a budovanim personélneho zabezpe-
Cenia. V tejto etape sa zabezpedi
materialno-technologické vybavenie
pracoviska, najma vytvorenie vnutor-
nej pocitaCovej siete a jej napojenie
na siet internet prostrednictvom
vlddnej siete GOVNET alebo s vyuzi-
tim sluzieb niektorého komercného
poskytovatela pripojenia vratane nad-
vdzovania kontaktov s organizaciami
podobného zamerania. V tejto etape
bude treba vytvorit zéklady prvého
technického timu. Druha etapa bude
trvat priblizne 6 mesiacov.

3. etapa: zaciatoCna faza poskyto-
vania Uvodnych sluZieb pre zacinajucu
klientelu, Skolenie, testovanie, vytvo-
renie zakladnych komunikaénych
kanalov. Vytvorit vézby na spolupra-
cujuce subjekty a Statne institlcie,
pokradovat v nadvéazovani kontaktov
a spolupracovat s organizaciami
podobného zamerania. Definovat
Struktiry a formy komunikéacie
s klientelou (format a druh oznameni,

Harmonogram realizacie etap:

formularov na hlasenie incidentov)

a definovanie stboru sluzieb, ktory by

mal byt spusteny v rémci tejto etapy

v nasledujucom rozsahu:

® vytvorenie webového sidla (portalu),
ktory bude pouzivatefom poskyto-
vat pravidelne aktualizované infor-
macie z okruhov, stihrnné prehlady
informacii z diskusnych for a inych
informacnych zdrojov z oblasti
informacnej bezpecnosti s dérazom
na prevenciu a rieSenie bezpecnost-
nych incidentov,

® vytvaranie a zverejfiovanie technic-
kych navodov a ,best-practices"
tykajlucich sa zabezpecovania IKT
systémov,

® zverejiovanie najCastejsich otazok
tykajucich sa rozli¢nych oblasti
informacnej bezpecnosti, vypraco-
vanie a zverejiiovanie odpovedi na
ne,

® poskytovanie/zverejiiovanie volne
dostupnych nastrojov na overova-
nie a zvySovanie bezpecnosti ope-
ranych systémov, sieti a inych
sUcasti IKT infrastruktury,

® zverejiovanie/poskytovanie aktual-
nych informacii o pocitacovych viru-
soch a inom skodlivom softvéri,

| Harmonogram vytvérania CSIRT.SK

| I
rok 2009 rok 2010

I I
rok 2011 rok 2012

Priprava navrhu
— Il Etapa (8)
P> IV.E@pa(®)
[ G
PIna prev.
D

127
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m zverejiiovanie volne dostupnych
verzii antivirusovych a inych pre-
ventivnych a reaktivnych softvéro-
vych prostriedkov,

m vypracovanie a zverejnovanie meto-
diky na rieSenie bezpecnostnych
incidentov,

m udrziavanie a zverejnovanie katego-
rizovanych odkazov a dalSich elek-
tronickych  zdrojov  informacii
s tematikou informacnej bezpec-
nosti,

m vytvorenie e-mailového kontaktné-
ho bodu pre poradenstvo a komuni-
kaciu.

V tejto etape sa odporuca rozsiro-
vat kontakty a spolupracu s organiza-
ciami podobného zamerania, ako aj
roz$irovat know-how technickych pra-
covnikov. V tejto etape bude prvy
technicky tim kompletny. Standardné
poradenské sluzby pre primarnu
klientelu budl poskytované len pocas
pracovného Casu (v Case 7.00 - 16.00
hod. v pondelok az piatok); samotny
WWW portdl moze byt prevadzkovany
nonstop. T4to etapa bude trvat asi
8 mesiacov.

4. etapa: rozsirenie klientely a spo-
lupracujlcich  subjektov  (banky,
poskytovatelia internetového pripoje-
nia, akademické institcie), rozsirova-
nie persondlneho a technického
zabezpecenia, instalacia serverov,
vytvorenie telefonického kontaktného
bodu. Rozsirovanie personalneho
zabezpecenia spociva v postupnom
vytvoreni druhého technického timu.
Bude potrebné rozsirit okruh spolu-
pracujlcich subjektov v okolitych sta-
toch s podobnym zameranim (Staty
V4, Rakusko, Nemecko). Telefonicky
a faxovy kontakt bude v tejto faze
vyhradeny pre uzsiu skupinu klientov.
V koneCnej faze etapy sa ocakava
dostato¢né personalne obsadenie
CSIRT.SK tak, aby bolo mozné pokryt
poziadavky celej primarnej klientely.
Dizka etapy bude asi 8 mesiacov.

5. etapa: bude charakterizovana
kompletnym poskytovanim sluzieb
(ide o aktivne aj proaktivne sluzby),
zataovymi a objemovymi testami
a celodennou prevadzkou, t. j. nepre-

trzite 24 hodin 7 dni v tyZdni. Rozsah
sluzieb sa rozsiri tak, aby zodpovedal
poziadavkam kompletnej klientely.
V case ukoncenia tejto etapy je
potrebné, aby bol naplneny stav jed-
notlivych oddeleni a testy preukazali
pripravenost (persondinu aj technic-
kd) na pind prevadzku. Spusti sa
nepretrzita prevadzka (24 hodin / 7
dni v tyzdni vratane sviatkov), uréena
pre primarnych a sekundarnych klien-
tov. V zavislosti od rozsahu cielovej
klientely bude mozné upravit rozsah &
obsah poskytovanych sluzieb.
Personalne obsadenie jednotky bude
kompletné. Dizka etapy bude asi 6
mesiacov.

5. Sluzby CSIRT.SK

Navrh definuje CSIRT.SK ako narodny
CSIRT. Hlavnymi UGlohami narodného
CSIRT-u sU reakcie na bezpecnostné
incidenty zasahujlce informacné sys-
témy verejnej spravy a poskytovanie
doveryhodného kontaktného bodu pre
pripady bezpecnostnych incidentov
tykajucich sa NIKI. Primarnu klientelu
CSIRT.SK pre sluzby uvedené v tabul-
ke €. 1 tvori Statna sprava. Sluzby pre
klientov budu rozdelené na nasleduju-
ce dve skupiny:

Sluzby uvedené v tabulke 1 budd
primarne poskytované pre zlozky
Statnej spravy a  samospravy
a sekundarne pre iné kooperujlce
organizacie. Charakter niektorych slu-
Zieb umoznuje ich poskytovanie lubo-
volne Sirokému okruhu zaujemcov,
a to bez dalSich néakladov (prikladom
mobze byt zverejfiovanie oznameni
a vsSeobecnych informacii tykajlcich
sa bezpecnosti).

Zakladnymi komunikacnymi pro-
striedkami pre CSIRT.SK bud( webové
sidlo (verejny WWW portal) s infor-
maciami a priama e-mailova komuni-
kécia. Webové sidlo bude umoZriovat
efektivne rozsirovanie informacii krat-
kodobého i dlhodobého charakteru
a poskytovat prostriedky na ohlasova-
nie incidentov alebo inych vyznam-
nych sprav. Pre obmedzeny okruh
klientov (primarnu klientelu, mozno
dokonca iba pre jej ¢ast) budu takisto
k dispozicii alternativne komunikacné

kanaly, ako su telefonicky a faxovy
kontakt. CSIRT.SK umozni svojim pri-
marnym klientom zefektivnit prvotnu
reakciu na bezpecnostné incidenty.
Z tohto hladiska CSIRT.SK sluzi ako
prva pomoc pri rieseni problémov; po
identifikacii incidentu, urceni jeho
p6vodu a odstraneni priamych nasled-
kov je dalia Cinnost ponechand na
odborné skupiny prislusnej institlcie
alebo Uradu. V pripade incidentov pre-
sahujlcich rozsah moZnosti a znalosti
CSIRT-u sa rata so spolupracou exter-
nych expertov na prislusn(i oblast
informacnej bezpecCnosti (napr. Spe-
cializovany $kodlivy softvér, cielené
sietové utoky).

Na dosiahnutie efektivnosti fungo-
vania CSIRT.SK je nevyhnutnd jej
Uzka spolupraca najma s nasledujuci-
mi  organizadciami:  MDPT SR,
Telekomunika¢ny Urad SR, Urad na
ochranu osobnych udajov, Narodna
agentdra pre sietové a elektronické
sluzby (NASES), Narodny bezpecnost-
ny Urad, Prezidium Policajného zboru
SR, a to najma v spoluprdci pri hlada-
ni pévodcov incidentov. Okrem sluzieb
uvedenych v tabulke bude CSIRT
poskytovat sluzby $koliaceho charak-
teru.

6. Analyza rizik vytvorenia
CSIRT-u

Slovenska republika postupuje pri
realizacii tejto Ulohy podla vzoru kra-
jin, ktoré tento projekt uskutocnili.
Ide predovSetkym o vyspelé krajiny
EU (Nemecko, Rakusko, Velka Britania,
Finsko a dalsie), ktoré stanovuju pod-
mienky zahranicnej spoluprace pri
vymene a zdielani informacii. Rizikové
faktory pre vznik a &innost
CSIRT.SK sa v jednotlivych krajinach
odlisuji, ale vo vseobecnosti ich
mozno diferencovat takto:

1. Politicka vola: zriadenie a Uspes-
nd funkénost takejto organizacnej
jednotky si vyzaduje silnt politickd
vOlu na strane vlady. Ide o najkritic-
kejsi rizikovy faktor, ktory sa prejavil
uz v minulosti (neuspesny pokus
o0 zriadenie CERT v predchadzajicom
vladnom obdobi).



2. Partnerstvo medzi organizacia-
mi: ide o prakticky model spoluprace
a partnerstva medzi orgdnmi v ramci
vlddy a relevantnymi Ucastnikmi
z verejného a sukromného sektora.
Vytvorenie CSIRT-u by sa malo od
zadiatku vnimat ako sucast realizacie
celkovej bezpecnostnej stratégie kra-
jiny s ciefom zabezpedit ochranu jej
cennych aktiv pred neoprdvnenym
zneuzitim,  terorizmom a pod.
Nedostatocna vzajomna kooperacia
Statnych organov (MV SR - policia,
MS SR - stdy, GP SR, NBU, SIS, TU
SR a pod.) mdZe kriticky ovplyvnit
funkénost CSIRT-u. Na efektivnu &in-
nost CSIRT-u je nevyhnutné, aby pri
rieSeni incidentov  nedochadzalo
k zbytoénych prietahom a procesnym
zdrzaniam. Informacie ziskané pocas
analyzy incidentu (alebo z inych zdro-
jov) mdzu byt zékladom podnetu na
podozrenie z péachania trestnej cin-
nosti a vzhladom na mimoriadne
dynamicky charakter IKT je nevy-
hnutné, aby takéto informacie boli
spracivané v ¢o najkratSom Case.
Uspesnost ulohy vyrazne zavisi od
zapojenia sa vSetkych zainteresova-
nych subjektov/organov do procesu
vytvarania CSIRT-u a jeho prevadzky.

3. Kompetencne silna riadiaca
organizacia nadradena CSIRT-u:
s politickou volou su spaté aj pravo-
moci v oblasti kompetencii a financo-
vania. Riadiaca organizacia musi mat
prislusnli politickd podporu, pravnu
moc, ludské a financ¢né zdroje a pre-
pojenie na dalsie klicové organizacie
vratane zahranicnych.

4. Podpornd legislativa: zmeny
v legislative sa tykaju vymeny elek-
tronickych Udajov, kompetencného
rozdelenia pravomoci a ich delegova-
nia. Na Uspesné fungovanie je bez-
podmienecne potrebné CSIRT.SK zacle-
nit do pravneho systému SR. Tento
problém by mal vyriesit pripravovany
zakon o informacnej bezpecnosti, kto-
rého legislativny zamer sa predpokla-
da vytvorit do konca roku 2009.

5. Nedostatok kvalifikovaného per-
sondlu: vo vSeobecnosti organizécie
verejnej spravy nedisponuju primera-
nym poctom kvalifikovaného persona-

lu. Pri ich ziskavani sa méze prejavit
rizikovy faktor, najma v pripade nevy-
rieSenia primeranych mzdovych naro-
kov odbornych zamestnancov. Vzhla-
dom na rozsah pozadovanych odbor-
nych znalosti treba zabezpecit mzdové
ohodnotenie analogické podmienkam
na postoch v komercnej sfére.

6. Komunikacna stratégia: vytvore-
nie efektivneho mechanizmu komuni-
kacie, vcasna a dostatocnd informo-
vanost zainteresovanych stran o Ulo-
hach, postupoch, ako aj o vzniknutych
problémoch poméha predist nedoro-
zumeniam a cCasto aj nerealizovaniu
dobrého projektu. Takisto treba
zohladnit odakdvania zainteresova-
nych stran.

7. Zabezpecenie Glohy

7.1. Organizac¢né zabezpecenie

V zmysle zakona ¢. 523/2004
Z. z. o rozpoctovych pravidlach verej-
nej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov navrhujeme zriadit jednot-
ku CSIRT ako odbor v rdmci organiza-
cie MF SR (DataCentrum), ktora je
zapojena na Statny rozpocet zriadova-
tela a riadi sa jeho rozpoctovymi pra-
vidlami. Sucasne treba uviest, ze
vzhladom na sucasné kompetencné
rozloZenie pravomoci bude nevyhnut-
nd nadrezortna spolupraca jednotky
(odboru) CSIRT.SK minimélne s MV
SR, MO SR, MS SR, UV SR, NBU, TU
SR, resp. dals$imi organmi.

Na Uspesné fungovanie je bezpod-
mieneéne potrebné CSIRT.SK zadlenit
do pravneho systému SR. Tento pro-
blém by mal vyrie$it pripravovany
zékon o informacnej bezpecnosti, kto-
rého legislativny zamer sa predpokla-
dé vytvorit do konca roku 2009. Na
efektivne dosahovanie pozadovanych
vysledkov sa predpoklada spolupraca
na eurépskej urovni v ramci skupiny
TF-CSIRT, pripadne v ramci medzina-
rodnej organizacie FIRST.

7.2 Personalne zabezpecéenie

Navrh personélneho zabezpecenia
v organizacnej Struktire CSIRT.SK sa
bude riesit po etapach, pri¢om kone¢-

ny stav nastane o 34 mesiacov.

K tomuto terminu by jednotka
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CSIRT.SK mala mat 14 odbornych
pracovnikov, pricom sa podcita
s docasnym vyuzivanim kapacit zria-
dovatela. Vzhladom na povahu infor-
mécii a dat spracovévanych v ramci
CSIRT.SK bude nevyhnutné, aby vset-
ci pracovnici boli bezGihonni a pracov-
nici prichadzajici do styku s utajo-
vanymi skuto&nostami spifiali kritéria
v zmysle zakona ¢. 215/2004
Z. z. 0 ochrane utajovanych skutoc-
nosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.
7.2.1 Riaditel CSIRT (1)

Riaditel' je najvyssia riadiaca funkcia
v organizaCnej Struktlre jednotky
CSIRT.SK. Riaditel' zabezpecuje rozvoj
z formélno-organizacnej stranky.
SU mu priamo podriadené tri timy:
2 technické timy (6 zamestnancov)
a 1 vzdelavaci tim (2 zamestnanci).
Riaditel ma kltucovl ulohu pri perso-
nalnom obsadzovani CSIRT.SK, pri
nadvdzovani sluZzobnych kontaktov
zmluvnych vztahov a pod.

V nasledujdcich fazach k jeho kom-
petenciam patri aj nadvazovanie kon-
taktov a reprezentacia CSIRT-u doma
a v zahranidi.

7.2.2 Odborny asistent (1)

Obsahovou naplriou prace odborného
asistenta je spraclvanie administra-
tivnej agendy a zabezpecovanie
prvotného kontaktu pre klientov
CSIRT.SK v sulade s Glohami
CSIRT.SK.

7.2.3 Veduci technického timu (2)
Zodpoveda za fungovanie timu, spolu-
pracuje pri vybere a zaskolovani
novych zamestnancov. Ako odborne
najzdatnejsi/najvyssie kvalifikovany
Clen timu dalej spraciva a overuje
informécie ziskané od klientov.

7.2.4 Clen technického timu (6)
Spracutva a overuje informécie ziska-
né od klientov, vo vacsine pripadov
poskytuje pomoc pri zastaveni rozvi-
jajuceho sa incidentu a zmiernovani
jeho dosledkov. Kvalifikaéné pozia-
davky na clenov timu su na urovni
Specialistov pre IB.

7.2.5 Veduci vzdelavacieho timu (1)
Podiela sa na praci technickych timov,
pripravuje koncepciu vzdelavania bez-



. IT ROCENKA 2009

Tabulka 2 Prehlad mzdovych nakladov v eurach

kN o250 S 12 B 2 JM—
.z mesiac 6 mes. p. z. mesiac 12 mes. p. z. mesiac 12 mes.

Riaditel CSIRT 1 2450 14700 1 2523,5 30282 1 2599,21  31190,52

Odborna

S EmTE 0 0 0 1 824 9888 1 848,72 10184,64

Veduci technic-

Kkého timu 1 1500 9000 1 1545 18540 2 3182,7 38192,4

Clenovia tech-

nického timu 2 2400 14400 4 4944 59328 6 7638,48 91661,76

Veduci vzdela-

VA i 0 0 0 1 1375,05 16501 1 1416,3 16995,6

Clenovia vzde-

Bt 0 0 0 1 1174,2 14090 2 2418,86 29026,32

Ekoném /

Gétovnik 0 0 0 0 0 0 0,33 530,45 6365,4

Pravnik 0 0 0 0 0 0 0,33 742,63 8911,56

Personalista O 0 0 0 0,33 530,45 6365,4

Z toho odvody
(34,95 %)

596 911,91 n 396 911,91 | 396 911,91 n 396 911,91 | 396 911,91

83493,31

pecnostnych manazérov a bezpec-
nostnych inzinierov Statnych a verej-
nych institlcii, zabezpeCuje a riadi
realizaciu tohto typu vzdelavania, pri-
pravuje koncepciu bezpecnostnych
vzdelavacich programov pre Siroku

verejnost v ramci WWW portélu CSIRT,

zabezpecCuje kontakty s akademickou
bezpec¢nostnou komunitou s ciefom
koordinacie vzdelavacich programov
v danej oblasti.

7.2.6 Clen vzdelavacieho timu (2)
Podiela sa na odbornej préci technic-
kych timov, spolupracuje najma pri
tvorbe dokumentov, ktoré st sti¢astou
webového sidla CSIRT-u. Pripravuje
prednasky a clanky s najnovsimi
poznatkami z oblasti informacnej bez-
pecnosti, predndsa a vzdelava odbor-
nu i laickd verejnost.

7.2.7 Iny personal (1)
Dalsie pozicie, ktoré priamo nestvisia
s technickou ulohou CSIRT.SK, ale su

nevyhnutné na jej celkové fungovanie,

su tieto:

m pravny konzultant (autorské pravo,

Uvedené cinnosti budu zabezpece-
né v ramci organizacie MF SR
(DataCentrum).

Potreby mdzu byt Ciastotne alebo
Uplne pokryté pomocou existujucich
zdrojov zriadovatela. Z uvedeného
dévodu sa nepredpokladad vytvorit
samostatné oddelenie. Vzhladom na
to, ze kvalifikacné predpoklady na
personalne obsadenie tychto funkcii
su analogické ako v pripade rovna-
kych pracovnych miest na inych ura-
doch, nie su uvedené explicitne
v tomto materidli. V zavislosti od zvo-
leného miesta sidla a technickej reali-
zécie webového sidla mdze byt
potrebné zriadit aj funkciu spravcu
sidla, resp. aj spravcu pocitaCovej
siete. Predpoklada sa, Zze s CSIRT.SK
spolupracuju aj externi experti a kon-
zultanti, prizyvani k Uzko $pecializova-
nym problémom, ako je napr. forenz-
nd analyza napadnutych systémov
a pod., pricom sa nepredpoklada, Ze ti
budd  trvalymi  zamestnancami
CSIRT.SK. Pri navrhu sa pocita s 3 %
valorizaciou platov za kazdy nasledu-
juci rok.

30. 4. 2012 predstavuje 45 925 eur.
Do zakladného softvérového vybave-
nia na analyzu $kodlivého kédu boli
zahrnuté aj nastroje IDA a HIEW.
Okrem tychto prvkov IKT treba zabez-
pedit pripojenie do siete internet.
V zavislosti od umiestnenia a koope-
racie mozno vyuzit pripojenie do vlad-
nej siete GOVNET alebo sa mo6ze zvo-
lit komerény poskytovatel pripojenia.
Naklady na inventdr a osobny auto-
mobil predstavuju spolu 20 660 eur.

7.4 Finan¢né zabezpecenie

Vzhladom na svoj charakter bude tato

organizacia zapojena na rozpocet MF

SR. Pri realizacii projektu sa pocita

s krytim nakladov z Operacného pro-

gramu informatizacie spolocnosti

(OPIS) takto:

® naklady na technické zriadenie
CSIRT.SK (Statny rozpocet, OPIS,
iné fondy),

® prevadzkové a mzdové naklady
(Statny rozpocet).

8. Analyza vydavkov
a predpokladané naklady

pocitacova kriminalita, ochrana 8.1. Obstaravacie naklady IKT a MT
Gdajov, zmluvy a pod.), 7.3. Materialno-technické zabezpeéenie na celu dobu projektu
m  ekonom/lctovnik (pozadovand = Predpokladané vybavenie IKT (podita- =~ Obstaravacie naklady na IKT a mate-

prax),
m personalista (pozadovana prax).

130

Ce, periférne zariadenia, softvér a dal-
Sie komponenty) k cielovému stavu

rialno-technické zabezpecenie (dalej
len MT) (v casti 7.3), vynalozené



Tabulka 3 Suhrn predpokladanych nakladov v eurach

Obstaravacie 6 658,00 26 634,00 33 293,00 18 000,00
Na sluzby 1 002,00 4 008,00 6 513,00 10 020,00
Ostatné 1 600,50 6 402,00 10 403,25 16 005,00
Osobné 54 466,00 212 774,00 352 886,91 352 886,91

m 396 911,910 396 911,91,00  |396 911,91 396 911,91

po¢as 34 mesiacov vytvarania
CSIRT.SK, sU na 14 odbornych
zamestnancov, resp. 3 odborné timy
v sume 66 585 eur. V dalSich rokoch
sa predpokladaju ro¢né investi¢né
naklady asi 18 000 eur rocne.

8.2. Ro¢né prevadzkové naklady
8.2.1. Priestory a sluzby

Pre potreby organizacie CSIRT.SK sa
ku koncu projektu (k 30. 4. 2012)
predpoklada rozloha plochy (kance-
larske a prevadzkové plochy) asi
120 m?, ktoré budu riesené v ramci
organizacie MF SR (DataCentrum).

8.2.2, Stale roéné vydavky za komu-
nikaéné sluzby (telefon, internet)
Za komunikacné sluzby (telefony,
mobilné telefony, internet) sa daju
olakavat vydavky na Urovni 835
eur/mesiac, t. j. 10 020 eur/rok.

8.2.3. Ostatné ro¢éné naklady

a) vydavky na cestovné (mimo slu-
zobného vozidla) a reprezentacné:
5000 eur

b) ndklady na prevadzku sluzobného
vozidla (asi 50 000 km):

8 335 eur

c) spotrebny material (kanceldrske
potreby a ich udrzba):

2 335 eur

d) postovné

335 eur

Spolu ostatné roéné naklady: 16 005 eur

8.2.4. Osobné naklady

a) mzdové roc¢né naklady na vlast-
nych zamestnancov:

322 386,9 eura

b) mzdové ro¢né naklady na dohodo-
vych pracovnikov:

16 000,0 eur

c) naklady na externd expertn(
a konzultaénu &innost:

14 500,0 eur

Spolu osobné naklady roéne: 352 886,9 eura

8.3. Sumarizacia ro¢nych prevadzko-
vych nakladov

Celkové rocné prevadzkové ndklady
na ¢innost CSIRT.SK v roku 2012, t. j.
po dobudovani projektu, predstavuju
sumu 396 911,9 eura.

8. 4. Rozpis predpokladanych
roénych nakladov

Projekt budovania CSIRT.SK je
navrhnuty na obdobie od 1. 7. 2009
do 30. 4. 2012, t. j. na dobu 34
mesiacov. Je zrejmé, Ze naklady
v prvom roku 2009 budl predstavo-
vat asi len 10 % zo sumarnych roé-
nych prevadzkovych nékladov (len
riaditel' + 3), v druhom roku 2010 sa
predpokladd max. 9 zamestnancov
a priblizne 40-percentné naklady,
v roku 2011, roku dotvérania projek-
tu, budu naklady asi 65-percentné. To
znamena, Ze v tomto pomere (1 : 4 : 6,5)
sa da predpokladat aj Cerpanie pre-
vadzkovych nakladov/vydavkov
v priebehu obdobia vytvarania jed-
notky CSIRT.SK. PIné prevadzkové
naklady bude CSIRT.SK Cerpat aZ po
roku 2011, t. j. v roku 2012, pricom
sa uz nepredpokladaju dalSie
vyznamné obstaravacie naklady,
ktoré budu cerpané v pomere 1 : 4 : 5.
Prehlad je uvedeny v tabulke ¢. 3.

V nasledujlcich rokoch po dotvore-
ni jednotky CSIRT.SK (rok 2012) budu
odhadované rocné naklady potrebné
na prevadzku pri povodnej naplni asi
do 0,397 mil. eur (z toho kapitalové
vo vyske 18 000 eur). Predpoklada sa
hradenie prevédzkovych nékladov zo
Statneho rozpoctu a kapitalové nakla-
dy na rozvoj by mali byt hradené &ias-
toéne zo Statneho rozpoCtu (systé-
mom pro rata) a zvysSok z prostriedkov
OPIS (SR 13,29 %, pro rata 11,4 %,
EK 75,31 %).
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8.5. Predpokladané prijmy z predaja
sluzieb

Predpokladéd sa, Ze jednotka
CSIRT.SK by mohla v rokoch 2010 az
2012 dosiahnut prijmy vo vyske 5 az
10 % z predpokladanych nakladov
z tabulky ¢. 3. V dalSich rokoch sa
predpokladé zvysenie prijmov na 15
az 20 % z predpokladanych nékladov
uvedenych v tabulke ¢. 3.

Tabulka 4
Predpokladané prijmy v eurach

Minimalne (%) 5 7 10

Suma (eur) 12 490 28200 39 700

9. Zaver

Vytvorenie centralizovaného komuni-

kacného a koordinaéného bodu na

Slovensku a jeho nésledné zaclene-

nie do medzindrodnych organizécii

(FIRST, ENISA a pod.) prispeje

k zefektivneniu spoluprace pri rieseni

incidentov prekracujucich hranice

SR, t. j. tych, ktoré maju povod

mimo Uzemia Slovenska, a tych,

ktoré vychadzaju zo Slovenska

a zameriavaju sa na IKT systémy

v zahranici. Zber informécii o aktual-

nej situacii v NIKI SR sucasne zvysi

efektivitu detekcie potencialnych
bezpecnostnych hrozieb a umozni
véas aplikovat relevantné opatrenia.

Z dlhodobého hladiska poméze zvysit

informovanost $irokej verejnosti

a zlepdit vdeobecné povedomie

v oblasti informacnej bezpecnosti.

Viytvorenim jednotky CSIRT.SK v SR

sa predpoklada:

» bezpecnejsie prostredie digitalneho
priestoru SR,

® podstatne vysSia ochrana svojej
NIKI,

® vysSia ochrana spravovanych uda-
jov a osobnych Udajov obcanoy,

m znacné znizenie doterajsich vydav-
kov na ochranu NIKI (doteraz
znacne rozdrobene zabezpecovanu
jednotlivymi rezortmi samostatne),

m vy$dia dbveryhodnost pre partne-
rov v medzindrodnom kontexte,

® vytvorenie institicie, ktora
vyznamne pomoze pri zotavovani
sa NIKI SR po pripadnych Gtokoch
a prirodnych katastrofach. u
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Informatizacia

Informatizacia v neziskovom sektore

Informatizacia mimovladneho
sektora v tieni Statistiky

V porovnani s mnohymi indikatormi
vyvoja informaéna spolo¢nost na
Slovensku stéle zaostava za prieme-
rom krajin Eurdpskej unie. Eurdpska
komisia vytyka Slovensku najma
pomalé napredovanie v Sirokopasmo-
vom pripojeni (broadband) do inter-
netu. Dlhodobo nelichotivi poziciu
méame v ramci EU aj v zavadzani elek-
tronickych sluzieb vo verejnej sprave
(e-Government), kde existuje pomer-
ne velkd priepast medzi on-line sluz-
bami, ktoré verejna sprava poskytuje
podnikatelom/firmdm a obcanom.
Slovensko ma sice pomerne silny sek-
tor informacno-komunikacnych tech-
nologii (IKT), vysoky pocet IT Specia-
listov, vSeobecne vysokU Uroven priji-
mania internetu  obyvatelstvom
a rychlo rasttice tempo jeho pravidel-
ného pouzivania, ale na ekonomike
krajiny sa to vyrazne neprejavuje.
Takéto a mnohé iné udaje sa moézeme
o Slovensku docitat v sprave
Eurdpskej komisie Priprava digitalnej
budtcnosti EU - Strednodobé presk-
manie i2010.

Napriek tomu, Ze mnohé Statistické
Udaje a analyzy su Casto sektorovo
orientované (napr. Eurdpska komisia
pravidelne monitoruje stav vo verejnej
sprave, zdravotnictve, biznis sektore,
v beznej populacii atd.), prakticky
nikde nendjdeme zmienku o Urovni
informatizacie v mimovladnom nezis-
kovom sektore (MVO). Elementarne
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Udaje, ako je internetové pripojenie,
pouZivanie internetu a elektronickej
posty, poskytovanie elektronickych
sluzieb a pod., v prostredi mimovlad-
nych organizacii nesleduje ani Statisti-
ka v SR (napr. prostrednictvom repre-
zentativnych zistovani Statistického
Uradu). KedZe praca a &innost mimo-
vladnych organizacii je priamo zavisla
od efektivnej komunikacie, povazuje-
me za nevyhnutné aspon ramcovo
poznat stav, v akom sa tento sektor
spolo¢nosti nachadza. Zakladnym cie-
fom tejto Studie je:

a) zistenie podielu kltucovych infor-
macnych technoldgii, ako su inter-
netové pripojenie, webové stranky
alebo internetové portaly a elektro-
nicka posta v prostredi MVO,

b) zmapovanie technickej vybavenos-
ti, elektronickych sluzieb a lud-
skych zdrojov, ktoré MVO pri svo-
jej ¢innosti pouZivajl a poskytuju.

Zatial ¢o prva Cast $tidie sa opiera
o zistovanie celkového stavu v nezis-
kovom sektore na zaklade vyberovej
procedury v prostredi internetu,
druhd &ast analyzy je zamerana $pe-
cificky - na prieskum medzi MVO,
ktoré st uz dnes schopné komuniko-
vat elektronicky. Prieskum prebiehal
elektronickou formou - prostrednic-
tvom elektronického dotaznika, ktory
bol na zaciatku jula 2008 zasielany
neziskovym organizaciam prostred-
nictvom e-mailu.

Klucové informacné
technolégie v prostredi MVO
Empirické Studie Institdtu pre verejné
otazky (IVO) ¢i inych vyskumnych
institcii poukazuji na nezvratny
trend, a sice ten, Ze v celospolocen-
skom rozsahu sa postupne stava
dominantnou formou komunikacie jej
elektronickd forma. V kazdodennom
zivote sa Coraz CastejSie stretavame
s mobilnou komunikaciou, interne-
tom, elektronickou postou a réznymi
inymi elektronickymi sluzbami a pod.
Vysledky tejto casti analyzy vsak
naznacujl, ze moderné IKT v rdmci
neziskového sektora este stale nie su
beznou sucastou ich  E&innosti.
Vlychddzame z predpokladu, ze ele-
mentarne komunikacné rozhrania su
v pripade mimovladnych neziskovych
organizacii vlastné webové stranky
a elektronicka posta a v nadvéznosti
na ne aj pristup k pocitacom a inter-
netovému pripojeniu. To je akési tech-
nologické minimum na to, aby sa MVO
dokazali ,elektronicky spajat so sve-
tom". Preto sme sa zamerali prave na
ne.

Podla dostupnych udajov MV SR
z decembra 2007 bolo na Slovensku
registrovanych az 31 601 mimovlad-
nych organizécii. KedZe neexistuje
Ziadna relevantna Statistika o infor-
macdnych technoldgiach v tretom sek-
tore, jednou z mala efektivnych moz-
nosti, ako tieto informdcie ziskat, sa
ukdzalo priame vyhladavanie v pro-
stredi internetu. Z metodologického



pohladu sme preto pouzili Standardi-
zovanu metodu v podobe systematic-
kého nahodného vyberu skdmanych
jednotiek z databazy mimovladnych
organizacii na Slovensku. Vyberova
vzorka sa skladala zo 400 reprezen-
tantov MVO. Nasledne bolo prostred-
nictvom vyhladavaca Google uskutoc¢-
nené vyhladévanie zamerané na exis-
tenciu webovych stranok alebo porta-
lov a v rdmci nich aj e-mailovych kon-
taktov v pripade kazdej MVO z tohto
vyberu. Na vyhladavanie e-mailovych
kontaktov bola navyse pouzitd elek-
tronickd automatizovana metdda
Webspider, ktord na zaklade suboru
naprogramovanych skriptov samo-
statne vyhladavala adresy elektronic-
kej posty.

Ako dokumentuje graf 1, v prostre-
di MVO bolo uvedenou metédou iden-
tifikovanych spolu 16 % webovych
stranok a internetovych portalov.
Zvysnych 84 % organizacii vlastné
webové stranky Ci portal vobec nema.
Toto komunikacné rozhranie je pritom
z institucionalneho hladiska kltcové,
pretoZe poskytuje nielen priestor na
vseobecnl prezentaciu vlastnych akti-
vit a misie MVO, ale aj priestor na
konkrétne vysledky/produkty ich cin-

Graf 1: Pocet MVO s vlastnymi web
strankami alebo portalom

ma web

stranky /
portél
16%

nema web
stranky /
portal
84%

Zdroj: IVO, august 2008

Graf 2: Podiel web stranok a protalov podfa
sektorov spoloc¢nosti (%)

Korporatny sektor

Samospravy Mimovladny sektor
Pozn.: Udaj za $tatny sektor nie je dostupny.

Zdroj: IVO, august 2008; Eurostat 2008

nosti, rézne sluzby, priestor na vyjad-
renie nazorov a vzajomnu komuni-
kaciu (napr. Cet, diskusné fora a sku-
piny, blogy, elektronické hlasovania,
dotazniky, peticie), priestor na organi-
zovanie aktivit, kampani, lobing,
advokaénd &innost atd. Ako doku-
mentuju Udaje z grafu 2, treti sektor
vyrazne zaostdva najma v kompara-
tivnom pohlade. Posledné Udaje
Eurostatu uvadzaju, ze na Slovensku
malo ku koncu roku 2007 vytvorenu
vlastnu internetovd stranku az 70 %
firiem, Udaje IVO zo skriningu elektro-
nickych sluzieb vo verejnej sprave
z roku 2007 zasa uvadzaju, ze v pri-
pade samosprav ma vlastné interne-
tové stranky i portdl 36 % miest
a obci.

Rovnako slabli penetraciu ma
v prostredi MVO aj druhd dolezitd
komunikacna technolégia - elektro-
nicka posta. Ako uvadza graf 3, aspon
jednu e-mailovl adresu malo k dispo-
zicii len priblizne 17 % mimovladnych
organizacii. Zvysok - 83 % ,mimovla-
dok" - je vo vztahu k svojmu okoliu
takpovediac ,offline".

Graf 3: Pocet MVO s e-mailovou adresou

ma
e-mailovil
adresu
17%

nema
e-mailovl
adresu
83%

Zdroj: IVO, august 2008

Celkom logicky by sa pritom dalo
olakévat, Ze tie organizacie, ktoré
maju vlastné webové stranky alebo
portal, budi mat k dispozicii aj elek-
tronicky postu. No ukazalo sa, Ze spo-
medzi MVO s vlastnou webovou stran-
kou i portdlom je az 22 % takych,
ktoré (daj o moznosti komunikovat
elektronickou postou (e-mailovu adre-
su instittcie Ci kontaktnej
osoby/os6b) vobec neobsahuju.
Naopak, existuje nemald ¢ast organi-
zacii (okolo 25 %), ktoré sa sice na
internete vlastnymi webovymi stran-
kami neprezentuju, zato elementarny
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kontakt v podobe e-mailovej adresy
maju. Redlna komunikacia s niekolky-
mi tisickami MVO pri zasielani elektro-
nickej posty odhalila navyse fakt, ze
nie kazda dostupna, resp. zverejnena
adresa je aktudlna a funkcna.

Zasadna poziadavka na vyuzivanie
elektronickej komunikacie je pritom
technicka vybavenost a dostupna in-
frastruktira - teda v minimalistickej
verzii mat aspon osobny pocita¢ (s
patricnym softvérovym vybavenim)
a pristup do internetu. Zial, Udaje
o celkovej penetracii osobnych pocita-
Cov a internetu v trefom sektore sa
uvedenymi metddami zistit nedaju.
Z udajov o pocte webovych stranok
a e-mailovych adries sa vsak da dedu-
kovat, Ze podiel poltu PC a interneto-
vého pripojenia bude oscilovat okolo
tychto hodnét. Vychadzame totiz
z predpokladu, Ze na efektivne vyuzi-
vanie elektronickej komunikacie su
tieto prostriedky nevyhnutné. Na dru-
hej strane treba brat do Uvahy fakt, ze
budd existovat aj pripady, ked'je tech-
nologickd stranka komunikacie out-
sourceovand. Napriklad webovd
stranka alebo portal mézu byt spravo-
vané niekym inym, resp. mdzu byt
pouzité iné zdroje, napr. pocitace
a internetové pripojenie v zamestna-
ni, doma, v internetovej kaviarni
a pod. Podla aktudlneho prieskumu
medzi MVO, ktoré maju moznost elek-
tronickej komunikacie, az 37 % z nich
uvadza, ze ich pracovnici vyuzivaji na
tieto UCely vyhradne vlastnd vypocto-
vu techniku, a dalsich 23 % domace
internetové pripojenie.

0 systémové riesenie v tretom sek-
tore sa dlhé roky snazi najméa portal
ChangeNet [www.changenet.sk].
Jeho hlavym ciefom je vytvéranie
priestoru na efektivnu komunikdaciu
a zdielanie informacii medzi obcian-
skymi organizaciami, ich prezentacia
na verejnosti a spristupnovanie infor-
macnych zdrojov délezitych pre Cin-
nost tychto organizacii. ChangeNet od
roku 1997 poskytuje internetové
komunikacné a informacné sluzby od
e-mailovych adries cez vytvaranie
webovych stranok pre organizacie az
po internetové Skolenia a prevadzko-
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vanie informacného servera s aktual-
nym spravodajstvom zameranym na
obciansku spolo¢nost. Jeho sluzby
vyuziva viac ako 220 velkych i malych
organizacii. Okrem platenych sluzieb
ponlka mimovladnym neziskovym
organizaciam Siroky rozsah bezplat-
nych sluzieb. Kazda organizacia moze
napriklad informovat o svojich aktivi-
tach v spravodajskom servise
ChangeNet a zaradit svoje akcie do
kalendara akcii a udalosti. Adresu
a zékladné informacie o sebe moze
organizacia zaradit do adresara MVO.
Ten v sUcasnosti obsahuje viac ako
21-tisic organizacii. Dalsia uZito¢na
sluzba st elektronické konferencie,
ktoré ponikaju moznost diskutovat
a informovat o prebiehajlcich aktivi-
tach. Portdl tieZ ponlka moznost bez-
platne odoberat elektronicky ¢asopis,
ktory v pravidelnych intervaloch pri-
nasa vyber najzaujimavejsich infor-
macii zo servera ChangeNet a clen-
skych organizacii.

Informatizacia v prostredi
MVO s elementarnou
moznostou elektronickej
komunikacie

Ako ukazali predchadzajlce empirické
zistenia ziskané z prostredia interne-
tu, celkova situacia v informatizacii
neziskového sektora sa ukazuje pri-
najmensom ako nedostacujuca.
MdZeme sice namietat, Ze nie kazda
MVO na svoju ¢innost nevyhnutne
potrebuje pocitac, internet, webové
stranky ¢ elektronickl  postu.
Celospolocensky vyvoj sa vsak ubera
prave tymto smerom a ignorovat ho
by znamenalo zostat na periférii spo-
locnosti. Ako je to vSak s tymi MVO,
ktoré uz dnes dokazu aspon na ele-
mentarnej Urovni elektronicky komu-
nikovat - teda tymi, ktoré maju pri-
stup k pocitacom, internetu a elektro-
nickej poste? Na analyzu stavu infor-
matizacie tejto Casti mimovlddneho
sektora sme zvolili relativne modernd
metddu zistovania, resp. zberu udajov
- elektronicky dotaznik. Zber Udajov
prebiehal pocas leta 2008, ked sme
prostrednictvom elektronickej posty
oslovili takmer 4000 neziskovych
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organizacii a poziadali ich o spolupra-
cu pri vyplneni dotaznika. V priesku-
me sa zUcastnilo dovedna 506 mimo-
vladnych organizacii vsetkych prav-
nych foriem (nadacie, obcianske zdru-
Zenia, neinvesticné fondy, n.o. posky-
tujlce vsSeobecne prospesné sluzby
atd.), rozlicného zamerania, roznej
velkosti, pokial' ide o pocet pracovni-
kov i finan¢né prostriedky (ro¢ny roz-
pocet). Treba vSak zddraznit, Ze jeho
vysledky nemozno generalizovat na
cely mimovladny sektor, ale iba na tu
Cast, ktord ma pristup k spomenutym
technoldgiam elektronickej komunika-
cie.

Technicka vybavenost
Niektoré poznatky z praxe ,mimovla-
dok" na Slovensku poukazuju na fakt,
Zze mnohé z nich nemaji na svoju
pracu a cinnost vlastné priestory
a problém priestorov riesia nielen pre-
najmom, ale nezriedka pouzivaju aj
svoje domace priestory. Kym vlastné
priestory ma iba 12 % MVO, v prenaj-
me je az 65 % a zostavajlca Stvrtina
(23 %) deklaruje, ze ich pracovnici
pracuju doma. Prave doméaca praca sa
ukazala ako vyznamny faktor deter-
minujlci vyuzivanie modernej IKT.
Ako si na tom MVO z hladiska
podielu vyuZivania roznych telekomu-
nikacnych prostriedkov, zndzoriuje
graf 4. Najbeznejsim prostriedkom sa
ukdzala  mobilna  komunikacia.
Mobilny telefén pri svojej cinnosti
bezne vyuziva 94 % ,mimovladok".
Pomerne vysoku penetraciu maju
v tomto prostredi aj pevné telefonne
linky (68 %). Zaujimavé je zistenie,
Ze najmodernejsie formy, ako je inter-
netové telefonovanie (napr. cez

Graf 4: Vyuzivanie telekomunikacnych
prostriedkov (%)

mobilny telefon
pevna tel. linka
internetovy telefon
fax

chat

Zdroj: IVO, august 2008

Skype), vyuziva v suCasnosti uz kazda
druhd oslovend organizacia a dalSiu
modernt formu komunikacie Cet
(ICQ, MSN, Yahoo a pod.) vyuziva
takmer tretina tychto organizacii. Ako
dalej vidno, na Ustupe je dnes uz tra-
di¢ny fax. Ten vyuziva iba necela polo-
vica z nich (42 %).

Nadpriemerne vysoké zastupenie
uvedenych prostriedkov deklaruji
podla ocakavania najmé organizacie
s vyssim poc¢tom pracovnikov a orga-
nizacie s vysSim rozpoctom. Kym
napriklad pevnu linku vyuziva takmer
100 % organizacii s rocnym rozpoc-
tom nad 5 mil. Sk, medzi organizacia-
mi s najmensim rozpoctom (do 100-
tis. Sk) je takych iba neceld polovica.
Obdobne to plati napr. pri faxoch,
internetovych telefénoch alebo cete.
NajvyraznejSie rozdiely st z hladiska
sidla organizacie. Kym organizacie
s vlastnymi priestormi nadpriemerne
Casto vyuZivaju klasické pevné linky
a faxy (87 % a 73 %), v organiza-
ciach, kde sa pracuje doma, je to iba
51 %, resp. 12 %. Naopak, nadprie-
merne Casto sa tam vyuzivaju mobil-
né telefony (99 %).

KliCovym technickym vybavenim
je (pre Siroku Skalu svojho nasadenia)
najma osobny pocitac. Aky je podiel
PC v prostredi oslovenych organizacii,
dokumentuje graf 5. UZ na prvy
pohlad vidno, ze viac ako polovica
»mimovladok™ nema k dispozicii viac
ako tri pocitate. Konkrétne 1 PC
deklaruje takmer Stvrtina opytanych,
2 - 3 PC dalsich 30 %, 4 - 5 PC 14 %,
6-9PC13 % anad 10 PCma 17 %
organizacii.

Graf 5: Pocet PC v organizacii (%)

1PC 2-3PC
Zdroj: IVO, august 2008

4-5PC  6-9PC  10aviac

Kvantita v technickej vybave je
Casto podmienend otazkou zamerania



a UcCelnosti. Napriklad spomedzi oslo-
venych organizacii venujucich sa
Sportovej Cinnosti ma 44 % iba 1 PC,
ale az 62 % MVO z oblasti vychovy
a vzdeldvania a 82 % organizacii
venujucich sa oblasti spolocnosti
(demokracia, politika, ekonomika,
medzindrodné vztahy a pod.) ma viac
ako 4 PC.

Neodmyslitefnou stéastou pocita-
Cov sU ich periférne zariadenia, ako
tlaciarne, skenery, webové kamery,
Citacky, prenosné disky a pod. Ako
dokumentuje graf 6, v prostredi MVO
sa pouzivanie tychto sucasti stalo bez-
nou zaleZitostou - 94 % ich pouziva
a 6 % nepouziva. Penetracia perifér-
nych zariadeni je pritom takmer rov-
naka z hladiska sidla, poctu pracovni-
kov i velkosti financného rozpoctu
organizacie.

Graf 6: Pouzivanie periférnych zariadeni
(tlaciarne, skenery, web kamery a pod.)

nepouziva pouziva
e - %%

Zdroj: IVO, august 2008

Podstatne odlisna je situacia z hla-
diska vlastnictva ¢i vyuZivania lokalnej
pocitacovej siete (LAN). Ako ukazuje
graf 7, existenciu LAN vo svojej orga-
nizacii, ¢i uz v jej klasickej kablovej,
alebo bezdrotovej forme (Wi-Fi),
deklaruje len 39 % opytanych.
Naopak, az 61 % takéto prepojenie
medzi pocitacmi nema, a to aj napriek

Graf 7: Exi ia lokalnej pocitacovej siete
(LAN)
ma LAN
nema LAN 39%.

61%

Zdroj: IVO, august 2008

tomu, Ze v tejto casti MVO ma viac
ako dva pocitace az 77 % z nich.

S obdobnou situaciou sa moézeme
stretnut aj v pripade penetracie ser-
verov, teda pocitacov zabezpecujucich
napr. chod webovych stranok, inter-
netovy pristup, elektronickl postu,
zélohovanie dat a iné elektronické
sluzby. Existenciu servera tak moze-
me povazovat za akysi indikator vys-
Sej technickej vybavenosti a Urovne
informatizacie organizacie. Ako vsak
naznacuju udaje z grafu 8, vlastnym
serverom disponuje len 43 % opyta-
nych organizcii. Zvysnych 57 % ser-
ver nema.

Graf 8: Vlastnicvo serverov

mé vlastny
server
43%

nema
vlastny
server

57%

Zdroj: IVO, august 2008

Poziadavka mat vlastny server je,
samozrejme, akutnejSia s rastucim
poctom pracovnikov, resp. ich pocita-
Cov pripojenych do lokélnej pocitaco-
vej siete a v tejto suvislosti aj s naras-
tom objemu pozadovanych sluZieb
a komunikacie. Zatial' o z MVO do 5
pracovnikov ma server iba 36 %,
v pripade 6 - 15 pracovnikov je to uz
polovica a v pripade organizacii nad
30 pracovnikov az 69 %. Rozdiely sa
ukazali aj z kvalitativneho hladiska.
Napriklad nadpriemerne Castejsie ich
deklaruju organizacie s medzinarod-

Graf 9: Internetové pripojenie

ma
internetové
pripojenie

94%

nema
internetové -
pripojenie

6%

Zdroj: IVO, august 2008
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nym prvkom (80 % z nich), nadacie
(51 %) a neziskové organizacie
poskytujuce vsSeobecne prospesné
sluzby (49 %).

K technickej stranke problematiky
informatizacie patri napokon aj kltico-
vé komunikacné rozhranie - pripoje-
nie do internetu. Ako vidno z grafu 9,
internetové pripojenie deklaruje az
94 % spomedzi opytanych MVO, teda
tych, ktoré sa zUcastnili na prieskume
elektronickou formou. Samozrejme,
tento Udaj nereprezentuje situaciu
v celom tretom sektore, ale iba v tej
Casti, ktord je aspon minimalne infor-
matizovand, resp. schopna elektronic-
ky komunikovat. V tejto suvislosti je
zaujimavé, zZe pripojenie do internetu
deklaruje priblizne rovnako drviva
vacsina organizacii bez ohladu na ich
pravnu formu, velkost podla poctu
zamestnancov, rozpoctu ¢&i typu sidla.
Inymi slovami, v pripade internetové-
ho pripojenia (na rozdiel od vlastnic-
tva PC, serverov alebo pocitacovych
sieti) nezalezi na tom, ¢i ide o malé
obcianske zdruZenie sidliace v prena-
jatych priestoroch alebo o velkd na-
daciu s vlastnymi priestormi a velkym
rozpo¢tom. Internetové pripojenie
je pritom rovnako dodlezita brana
k spojeniu so svetom aj v pripade
tych, ¢o pracuji pre MVO doma (96 %
z nich).

Elektronické sluzby

Elektronické sluzby sa Coraz Castejsie
dostavaju do bezného Zivota na roz-
nych Urovniach spolocnosti. Relativne
najlepsie st na tom uz spominané
firmy a sikromné spolo¢nosti, ambi-
ciu masivnejsie ich nasadzovat ma aj
verejna sprava a na druhej strane
pomerne dobry potencial na ich vyuzi-
vanie ma aj obyvatelstvo. Podla
poslednych udajov IVO z vyskumu
o digitalnej gramotnosti obyvatelstva
(august 2007) pocitace bezne vyuziva
takmer 60 % a internet 51 % popula-
cie starSej ako 14 rokov. Otazka teda
znie, ako je treti sektor pripraveny na
elektronickd komunikaciu a poskyto-
vanie elektronickych sluzieb v oblas-
tiach, ktoré st predmetom jeho misie,
resp. ako je pripraveny vyuzit nikaju-
ci sa potencial svojho okolia.
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Graf 10: Mate vo vasej organizacii k dispozici
elektronicku postu - e-mail?

1%

13%

37%

M Ano, jednu e-mailovui adresu pre celt organizéciu
M Ano, kazdy pracovnik/skupina ma svoju e-mailovii adresu
M Nie, ale pouzivame vlastné — sikromné e-mailové adresy

1 Nie, nemame vdbec k dispozicii e-mail

Zdroj: IVO, august 2008

Jednou z nevyhnutnych podmie-
nok efektivnej komunikacie je predo-
vsetkym pristup k elektronickej poste.
Aky je stav a aku ulohu plni v pro-
stredi skimanych MVO, dokumentuje
graf 10 a tabulka 1. Na jednej strane
sa ukdzalo, ze spomedzi oslovenych
MVO prakticky kazdd komunikuje
tymto spdsobom, rozdielny je pristup
k tejto technoldgii. Vyznamna d&ast

z nich (49 %) deklaruje, Ze ma k dis-
pozicii e-mail pre kazdého svojho pra-
covnika ¢i pracovnu skupinu. Ide pre-
vazne o MVO s vacsim poctom pra-
covnikov a rozpoc¢tom. Z hladiska ¢in-

a komunikéciu s donormi, sponzormi, darcami (napr. na fundraising)

Zdroj: IVO, august 2008

nosti st to najméa organizacie venuju-
ce sa spolocensko-politickej oblasti,
vychove a vzdelavaniu, vede a vysku-
mu ¢i podpore mimovladneho sekto-
ra. Na druhej strane dalSich 37 %
oslovenych organizécii tvrdi, ze ma
k dispozicii iba jednu e-mailovu adre-
su. Ide prevazne o mensie organiza-

...na organizovanie aktivit obcanov, ¢lenov, kliel

Napokon este stile existuje Cast

MVO (13 %), ktoré musia absenciu
elektronickej posty riesit pouzivanim
sukromnych adries svojich pracovni-
kov. NajCastejsie ide o organizacie
s nizkym rozpoCtom, o organizacie,
kde pracovnici pracuju doma, a orga-
nizacie zaoberajlce sa komunitnym
a regionadlnym rozvojom & volhym
Casom (zaujmové kruzky, spolky,
kluby a pod.). Naproti tomu iba nece-
|é percento opytanych MVO tvrdi, ze
e-mailovl adresu k dispozicii vobec
nema.

Tabulka 1 dalej naznacuje, akou
intenzitou a akym smerom sa ubera
pouzivanie  elektronickej  posty.
NajCastejSie  vyuZitie e-mailovej
komunikacie je orientované dovnutra
organizacie - az 69 % oslovenych
tvrdi, Ze ju pouziva Casto na vnutornu
komunikaciu medzi svojimi internymi
alebo  externymi  pracovnikmi.
Pomerne velkd ¢ast MVO (59 %)
vyuziva e-mail na vzajomnd komuni-
kaciu medzi sebou, teda v ramci ne-
ziskového sektora a na komunikaciu
s klientmi, na ktorych sa zameriava
ich &innost, sluzby a pod. (56 %). Ako
vidno, prevaznd dast komunikécie
MVO je nasmerovana dovnutra tohto
sektora.

Smerom von komunikuji MVO
s mensou intenzitou. Napriklad Casté
pouzivanie elektronickej posSty na
informovanie verejnosti o aktivitéch
a cinnosti alebo na komunikaciu
s verejnymi institiciami deklaruje pri-
blizne 45 % z nich. Zaujimavé je, ze
relativne najmenej casto sa tento
spOsob vyuziva na komunikaciu
s donormi, sponzormi, darcami,
napriklad pri fundraisingovych aktivi-
tach (41 %). Poziadavky v pripade
donorov sa pritom Coraz viac sustre-
duju na elektronickd komunikaciu na
Ukor jej tradi¢nej papierovej formy.

Ako sme mali moznost vidiet
v Uvode nasej analyzy, vychadzajlcej
z empirickych Udajov o podiele webo-
vych stranok a internetovych portélov
v ramci celého tretieho sektora (16 %),
situdcia nie je uspokojiva. Na jednej
strane je pravda, Ze spomedzi mnoz-
stva MVO je nemalo takych, ktoré sa
nepotrebujl prezentovat alebo komu-
nikovat so svojim okolim elektronicky.
Ide napriklad o malé kluby, zaujmové
kruzky, zdruzenia rodiCov a pod. Na
druhej strane sa stava takmer nevyh-
nutnostou, 7e kazda organizacia,
ktord sa snazi presadit svoje zaujmy
v spolo¢nosti (napr. ovplyvfiovat roz-
hodnutia, nastolovat otazky & disku-
tovat a pod.), musi efektivne komuni-
kovat so svojim okolim. Plati to najméa
dnes - v dobe, ked'su slovenské MVO
dlhodobo na okraji zaujmu médii
a prave internet sa ukazuje ako ideal-
ne a relativne nezavislé riesenie.

Udaje z grafu 11 dokazuju, Ze véc-
Sina z tych MVO (83 %), ktoré uz dnes
dokazu elektronicky komunikovat, ma

Tabufka 2: Na aké tcely pouzivate vlastné web stranky alebo internetovy portal? (%)

...na véeobecné informovanie o nasej ¢innosti, aktivitach

...na fundraising (ziskavanie prostriedk

...na poskytovanie konkrétnych vysledkov/produktov nasej ¢innosti (napr. knihy, $tudie, analyzy, vyrobky,
audiovizualne diela, monitoring, watch dog aktivity, online spravodajstvo a pod.)

...na poskytovanie nasich sluzieb (napr. poradenstvo, pravna pomoc, linky dovery, databazy, podavanie grantov a
projektov, webhosting a pod.)

partnerskych organizacii a pod.

...na poskytovanie priestoru pre vyjadrenie nazorov a vzajomnu komunikaciu (napr. chat, diskusné féra

Cie, ¢o sa tyka poEtu pracovm'kov a skupiny, blogy, elektronické hlasovania, dotazniky, peticie...)
i rozpoCtu, a organizacie, ktoré sa
venujl socialnej starostlivosti, zdraviu

alebo Sportu.

...na organizovanie kampani, lobing, advokaénu ¢innost' a pod.

Pozn.: Moznost viacerych odpovedi.
Zdroj: IVO, august 2008
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Graf 11: Ma vaSa organizacia vlastné web
stranky alebo internetovy portal?

nie, nema
17%

éno, ma
83%

Zdroj: IVO, august 2008

vytvorené vlastné webové stranky ci
dokonca internetovy portal. Napriek
tomu, ze ,pritomnost na webe" je
medzi MVO takmer univerzalne rozlo-
Zena (deklaruje ju prevazujlca vacsi-
na vSetkych organizacii bez ohladu na
velkost, pravnu formu alebo misiu),
svoju Ulohu tu zohravaju financie -
vlastné webové stranky alebo portdl
su beznou zaleZitostou predovietkym
pre MVO s najvacsim rozpoctom. Ako
dalej vidno z grafu 11, webové stran-
ky alebo portal nema iba 17 % z oslo-
venych organizécii, ale CastejSie sa
s ich absenciou moézeme stretnut
v pripade mensich organizacii a orga-
nizacii zaoberajlcich sa socialnou sta-
rostlivostou.

Sama pritomnost v prostredi inter-
netu vSak automaticky nezarucuje
adekvatny informacny obsah alebo
sluzby. Neaktualizované alebo nelpiné
informacie, nefunkéné sluzby, ignoro-
vanie poZiadaviek navstevnikov stra-
nok a pod. su typické priznaky toho, ze
stranky ,neziju". Kolko ich v skutoc-
nosti je v prostredi neziskovych organi-
z&cii, sa nateraz nepodarilo zistit. Isty
obraz o Urovni poskytovanych sluzieb
vSak davaju Udaje z tabulky 2 o Uce-
loch ich pouzitia. Ako vidno, pre drvivi
Cast MVO (97 %) sluZia webové stran-
ky len na véeobecné informovanie o ich
¢innosti. No poskytovanie konkrétnych
vysledkov/produktov cinnosti, ako su
knihy, studie, analyzy, vyrobky, audio-
vizudlne diela, monitoring, watch dog
aktivity, on-line spravodajstvo a pod.,
deklaruje ako Ucel pouzitia len kazda
druha organizacia.

ESte mensie zastupenie (35 %)
maju tie stranky, ktoré st zamerané
na poskytovanie sluzieb - napriklad

poradenstvo, pravna pomoc, linky
dovery, databazy, podavanie grantov
a projektov, webhosting a pod. Ako
dalej vidno, margindlne je zatial' aj
pouzitie webovych stranok alebo
portalov s ciefom organizovania aktivit
obcanov, clenov, klientov, partner-
skych organizécii a pod.; ziskavanie
prostriedkov na vlastnd cinnost;
poskytovanie priestoru na vyjadrenie
nazorov a vzajomnu komunikaciu pro-
strednictvom Cetu, diskusnych for

IT ROCENKA 2009 .

Nadpriemerne ¢asto sa s nimi moze-
me stretn(t v organizaciach s vaédim
rozpoctom (napr. spomedzi MVO
s rozpoc¢tom nad 1 mil. Sk ma takyto
informacny systém az 81 %).

Ludské zdroje

Informatizovat akdkolvek institdciu
bez ohladu na to, ¢i ma komeréné
alebo nekomerc¢né zameranie, zname-
na okrem nemalych finan¢nych nakla-
dov najma investicie do kvalifikovanej

Graf 12: Budovanie komunikacnej bazy: Mate alebo vytvarate si v organizacii nejaky
informacny systém, databazu, mailing list a pod.?

nie
26%

74%

Zdroj: IVO, august 2008

a skupin, blogov, elektronickych hla-
sovani, dotaznikov alebo peticii. Web
ako néstroj je v tomto prostredi pri-
tom najmenej vyuzivany na organizo-
vanie kampani, lobing ¢i advokacné
aktivity (16 %).

S rastlcim objemom a intenzitou
elektronickej komunikacie vnutri
organizacie alebo navonok sa coraz
Castejsie stretdvame so snahou o sys-
témovy pristup (napriklad vytvaranie
databaz, mailing listov Ci sofistikova-
nych informacnych systémov). Takyto
pristup sa neuplatiuje iba v korporat-
nom sektore, ako sme boli doteraz
zvyknuti, ale ako nazorne dokumen-
tuje graf 12, stava sa beznou praxou
aj v neziskovych organizaciach.
Samozrejme, iba v tych, ktoré dosa-
huji aspofi minimalnu droven infor-
matizacie. Ako vidno, vlastny infor-
macny systém, databazu alebo aspon
jednoduchy mailing list ma az 74 %
oslovenych MVO. Z tabulky v ramci
grafu 12 je zrejmé, Ze systémové
budovanie komunikacnej bazy je
najCastejsie pri takych typoch organi-
zacii, ktoré intenzivnejsie komunikuju
so svojim okolim, resp. kde misia
takyto typ aktivit predpoklada.

Budovanie komunikacnej bazy podra pravnej formy

nadacie - 82 %

neinvesticné fondy — 75 %

n.o. poskytujlce vSeobecne prospesné sluzby — 61 %
obcianske zdruzenia — 75 %

organizacie s medzinarodnym prvkom — 99 %

organizécie Slovenského Cerveného kriza — 86 %

(celové zariadenia cirkvi a ndbozenskej spolocnosti — 89 %

pracovnej sily. Na jednej stane ide
o tych, ktori zabezpecuji techniku,
informacné systémy a komunikaciu
na systémovej urovni, ako napr. web-
masteri, administratori, programatori.
Na druhej strane su to samotni pra-
covnici organizacie, ktori musia dispo-
novat aspofi minimalnou Uroviiou
digitalnej gramotnosti, aby vedeli IKT
Vo svojej praci naplno vyuzivat. Dnes
uz mnohé firmy v snahe dosiahnut ¢o
najvyssiu efektivnost v tejto oblasti
siahaju po tzv. IT outsourcingu, teda
akomsi prendjme technologickych
kapacit a ludskych zdrojov, ktoré pre
nich zabezpecuju iné Specializované
firmy. Ako je to vSak v pripade nezi-
skového sektora? Mozu si ,mimovlad-
ky" dovolit zamestnat odbornika &
dokonca niekolko odbornikov, ktori sa
im budd starat o IT? Mdzu si dovolit
prenajat informacné technolégie
alebo expertov? Maju ich pracovnici
dostatocné skusenosti v praci s poci-
taCmi, internetom, elektronickou
postou a pod.?

Graf 13 naznacuje, Ze ludské zdro-
je zamerané na oblast servisu IT sU
v tomto sektore problémom. Takych
organizacii, ktoré si mdzu dovolit
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Graf 13: Kto sa stara o vypoctovu techniku vo
vasej organizacii?

13%

45%

31%

1%

M Interny pracovnik / pracovnici
M Externy pracovnik / pracovnici
M Interny aj externy pracovnik / pracovnici
Nikto — v pripade potreby rieime vzniknuté problémy operativne

Zdroj: IVO, august 2008

zamestnavat odbornika na spravova-
nie IT, je iba 13 %. Ide predovsetkym
0 MVO s vyssim poctom pracovnikov,
a teda do istej miery aj nevyhnutnost.
Daldia ¢ast ,mimovladok® vyuZiva
externu formu zabezpecovania IT
(31 %) a 11 % sluzby internych aj
externych pracovnikov zaroven. Ako
vidno z tabuliek, nadpriemerne Casto
ide 0 nadacie, organizacie s medzina-
rodnym prvkom, donorské alebo
stresné organizacie mimovladneho
sektora, organizacie s vyssSim rozpoc-
tom, vacsim poctom pracovnikov
alebo so sidlom vo vlastnych priesto-
roch.

Ako vidiet z grafu 13, takmer kazda
druhd oslovend MVO (45 %) tvrdi, Ze
o vypoctovl techniku sa nestard
nikto, resp. vzniknuté problémy sa
rieSia operativne. Takyto pristup je
typickejsi najma pre obcianske zdru-
Zenia, organizacie so zameranim na
Sport a organizacie s mensim ro¢nym
rozpoc¢tom. Na druhej strane pomerne
logicky vyznieva fakt, Zze v pripade
tych MVO, kde pracovnici pracuju
doma, je takyto pristup najrozsirenej-
& (75 %).

Podstatne lepsia situacia sa ukazuje
so spravovanim webovych stranok
a internetovych portédlov. Pravde-
podobne preto, lebo webmastering na
rozdiel od techniky, ktora sa da Casto
spravovat aj svojpomocne, si vyzadu-
je o Cosi profesionalnejsi pristup. Graf
14 dokumentuje, ze medzi opytanymi
MVO je tretina takych, ktoré na spra-
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vu svojho webu pouZzivaju internych
pracovnikov. Samozrejme, nemusi
vzdy ist o profesionalov, ¢asto stadi
zaskoleny clovek, ktory zvlada admi-
nistraciu stranok ¢i redakéného systé-
mu. Takmer rovnaka ¢ast MVO (32 %)
vyuziva sluzby externych pracovnikov.
Opét ide skér o vécSie organizacie
typu naddcii, donorskych organizécii
¢i organizacii s vacsim poctom pracov-
nikov alebo rozpoctom. N&rocnost
spravy webovych stranok a portalov
dokumentuje aj fakt, Zze 21 % opyta-
nych MVO vyuziva interného aj exter-
ného pracovnika, pripadne pracovni-
kov zéroven.

Graf 14: Kto sa stara o web stranky alebo
internetovy portal vo vasej organizacii?

14%

21%

32%
M Interny pracovnik / pracovnici
M Externy pracovnik / pracovnici
M Interny aj externy pracovnik / pracovnici
Nikto - v pripade potreby rieSime vzniknuté problémy operativne:

Zdroj: IVO, august 2008

Na opacnom pdle stoja tie MVO
(14 %), ktoré problém nerieSia -
o stranky sa teda nestara nikto, resp.
v pripade potreby sa problém riesi
operativne. D& sa dedukovat, Ze
v tomto pripade pojde skor o jedno-
duché webové stranky, zvacsa so
vSeobecnym informativnym obsahom,
bez sofistikovanejsich elektronickych
sluzieb alebo potreby pravidelnej
aktualizacie. Nadpriemerne casto sa
mozeme s takymto pristupom stret-
ndt najma pri organizaciach s mensim
poctom pracovnikov, nizkym rozpoc-

tom alebo v pripade, ked' pracovnici
pracuju pre MVO doma.

Samostatnu kapitolu problematiky
[udskych zdrojov tvoria pracovnici
MVO - ludia, ktori zabezpecuju kazdo-
denny chod a aktivity organizacie.
Urovel vyuZivania a implementacie
modernych IKT Casto zavisi najméa od
ich digitdlnej gramotnosti. Jednym
z jej indikatorov je napriklad to, aky
typ softvéru pri svojej praci bezne
vyuzivaju. Ako nazorne ukazuje graf
15, drvivd &ast pracovnikov medzi
opytanymi MVO vyuziva iba bezny
kanceldrsky softvér so zakladnymi
funkciami, ako je pisanie textov,
vytvaranie tabuliek, sprava e-mailov,
surfovanie na internete, prezeranie
obrazkov, multimédii a pod.
Kancelarsky softvér s rozsirenymi
alebo nejakymi pokrocilymi funkciami
beZzne vyuziva uz len neceld tretina
a Specializovany softvér napr. na tvor-
bu grafiky, multimédii, webovych
stranok, Statistiku, programovanie
a pod. iba jedna pétina opytanych
organizacii.

HIbsia analyza ukazala, ze z hladis-
ka typu organizacie je Uroven vyuzi-
vania softvéru priblizne rovnaka (s
vynimkou MVO s najvacsimi rozpocta-
mi, ktoré vyuZzivaju Castejsie softvér
s pokrocilymi funkciami alebo Special-
ny softvér). Rozdiely vsak badat z hla-
diska poctu pocitacov, serverov, exis-
tencie lokalnych sieti, webovych stra-
nok/portalov alebo informacného sys-
tému sluziaceho na komunikaciu
s klientmi, clenmi, darcami a pod.
Inymi slovami, ¢im robustnejsia infra-
Struktira a elektronické sluzby, tym
vacsia pravdepodobnost vyuzivania
sofistikovanejsich typov softvéru.

Napriek tomu, Ze redlna uroven
digitalnej gramotnosti sa da iba velmi

Graf 15: Aké typy softvéru pri svojej ¢innosti bezne pouzivate? (%)

Bezny kancelérsky softvér so zakladnymi funkciami (na pisanie,
tvorbu tabuliek, posielanie e-mailov, prezeranie internetu,
obrazkov)

BeZny kancelérsky softvér s rozsirenymi — pokrocilymi funkciami

Specialny softvér (pre tvorbu grafiky, multimédii, statistickych
analyz, spravovanie web stranok, programovanie a pod.)

Pozn.: MozZnost viacerych odpovedi.
Zdroj: IVO, august 2008
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Précu s vypoctovou technikou zviadaju:

6% 4%

43%

47%

W velmi dobre - bez problémov

W skor dobe — s obéasnymi problémami
W skor horsie — s CastejSimi problémami
1 velmi zle — s neustalymi problémami
I nevie posudit

Zdroj: IVO, august 2008

tazko verifikovat pouZzitou vyskumnou
metddou a musime sa spoliehat na
vseobecné hodnotenia respondentov,
ukazuje sa, Ze situacia vo zvladani
vypoctovej techniky je na velmi dob-
rej Urovni. Ako dokumentuje graf 16,
az 43 % opytanych MVO uvadza, ze
ich pracovnici ju zvladaji velmi dobre
a bez problémov, a dalSich 47 % skor
dobre - s obcasnymi problémami.
Naopak, s digitalnou gramotnostou je
to ,skor horsie" iba v 6 percentach
pripadov a ako ,velmi zI0" ju hodnoti-
la v tomto prieskume iba jedina orga-
nizacia. Hodnotenie digitalnej gramot-
nosti pracovnikov MVO zlcastnenych
v prieskume je pritom na prevazujlco
dobrej Urovni tak z hladiska réznych
pravnych foriem, typov Cinnosti, ako
aj velkosti MVO.

Naudit sa ovladat modernu techni-
ku a hlavne udrat krok s vyvojom
v oblasti informatiky nie je jednodu-
ché. Preto nas zaujimalo, aké straté-
gie si zvolili MVO na to, aby zdokona-
fovali zruénosti svojich pracovnikov.
Graf 17 ukazuje, ze situacia v tejto
oblasti ludskych zdrojov nie je nijako
ruzova. Takmer polovica vsSetkych
opytanych MVO prizndva, Ze vzdela-
vanie a zdokonalovanie zabezpecuju
svojpomocne - zrucnejsi a skusenejsi
pomahaji tym menej zruénym a skd-
senym. Daldia patina organizacif
nechava zvysovanie digitélnej gra-
motnosti na samostudium a samo-
vzdeldvanie svojich pracovnikov.
Rovnaka ¢ast MVO (21 %) digitalnu
gramotnost nepovazuje za problém,
a preto sa touto otdzkou nezaobera.

Na druhej strane iba kazda desiata
oslovena MVO k problematike zdoko-
nalovania pristupuje systematicky -
4 % ju riesia organizovanim oficial-
nych kurzov a skoleni priamo v orga-
nizacii a 6 % prostrednictvom exter-
nych skoleni a kurzov.

Systematicky pristup uplatiuju
o nieco CastejSie nadacie a donorské

Graf 17: Ako zvycajne zabezpecujete
tokonalovanie diaitalne i vasich

]
pracovnikov?
4%

IS%

M organizovanim oficialnych koleni a kurzov priamo v nasej organizacii
W zabezpecenim externych kurzov a Skoleni
M vlastnymi silami - zruénejsi pomahaju menej zruénym a skisenym

n tona 3t a

I nepovazujeme to za problém, a preto sa touto otazkou nezaoberame

Zdroj: IVO, august 2008

organizacie, svojpomocny pristup
zasa uplatiuju organizacie s rozsiah-
lejSou Struktdrou, vacsim poctom
pracovnikov i rozpoctom. MenSie
organizacie, naopak, prestvaju zod-
povednost za rozvoj digitalnej gra-
motnosti na samotnych pracovnikov,
pripadne sa tymto problémom vobec
nezaoberaj.

Bariéry rozvoja informatizacie
Iste stoji za povSimnutie, Ze v pozadi
celej problematiky informatizacie od
technického vybavenia cez elektronic-
ké sluzby az po ludské zdroje stoji
otézka financii. Nie ndhodou je infor-
matizacia o krok vpredu najma vo
vacsich organizaciach - nielen tych

IT ROCENKA 2009 .

s rozsiahlejSou Struktdrou, poctom
pracovnikov, ale najma rozpoctom. Na
rozdiel od Statnych organizacii, ktoré
maju financie na informatizaciu pride-
lené zo Statneho rozpoctu, ¢i korpo-
ratneho sektora, ktory ju financuje
z vlastnej komercnej Cinnosti, su vsak
mimovlddne organizacie odkazané
v prevaznej miere na ,vonkajsie zdro-
je".

Ako naznacuje tabulka 3, najcas-
tejsi spdsob, ako ziskat peniaze napr.
na vypoctovu techniku, je nakup
z grantovych alebo projektovych
financnych prostriedkov. Takuto stra-
tégiu uvadza az 41 % opytanych
MVO. Samotna prax vsak hovori, ze
mnohé organizacie musia aj napriek
tomu doslova zépasit o kazdy poditad,
tlaciaren ¢i obycajnu  klavesnicu
a mys. Grantori totiz prostriedky na
ich nakup Casto limituju, a tak v pro-
jektoch byva vycleneny a schvaleny
iba zlomok potrebnych nakladov. To,
Ze treti sektor je (nielen) v tomto
ohlade financne poddimenzovany,
odraza aj druhd najcastejSie uvadza-
na stratégia - vyuzivanie vyhradne
sukromnej vypoctovej techniky (37 %).
Tlto stratégiu - ¢i v mnohych pripa-
doch skér nevyhnutnost - najéastejsie
volia ti, ktori pracuju pre MVO doma
(75 %). Nemala cast pracovnikov
(25 %) je vsak ndtend vyuzivat svoju
techniku aj v prostredi organizacie.
Ako dalej vidno z tabulky 11, 30 %
organizacii riesi tento problém ziska-
vanim techniky vo forme daru od kon-
krétnych darcov (obcanov, firiem,
spolo¢nosti, nadacii) a dalich 29 %
jej nakupom z finan¢nych darov, zbie-
rok, sponzorskych prispevkov a pod.
Iba Stvrtina opytanych ziskava techni-
ku nakupom z prostriedkov pochadza-
jucich z vlastnej Cinnosti. Na druhej
strane to ani nemozno ocakavat, lebo

Nékupom z grantovych alebo projektovych finanénych prostriedkov

n Nakupom z finanénych darov, zbierok, sponzorskych prispevkov a pod.

C | Nakupom z financnych prostriedkov pochadzajlicich z vlastnej éinnosti

Darom techniky od konkrétnych darcov (obéanov, firiem, spolocnosti, nadécii)

E Nasi pracovnici pouzivajii zapozi¢anui / prenajatti techniku

Nasi pracovnici pouzivaju iba svoju — stikromnti - techniku

Pozn.: Moznost viacerych odpovedi.
Zdroj: IVO, august 2008
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nie kazdd MVO vykonava typ aktivit
s finanénym prinosom, skor naopak.
Napokon Uplne marginalny je spdsob
zabezpecovania techniky prostrednic-
tvom prenajmu (7 %).

Problém financovania sa odraza
najma v pohlade MVO na najvacsie
obmedzenia a bariéry, ktoré brania
dalSiemu, hibsiemu ¢i SirSiemu vyuzi-
vaniu informacnych technoldgii.
Tabulka 4 uvadza, ze medzi klUcové
obmedzenia a bariéry patria najma
nedostatok grantov pre oblast rozvoja
IT (54 %), prili§ drahé IT sluzby, ktoré
si neziskovky nemézu dovolit (39 %),
a nezaujem S&tatu podporovat tuto
oblast rozvoja neziskového sektora
(32 %).

Ostatné bariéry, ako napr. nezau-
jem korporatnej sféry o podporu
informatizacie, nedostatok informacii
0 moznostiach vyuzitia IT, nedostatok
IT pracovnikov i rozne technické pro-
blémy, st uvadzané v ovela mensej
miere. Napriklad spominana digitalna
gramotnost  pracovnikov,  resp.
neochota prispdsobovat sa modernej
technike je v rebricku az na posled-
nom mieste. Samozrejme, existuje aj
cely rad inych, Specifickych dévodov
(uvadza ich 23 % organizacii), ale to
je vzhladom na rozvetvenu Struktlru
a Siroky zaber Cinnosti MVO prirodze-
né.

Na zaklade celkového podielu klu-
Covych informacnych technoldgii
v prostredi MVO a zmapovania tech-
nickej vybavenosti, elektronickych
sluzieb a ludskych zdrojov nemozno
jednoznaéne tvrdit, Ze informatizacia
je v tomto sektore beznd zaleZitost.
Napriek relativne priaznivym udajom
0 vybavenosti pocitacmi, periférnymi
zariadeniami, internetovym pripoje-
nim, e-mailami alebo Grovni digitalnej
gramotnosti treba brat do Uvahy, ze
ide o stav typicky len pre nepatrn(
Cast tretieho sektora (dovedna asi
17 %). V teoretickom prepocte na
cely treti sektor by aj tie najoptimis-
tickejSie Udaje predstavovali len maly
zlomok. Ako priklad si vezmime pripo-
jenie k internetu, ktoré deklaruje az
94 % MVO v tomto prieskume. V pre-
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Tabufka 4: Aké su podfa vas

iCSie obmedzenia aleb

ISiemu, hlbSiemu €i SirSiemu

vyuzivaniu informaénych technoldgii vo vasej organizacii? (%)

Nedostatok grantov pre tito oblast rozvoja

Nezaujem $tatu podporovat tuto oblast rozvoja 3
Nezaujem korporatnej (biznis) sféry podporovat tito oblast rozvoja

Prili§ drahé sluzby v oblasti IT (nemdZeme si ich dovolit)

2
Nedostatok informacii o moZnostiach vyuZitia modernych IT pre nasu organizaciu 15

Nedostatok IT pracovnikov (ochotnych pracovat ako administratori, webmasteri, programétori a pod.)

Technické problémy (s umiestnenim techniky, aplikaciou sluzieb, dostupnostou technoldgii a pod.)

Nizka digitalna gramotnost' naSich pracovnikov, resp. neochota prispdsobovat sa novym IKT

Iné obmedzenia a bariéry

Pozn.: Moznost max. 3 odpovedi.
Zdroj: IVO, august 2008

pocte na cely treti sektor by penetra-
cia internetu dosahovala iba necelych
16 %! Iba na porovnanie: v domac-
nostiach dosahuje penetracia interne-
tu vySe 50 % a vo firmach az 98 %.
Ako teda riesit situdciu? V prvom
rade je nevyhnutné, aby si samy
mimovlddne organizacie uvedomili
Lpridant hodnotu" informatizécie pre
ich &innost a aktivity. Iba tak sa bude
dat artikulovat problém smerom
Lvon". Lebo tam, kde nie je staZova-
tel, nie je (z vonkajSieho pohladu) ani
problém. Spominané granty zamera-
né na rozvoj IT by tak v ociach dono-
rov. mohli ziskat vy$Siu prioritu.
Zmenu by bolo mozné dosiahnut aj
pozitivnou  diskriminaciou = MVO
v komercénych sluzbach IT. Podla ana-
lyz trhu s informacnymi technoldgiami
sa tovary a sluzby dostali na Uroven
svetovych cien, a teda nemozno oca-
kdvat, 7e budu donekonetna klesat.
Uz dnes sa véak mdZeme stretnit s IT
firmami, ktoré postavenie mimovlad-
nych organizécii dobre poznaju
a dokézu ich problém riesit bud’ for-
mou zliav, alebo darovanim techniky,
resp. bezodplatnymi sluzbami. Jednou
z ciest je, samozrejme, aktivnejSie
vyuZivanie institdtu 2 % z dani prav-
nickych a fyzickych oso6b, ktory
v sucasnosti vyuziva iba Stvrtina MVO.
Najmensi zaujem o rieSenie proble-
matiky treba ocakédvat od Statu. Na
zaklade doterajsich skusenosti je
malo pravdepodobné, Ze by Stat
v otazkach informatizacie priorizoval
prave treti sektor. Napriklad v operac-
nom programe podpory informatizacie
spolocnosti (OPIS) na roky 2007 -

2013 s objemom vyse jednej miliardy
eur sa so systémovou podporou
mimovladneho sektora vobec nerata.
Jednou z pri¢in spominaného
nezaujmu su aj nastrbené vztahy
medzi vlddou a tretim sektorom.
Coraz zretelnejdie snahy spochybrio-
vat odborn( kredibilitu vyznamnych
mimovladnych organizécii objavujlce
sa na vladnej Urovni, zémer vytlacit
treti sektor z jednej z tradicnych
oblasti jeho doterajsieho prioritného
zaujmu pod zamienkou ,depolitiza-
cie", vnimanie aktivit mimovladnych
organizacii ako hrozby pre mocenské
ambicie, ked sa MVO povazuji de
facto za mocenskych stperov vlad-
nych stran - to vsetko je v priamom
rozpore s principom spoluprace
a partnerstva medzi Statnymi instita-
ciami a nezavislymi aktérmi obcian-
skej spoloCnosti pri rieseni socidlnych
problémov v demokratickom State. Je
zrejmé, ze niektori stcasni vladni poli-
tici si konfrontacni pristup k mimo-
vlddnym organizécidm zvolili v nadeji,
Ze sa im podari oslabit nepohodinych
kritikov ich politiky. Je otazne, Ci takto
definovany ciel bude dosiahnuty, co
vsak je jasné uz teraz aj bez predbez-
nej analyzy, je fakt, ze pripadné osla-
benie slovenského tretieho sektora -
legislativne, administrativne, financ-
né, personalne alebo technologické -
bude (derom predovSetkym proti
celej spolocnosti, proti celkovému
vyvojovému potencialu krajiny.

B MARIAN VELSIC
Instit(t pre verejné otazky
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znamnej$ie projekty, realizované
v danom roku. Odborna komisia
zostavila aj tento rok $ir$iu no-

Informatizacia

+

1é sldvenskych pocitacovych _Oskarov"

minaciu viac ako 100 osobnosti,
firiem a projektov z oblasti infor-
macnych technoldgii a telekomu-
nikacif. Na zaklade adajov z infor-
macnych dotaznikov porota hlaso-
vanim zostavila uz$ie nominéacie
piatich osobnosti, piatich firiem
a piatich projektov bez urcenia
poradia.

rok 2001
IT osobnost: Peter Pronay, SBS
IT firma: Compaq Computer

rok 2002
IT osobnost: Milan Han, SAP
IT firma: Eset

rok 2003
IT osobnost: Pavol Horvath
IT firma: Datalan

u DOTERAJSIE UDELENE OCENENIA:

rok 2004

IT osobnost: Rébert Simonéié, Microsoft
IT firma: Hewlett-Packard

IT projekt: Net Acad, Cisco

rok 2005:

IT osobnost: Peter Weber, HP

IT firma: Slovak Telecom

IT projekt: Slovanet, Internet u nas

rok 2006:

IT osobnost: Franti$ek Jakab, NetAcad
IT firma: Eset, s.r.o.

IT projekt: Softec, inf. systém ISOP

rok 2007:

IT osobnost: Jozef Ondas, T-Systems
IT firma: Asseco Slovakia

IT projekt: Fiber to the Home, Orange

rok 2008:

IT osobnost: Miroslav Trnka, Eset

IT firma: Siemens IT Solutions and Services

IT projekt: Bezplatny katastralny portal,
NESS Slovensko

IT 0SOBNOST roka 2009:

IT FIRMA roka 2009:
Accenture
ANASOFT APR, s.r.o.
Asseco Slovakia, a.s.
~ PosAm, spol. s r.o.

T-Systems Slovakia, s.r.o.

IT PROJEKT roka 2009:

volieb na Slovensku) (Disig, a.s.)

Roman Brestovansky, generalny riaditel IBM Slovensko, s.r.o.
Milan Dubec, predseda predstavenstva a generalny riaditel Azet.sk, a.s.
Jozef Klein, generalny riaditel a predseda predstavenstva Asseco Slovakia, a.s.

Vaclav Klein, Managing Director NESS Slovensko, a.s.,
v europskom boarde spolocnosti NESS Technologies, a.s.

Peter Skodny, Country Managing Director Accenture

Digitalne mesto Centire eFFICE 4 City (Centire)
Follow me and be secure (Digmia, s.r.o0.)

Moderné europske volby (simulacia prvych elektronickych parlamentnych

Uzsie nominacie na ocenenia na rok 200

(v abecednom poradi):

Senior Vice President

Podujatie podporili spolo¢nosti:

Accenture, s.r.o., ANASOFT APR, s.r. / ,

ASBIS SK s.r.o0., Asseco Slovakia, a._\ ’/_

Capgemini Slovensko, CEEmark C;il&a,é.r.o.,r

Cisco Systems Slovakia, spol. s ,n.rCleverlante

Enterpnse Solutions, COLUMBEY’I'ﬂ;RN[f Al ‘“\
, CORA GEO, s.ro., CORINEX GROUP,

DATALAN, a. s., DATALOCK, a.s., DCIT, s.r.o., Dell

Computer, s.r.o., Disig, a.s., ELFA, EMC Slovakia,

EMEL BRATISLAVA, s.r.0., EMM, spol. s r.o., EPSON

Deutschland GmbH, ESET, spol. S r.o., exe, spol.

s .0., GAMO, GOPAS SR, a.s., GORDIAS s.r.0., GTS

HANOME, Hewlett-Packard

Slovakia s.r.o., CHC Slovakia s.r.o., IBM Slovakia,

IDS Scheer Slovakia, s.r.o., Kapsch s. ro KENSIN

TON, Konica Minolta $lovfia s SSIA. f

C-S"ﬂ[ovwlgo s. loglc‘a M| (.%M

Computersystem s.r.0., * Microsoft Slovakia, MIM,

5.r.0., MPI Slovaklar:f_n_g NESS, vaenskm i

Oki_Systems, s.r.o., Oracle, Orange Slovensko, :

a.s., PosAm, spol. s r.o., S&T Varias S.I.0., SAP

Slovensko s.r.o., SAS Institute GmbH, SD Servodata

a.s., SEWA, a. s., Siemens s.r.o., Slovanet, a.s.,

Softec, spol. s r.o., SOFTIP, a. s., SOITRON, a.s.,

Sun Microsystems Slovensko, TEMPEST, a. s.,

T-Mobile Slovensko, a.s., T-Systems Slovakia s.r.o.,

UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.0., VISICOM a.s.,

Vizada Networks spol. s r.o., WEBGLOBE, s.r.o.

Nextra, a.s., s.r.o.,

--‘- -
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I Na snimke zlava Miroslav Trnka, generalny riaditel ESET, spol. s r. o., cenu
odovzdava Juraj Sabaka, prezident ITAS

kategérii IT OSOBNOST roka 2008 sa vitazom stal

iroslgv Trnka, generalny riaditel’ ESET, spol. s r.o.
Podl'a nazoru komisie Miroslav Trnka vyborne splia |
kritéria tejto kategoérie: prinos k technickému rozvo-
ju v oblasti IT, prinos k rozvoju IT priemyslu na
Slovensku, Gcast v poradnych organoch, profesijnych
zdruZzeniach, podpora vzdeldvania, osvety a infor-
movanie verejnosti (prednasky, clanky). Komisia
ocenila aj jeho osobné angazovanie sa v oblasti infor-
macnej bezpecnosti. |

i vahy najma dlhodobé vytvaranie vysokej pri-
( jodnoty v ramci IT firiem na Slovensku, ako aj
fal priblizne 90 % softvérového vyvoja sa realizuje
pre dzinarodné projekty. Komisia takisto ocenila
prinos’ spolocnosti v oblasti vzdelavania, zvySovania
zamestnanosti a viaceré unikatne projekty.

, 26

Prvé miesto v kategorii IT projekt roka 2008 ziskal bezplatny katastralny por-
tal, ktory do sitaze prihlasila spoloénost NESS Sle a. s. Na snimke
zlava Stefan Moyzes, predseda Uradu dézie, k grafie a k SR
(UGKK), Ludovit Hamas, riaditel IT UGKK, a Martin Kohut,

obchodny riaditel NESS Slovensko, a. s.

V kategorii IT PROJEKT roka 2008 sa vitazom stal pro-
jekt bezplatného katastralneho portalu. Komisia ocenila
prinos projektu pre obc¢anov, vysokud vyuzivanost sluz-
by a fakt, Ze ide o jednu z prvych e-sluzieb pre verejnost,
ktora v tomto pripade okrem iného prispieva k zvysSeniu
pravnej istoty vlastnikov nehnutelnosti. Komisia oceni-
la aj skvalitnenie udajov v databazach katastra. Projekt
prihlasila spolo¢nost NESS Slovensko, a. s.

0 nominaciach a vitazoch rozhodla komisia zostavena z IT novinarov
a zastupcov profesijnych IT organizacii v zloZeni: Juraj Sabaka (ITAS),
Boris Tytykalo (SITA), Jozef Supsak (eFocus), Ondrej Macko (PC REVUE),
Martin Vala$ek (Trend), Jan Sebo (CTF), Martina Vyskoova (DSM)
a Martin Drobny (INFOWARE).
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Prvou hviezdou vecera bola charizmaticka Nicole J. McCloud a jej
skupina Grooving Heads
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Jozef Barta (Unikredit), Denisa Sulcové (T-Mobile) a damy
20 spoloénosti NESS

Na hernych k lach prebiehali sir boje a nahariack Speciélne ocenenie Zlata mys si za prinos v oblasti lnfarmatlzacle spnlnc
nosti a zvysenie P ho chodu
Jozef Mediar, viceprimétor Sale
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t Juraj Taptié (Sun Microsystems), Boris Giertl (IT Solutions and Services)
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